
广东建设报广东建设报

03 编辑/佟彤 美编/杨榆洁 校对/邓新灵治城相鉴

科技赋能切实保障幸福人居

佛山首个“智慧舞场”系统投入使用

2022 年 1 月 24 日 星期一

广东建设报讯 记者誉建业、 实习生
何汶汐、 通讯员梁志成报道： 广场舞因
轻松自由、 便捷经济广受市民喜爱， 但其
音乐带来的噪音给市民生活造成了较大
困扰， 广场舞者和周边居民之间矛盾时
有发生。 记者近日自佛山市禅城区城市
管理和综合执法局获悉， 禅城城管通过
“黑科技” 破解了这一难题， 佛山市首套
“智慧舞场” 系统在南浦公园投入使用。

南浦公园 ， 阿姨们正跳着广场舞 ，
而十几米外 ， 其他市民群众则在散步 、
下棋、 聊天， 丝毫不受影响。 记者发现，
“智慧舞场” 系统外观为艺术立杆， 在立
杆顶部集成扩音设备， 中部有一个嵌入
式多功能触控屏供用户操作使用。 在该
设备正前方 30 度左右范围内， 音乐声音
清晰明亮， 随着两侧角度增大声音逐渐
变小； 另外， 离开设备一定距离后， 音
量亦明显降低； 有效范围外的音乐已基
本与周围环境噪声融合， 控制噪声的效
果较为明显。

城管执法人员介绍 ， 传统音响是
360度发声， 对居民的干扰比较严重。 而
“智慧舞场” 系统以定向声专利算法和技

术为核心， 可将广场舞乐声集中在面积
约 40 平方米的区域内， 超出这个范围，
声音会迅速减弱实现广场舞不扰民。

同时， 该设备使用起来也比较简单，
用户只需在微信小程序 “智慧舞场管理
系统” 申请建立舞队或加入舞队， 后台
审核通过后， 扫描设备上的二维码启动
设备， 即可自由播放音乐， 并在设定范

围内调节音量。 现场一名舞者兴奋地向
记者表示： “这套系统让大家享受广场
舞的同时， 不对他人造成干扰， 而且还
不用自带音响， 真是太棒了。”

禅城城管相关负责人表示， 南浦公
园周边有多个成熟的住宅区， 中老年人
比例较高， 广场舞文化气氛浓厚。 此类
噪声扰民问题 “宜疏不宜堵”。 通过引入

“智慧舞场” 系统， 可以基本解决长期困
扰周边居民的广场舞噪音问题。

下一步， 禅城城管执法部门将根据
设备效用、 社会效应情况， 在区内广场
舞较为集中的区域进行推广， 努力探索
一条既能最大限度满足市民休闲文化活
动需求， 又能推动社会治理创新的和谐
发展道路。

各显神通城市管理“不偏科”

50个城管案例斩获东莞绣花奖
广东建设报讯 记者姜兴贵、 通讯员

管佳报道： 1 月 22 日， 第二届东莞绣花
奖举行现场评审， 经 “百人评审团” 投
票， 50 个绣花奖获奖案例、 33 个提名奖
案例出炉。

现场评选聚焦 2021 年度城管重点工
作领域的十大项目， 共计 83 个优秀案例
获得提名。 本着宁缺毋滥的原则， 提名
案例的分局其年度综合考核排名要在全
市前十五 ， 对应单项考核要排在前十 ，
也就是说既要 “总成绩” 好， 又要 “单
科” 成绩好。

“出圈” ———
引起最广泛社会关注

城市精细化管理点多面广， 城管人
需要联结更多的 “朋友圈” 才能高效推

进工作落地。 据了解， 第二届东莞绣花
奖由东莞市城管委办、 生活垃圾分类办
和市城管局主办， 同时得到东莞市委统
战部、 东莞市委网信办等其他机关单位
冠名支持 。 此次评选秉承开放 、 共赏 、
共议的理念， 追求 “破圈” 传播， 最大
程度获取社会知晓、 监督和建议。 由专
业背景各异的评委构成 “百人评审团”，
以保障评选的公正性。

民革东莞市委会委员周静表示， 通
过担任评委， 她更具体地感觉到市镇两
级城管部门在各细微领域用心用情的努
力， 活动形式新颖， 把一个内部评优评
先的活动打造成了一个对外有影响力的
公关活动。 “让基层城市管理工作人员
有职业荣誉感， 只有他们热爱本职工作
了， 才能带来更好的管理， 回馈给社会
更美最温暖的生存环境。”

“打擂” ———
各镇街城管分局争先排位

评审现场， 经初选获得提名的各城
管分局以 “PPT+视频+演讲” 的形式进
行了现场路演 ， 在两个层面加以比拼 ，
一是业务工作本身的较量， 二是推介包
装能力的较量。

在同题操作， 人有我优的竞争氛围
中，整个评选更像是各城管分局间的“打
擂”。各城管分局近日都加班加点做准备，
主讲人更是各显神通，从不同维度秀出了
城管队伍的风采。有局长亲自登台推介项
目的，如东城、万江、道滘；有以玉兰女子
城管执法服务队队员作为门面担当的，如
凤岗、清溪、南城、东坑等。

来自凤岗的城管小姐姐蔡园园先后

6 次上台介绍提名案例 。 她非常珍惜这
份属于组织的荣誉， PPT 和语言都极具
个性， 评选前一天还在用心准备。 在介
绍雁田村的城市精细化管理时， 她讲述
了自己在村里行走一小时的感受， 用案
例和细节让展示短暂却精彩。

不少城管分局成为绣花奖获奖大户，
万江有 9 个案例获奖、 茶山和清溪各有
6 例获奖 ， 东城 、 莞城 、 凤岗分别有 5
例， 南城、 谢岗则各有 4 例获奖。

万江城管分局为此次参评做了大量
准备， 为所有提名案例都拍摄了短视频，
还请来滘联、谷涌两个社区的党委书记现
场助阵。 万江分局局长庾日初表示，将以
此次获奖为动力，精雕细琢、守正笃实、久
久为功，依托水韵资源的区域优势，抓住
龙湾滨江片区改造的机遇，通过营造滨水
环境，扎实做好万江“后半篇”水文章。

肇庆市精益求精提升城市管理水平
广东建设报讯 城市管理水平决定着

城市形象 ， 代表着城市的发展水 平 。
2021 年以来， 肇庆市城市管理和综合执
法局 （以下简称肇庆市城管执法局） 积
极探索城市现代化管理模式， 通过多元
化、 全方位、 人技结合的方式不断提升
城市管理水平。

化整为零
实施全方位、 全时段扫描管理

2021 年， 肇庆市城管执法局利用信
息采集员提高城市治理问题处置质量及
效率 ， 突破了以往 “发现问题靠投诉 、
处理问题靠批示” 的被动局面。

据了解， 肇庆市城管执法局将端州、
鼎湖、 高要城区划分为 26 个网格， 由 80
名信息采集员分三个班次对所负责的网
格区域进行全方位、 全时段巡查， 对负
责区域内出现的城市事件动态、 问题及
部件损坏、 变更信息及时进行采集上报，
对通过市民热线、 视频监控、 领导交办

等途径反馈的问题进行核实， 对处置结
果进行核查， 对简单的市容环境脏乱差
问题进行微处理以及处理数字城管平台
指定的其他任务。

2021 年 6 月 18 日至 12 月 31 日 ，肇
庆市城管执法局共采集案件 386157 件 ，
处置结案 336379 宗 ，实现从 “运动员 ”到
“裁判员”的角色转变，为城市的科学化、
现代化和精细化管理打下坚实基础。

三方联动
形成共建共治共享城管纽带

城市管理能否落细落实， “门前三
包” 工作是关键之一。 为改变以往 “管
理部门底数不清、 责任主体 （商铺） 情
况不明、 市民群众参与不晓” 的管理模
式， 2021 年， 肇庆市城管执法局开发了
“门前三包” 智慧管理系统。

该系统主要通过采集基础数据， 建
立 “门前三包” 责任人信息库， 包括沿
街单位和店铺法人基础信息、 街道社区

责任网格划分、 投诉件联动信息等。 商
家除了可在该系统上反馈整改结果外 ，
还可反映自身无法解决的 “门前三包 ”
问题。 管理部门亦可通过扫描二维码向
商户发送巡查过程中发现的问题， 查询
商户信息等。

“该管理系统为政府部门、 社会企
业 （商户）、 市民群众三者共管共治 “门
前三包” 工作夯实了基础， 全民共管共
治城市蔚然成风。” 肇庆市城管执法局有
关负责人表示。

科技赋能
智慧视频监控全天守护城市

2021 年， 肇庆市城管执法局通过提
升自动监测、 预警、 上报等智慧化手段，
形成智能辅助、 数据共享的城市管理新
格局。

智能辅助实现人力解放。 为了解放
人力并持续深入推进城市精细化管理 ，
肇庆市城管执法局依托智慧化视频监控

系统， 通过在端州城区重点监管区域加
装 100 路监控视频并进行 24 小时自动识
别， 实现 “违规撑伞” “无照经营游商”
等 13 种违章违规行为自动抓拍并上报案
件。 据了解， 案件数较以往单靠城管执
法人员主动发现上报日均增长近 300 件，
不仅提高城市管理效率， 还降低了人力
管理成本。

数据共享实现联动治理。 肇庆市城
管执法局从平台 、 资源数据共享着手 ，
对接公安、 交通视频监控 2072 路， 完成
12345 市长热线平台的对接， 还共享了市
交通局货运车辆在线监管数据、 市市场
监督管理局的工商企业信息数据， 以及
市发改局的信用数据， 实现数据共享更
开放、 更高效的统一业务应用管理， 为
联动治理城市提供有力的信息支撑。

值得一提的是， 肇庆市城管执法局
还设立了智慧化城管指挥中心， 为推动
智慧化管理城市、 持续推进城市现代化
治理模式长效机制提供强有力的机构支
撑。 （据广东人民城管）

“智慧舞场” 系统
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