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持续完善工程管理体系
压实质量安全主体责任

近年来，工务署适应高质量发展
需要，持续完善政府工程管理体系，
推动参建各方压实质量安全主体责任。

工务署以体系化制度化标准化的
措施，推动政府工程提质增效。该署
聚焦政府工程高质量发展，围绕着满
足需求的最终目的，提高供给质量的
主攻方向，从供给侧发力，不断完善
政府工程建设高质量发展体系。

建立完善工作体系。工务署在总
结过去 20 年工务署经验做法的基础上
做了一些探索，逐步完善形成政府工
程建设单位“1+4+9”工作体系，并
形成与之相适应的政策、制度、标
准、指标指数、统计分析、考核评价
等配套体系。

建立完善工作机制。工务署坚持
“高效办好一件事”到“主动办好一类
事”再到“体系化整体运转”的创新
工作机制，建立完善项目组织管理、
目标管控、流程管控等机制，坚持问
题导向，“小切口，大变革”，集中力
量着力解决工程建设中存在的问题，
及时总结好做法、好经验，举一反
三，加以推广。

坚持问题导向，加强全流程要素的
管控。工务署在全面提升质量安全管
理水平方面，工务署也作出了不懈努
力。近年来工务署大力推广“IPMT+
EPC+监理咨询”建管模式，优化设计
招标和设计管控机制，优化招标择优
工作，优化材料设备评价择优和管控
工作，从新型建管模式、设计精品、
优选队伍、优选材料设备等要素，全
面优化流程、再造流程，推动项目管
理提质增效。

加强质量安全管控，构建“建设
方管控、承包方实施、监理咨询服
务、第三方巡查检查”新格局。工务
署根据现场管控情况，进一步明确完
善了工作标准、考核评价和奖优罚劣
的措施，加强全面激励、即时激励和
精准激励，推动参建各方履行主体责
任，把质量安全工作抓在经常、融入
日常、严在平常。

坚持科技赋能，以更加扎实的举
措推广优质建造、快速建造、绿色建
造和智能建造。工务署充分发挥深圳
在科技创新、现代产业等优势，发挥
建设方管控和引导作用，从供给侧发
力，加大科技创新成果应用力度，持
续推广现代化优质建造，加速推进装
配式快速建造、数字化智能建造、节
能减排生态环保绿色建造，推动建筑
业向工业化、智能化、绿色化转型。

着力解决管理粗放问题
推动项目管理提质增效

近年来，工务署在强化科学化、
精细化、智能化管理，着力解决管理
粗放问题，推动项目管理提质增效方
面也取得了优秀的成绩，不仅加强科
学统筹，防止赶工期、打乱仗对质量

安全造成不良影响，还推广优秀工艺
工法，加强质量安全源头治理。此
外，深圳还推行“四队一制”质量安
全管控模式，及时发现问题解决问题。

具体而言，工务署着力强化计划
编制，充分考虑各类风险因素，按照
全周期工期进度和上级目标任务要
求，编制控制计划，以工作的计划性
来应对可能出现工期风险的不确定
性，提前组织、提前准备；强化计划
调度，重点事项重点调度、紧急事项
即时调度、难点事项提级调度，及时
解决项目推进各类问题。该署还建立
了智能调度系统，提高调度水平；强
化科学管理，运用管理工具和智能化
管理手段，从工期进度、目标管理和
参建单位三个维度，加强进度管理、
资源管理、现场管理、技术管理、执
行管理和奖惩管理等六个方面统筹，
确保推进工作有力有序。

项目质量安全是干出来的，只有
一次成优，才能提高管控效率。对于
切实提高质量安全水平的优秀工艺工
法，工务署通过合约措施进行激励。
全署建立优秀工艺工法库，已收纳 42
项优秀工艺工法，实施工艺工法样板
先行，对所有工艺工法先行建立样
板，通过可视化培训交底，让工人看

得懂学得会，让质量安全管理措施落
地落实。

值得一提的是，工务署建立了总
包隐患整改行动队、总包违规行为纠
察队、总包 6S 行动队、专项方案审核
把关队、网格化分区责任制的“四队
一制”管理模式，围绕人、机、环
境、管理等要素，每日开展隐患排查
整治工作，形成机制，实行清单化管
理，常态化压实各方主体责任；推动
实现现场隐患排查整治“5 个 100%”，
对于现场存在质量安全隐患，施工单
位要做到 100%发现、100%在 APP 系统
上传、100%及时落实整改，监理单位
要做到 100%记录在案、100%复查到
位，及时发现问题、解决问题。

提升参建单位管理能力
提高员工质量安全素养

员工的质量安全素养直接关系到
工程的质量安全。一直以来，工务署
坚持强弱项补短板，持之以恒推动引
导服务常态化，推动参建单位提升管
理能力和提高员工质量安全素养。

加强产业工人实训，建设工人高
素质的劳动技能是做好质量安全工作
的基础保障。近年来，工务署组织在
建项目建设工人到市住建局遴选的产
业工人职业训练基地参加实训，将工
人实训开展情况纳入履约考核评价，
以班组长的实训带动全员提高质量安
全操作技能。

推广“工务学习”APP。该 APP
可针对项目管理人员和工人，量身定
制学习课程，内容涵盖政策法规、制
度指引、可视化作业指导书、质量安
全 警 示 教 育 、 风 险 管 控 等 多 个 方
面，以动漫、微视频、BIM 等通俗易
懂的方式开展质量安全线上培训教
育，提升项目建设人员质量安全素
养。

加强常态化日常宣传教育。工务
署要求各项目建立定期培训学习机
制，加强质量安全培训，利用公众
号、微信群等方式加强质量安全宣传
和交流，每日召开班组晨会，开展岗
位安全风险分析，针对性进行技术交
底，确保有关部署和要求落实到岗
位、落实到人员、落实到项目一线。

“质量安全是永恒的主题。深圳
市建筑工务署以这次观摩会为契机，
坚持质量第一、本质安全，全面加强
质量、安全、进度、造价、合同‘五
大控制’，不断提升质量安全管控水
平，为推动建筑行业高质量发展作出
工务贡献。”姚亮在观摩活动现场表
示。

深圳市建筑工务署

健全完善管理体系 推动政府工程提质增效
文/唐培峰 苏俊逸

9月 15日，2023年广
东省住房城乡建设系统
“质量月”示范项目观摩活
动 （主会场） 在深圳市吉
华医院建设项目举行。吉
华医院建设项目在精品工
程工艺、智能建造与 BIM
应用、绿色施工、新技术
应用等方面的亮点和成果
引起了与会同行们的极大
关注和高度赞赏。

其实，深圳吉华医院
项目只是近年来深圳市持
之以恒推动政府工程建设
管理提质增效、打造精品
工程的一个“样板”。

观摩活动上，深圳市
建筑工务署 （以下简称工
务署） 党组书记、署长姚
亮介绍了近年来该署落实
建设管理单位质量安全首
要责任，推动参建各方落
实主体责任的经验和做法。
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深圳市建筑工务署2023年“质量月”优秀项目现场观摩暨质量大比武活动

砌筑质量大比武实操

大比武理论知识答题


