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通过搜索微信小程序“穗云智慧
城管”点击“家装建废”，填写备案
信息，下单上门回收，订单直接传送
至所属的终端处置厂镇街负责人，再
通过系统派单、司机接单、现场回
收，再运回收集点……一套完整的居
民下单回收装修垃圾流程就呈现在眼
前。11月 1日，广州市城管部门在白
云区新市街道举办垃圾分类暨装饰装
修废弃物处置进社区宣传活动，现场
观摩新市街家装建废回收点，向市民
详细介绍装修垃圾分类、收集、存
储、运输及处置全过程，并现场演示
装饰装修废弃物居民备案流程，引导
市民积极参与装修垃圾规范处置行
动。

相比已有较为成熟处置模式的工
地上产生的建筑废弃物，居民装饰装
修所产生的垃圾处理起来总是让人头
疼，它们大多被杂乱无章地堆放在街
道、小区等公共场所，给城市环境和
居民生活带来不少卫生和安全隐患。
装修垃圾规范处置已经成为全面实现
建筑废弃物全过程管理的迫切需求。

对此，广州市城管部门立足实
际，找准重点，紧密有序地开展居民
装修垃圾治理工作，针对居民装修垃
圾源头、堆放、清运、处理再利用各
个环节逐个击破，初步建成全链条清
运体系，高质量推进居民装修垃圾规
范处置工作。

优化顶层设计
推进装修垃圾规范化处置

据介绍，长期以来，广州市居民
装修垃圾都是由市场自主组织处置，
引发了一些问题乱象。为了解决这些
问题，自去年广州市人大常委会开展
执法检查以来，广州市走出让装修垃
圾“归位”的第一步，就是加强政府
规划引导，迅速启动 《广州市建筑废
弃物管理条例》（以下简称 《条例》）
修订工作，借鉴北京、上海、深圳等
城市经验，在 《条例》 中增加了“管
理居民装修垃圾责任人制度”“管理责
任人应承担的义务和责任”等相关内
容，明确居民装修垃圾临时存放管理
规定，探索采取公开招投标方式确定
清运作业服务单位，以提升清运过程

的规范水平和服务质量。
同时，今年 4 月，广州市印发实施

《广州市装饰装修废弃物全链条收运体
系建设工作方案》，选取越秀、海珠、
白云、黄埔全区为试点，通过公开选
取具备相应运力、源头整合能力、终
端处理能力和平台链接能力的企业作
为 服 务 主 体 ， 负 责 收 运 处 理 本 辖 区
（街道） 内居民装修垃圾，以签订清运
协议的方式委托第三方负责管理和清
运，推动形成“收、存、运、处”一
体化管理模式。

而对于居民最关心的可以把装修
垃圾存放在哪里的问题，广州市城管
部门表示，目前正在研究编制有关清
运流程及分拣中心设置规范，推动全
流程管理由粗放向精细转变，确保临
时收集点能容纳日益增长的装修垃圾。

紧抓关键环节
建成全链条清运体系

有了规划引领，具体的落实尤为
重要。广州市积极推动居民装修垃圾
建 立 源 头 分 类 、 临 时 贮 存 、 规 范 运
输、环保处置全过程闭环监管体系，
按照“谁产生，谁负责、谁付费”的
原 则 建 立 与 区 域 发 展 需 求 相 匹 配 的

“收、存、运、处”全流程清运体系。
在指导各区逐步确定清运服务主

体的基础上，目前，广州市正按照“升级
改造一批管理不规范的、规划新建一批

有迫切需求的、撤销取缔一批设置不
合理的”工作思路，分阶段推进全市
居民装修垃圾临时收集点升级改造。

其中，海珠区积极推进收集点改
造工作，目前已完成 3 条街收集点升级
改造，正在推进剩余 13 条街收集点升
级改造；越秀区打造北京街、人民街
两个收集点样板；荔湾区则发动各街
道环卫站开展市政道路无主余泥管理
清运和装饰装修废弃物临时收集点提
升改造工作。

新家装修、老屋翻新都是为了让
居住环境更加美好和实用，本是美事
一桩，但事后面对堆积如山的装修垃
圾该如何处置，并不是每个人都有准
确的认识。

11 月 1 日，家住白云区的黄先生也
参加了在新市街道举办的装修垃圾规
范处置宣传活动，现场了解规范化处
置装修垃圾的流程和渠道。“原来根本
不知道这些装修垃圾要怎么处理，刚
刚在工作人员的帮助下，我在清运平
台小程序一键下单，轻松实现装修垃
圾上门清运、处置一站式服务。整个
过程很方便、很清楚。”黄先生说。

今年以来，广州市城管部门陆续
在 11 个区举办居民装修垃圾规范处置
进社区宣传活动。相关负责人表示，
目前广州市已经初步建立装修垃圾全
链条清运体系，而装修垃圾来源于千
家万户，“收、存、运、处”都需要走
进街道、走进社区、走进家庭进行深
入宣传引导。

据介绍，广州市先后搭建了多个
居民装修垃圾清运服务平台，并通过
市城管部门的智慧监管平台接收各服
务主体的清运电子联单信息。目前已
在白云、荔湾、黄埔、花都、越秀等
区投入市场使用，受到市民群众的广
泛欢迎。

联动企业力量
持续提升末端处置能力

在走进社区宣传装修垃圾规范处
置的过程中，广州市城管部门的工作
人员时常被问到一个问题：既然都是

垃圾了，还有必要大费周章地进行处
理吗？它的价值在哪里？

广州市城管部门工作人员表示，
装修垃圾作为一种被错置的资源，随
意丢弃会产生环境污染问题，但通过
规范分拣，处理得当的装修垃圾就能

“变废为宝”。据介绍，目前广州市装
修垃圾处理再生利用模式已经广泛应
用，主要分为再生建材和消纳处理两
类。其突出优势在于大量减少可利用
资源的废置，减少原生矿产开采，避
免倾倒侵占土地，降低工程建设成本。

广州要打造“资源收集+分选利
用+材料研发+制品应用”的全生命周
期循环系统，首先在设施建设方面下
大功夫。他们充分发挥国土空间规划
支撑作用，将 17 个近期建筑废弃物处
置设施项目衔接纳入相关区国土空间
总体规划中的重点建设项目安排表，
有力保障设施落地。

同时，积极推动广州环投集团首
个居民装修垃圾处置项目在增城区建
成投产，建成广州城市资源绿色路材
研究制造中心，每年可处置装修垃圾
30 万吨。依靠自有专利及科研成果，
该资源中心使得再生水稳料强度增强
20%以上，装修垃圾杂质去除率高达
99.5%，能够大量、快速、高质地将建
筑垃圾进行路材化应用。据悉，下半
年，该集团还将在白云区李坑循环经
济产业园建成投产第二个建筑废弃物
循环利用项目。

不仅如此，广州市还支持引导国
内具备先进处理工艺技术的企业积极
参与终端处理，联合高校和专业机构
开展居民装修垃圾资源化利用专项技
术研发。

广 州 市 城 管 部 门 相 关 负 责 人 表
示，接下来将加快建章立制，强化用
地保障，打造示范项目，持续推动居
民装修垃圾全链条清运体系建设，携
手市民助力广州“低碳城市”建设提
质增效。

持续推动装修垃圾全链条清运体系建设

从源头分类到末端利用
打造装修垃圾规范处置“广州模式”

广州市装修垃圾规范处置进社区宣传活动启动会（成广聚供图）

市民在了解装
修垃圾规范处置
全链条流程

（成广聚供图）

白云区新市街道装饰装修废弃物
临时收集点 蒋雯菁 摄

装修垃圾资源化利用生产车间
（成广聚供图）

文/蒋雯菁成广聚


