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广东建设报讯 记者陈小珊，通讯
员全碧芳、郑浩茵、易鹏报道：日
前，住房和城乡建设部通报表扬在
2024 年 度 巩 固 深 化 “ 强 基 础 、 转 作
风、树形象”（以下简称“强转树”）
专项行动中表现突出的 95 个单位和 95
名个人，白云区城市管理和综合执法
局 （以下简称白云区城管局） 榜上有
名。

据了解，白云区城管局在“强转
树”专项行动中工作成效显著。该局
持续深化智慧城管建设，加快城市管
理数字化转型，投资建成白云智慧城
管系统，解决一系列城市管理和综合
执法的重点和难点问题，推进城市管

理 AI 建设。目前，白云智慧城管系统
已在全国数十个地区落地试用。

“以前，我们发现问题靠人工巡
查，效率低、盲区多。现在，AI 自动
识别、系统自动派单，问题处理从

‘等人报’变成了‘主动找’。”一位基
层城管执法队队员说道。2024 年，白
云区通过“无人机+AI”低空巡检模
式，治理违法建设超 4800 宗、面积近
470 万平方米，治违总量连续三年领跑
广州各区。

与此同时，白云区城管局强调规
划引领，创新城市管理工作模式。

在环卫方面，该局将全区环卫保
洁合同纳入智慧城管监管，通过 AI 算

法管理保洁公司的在线人员及车辆，
全面提升保洁质量。去年，白云区环
卫收费超 4.52 亿元，连续两年总量居
广州市各区第一。

在燃气管理方面，白云区城管局
重塑燃气经营改革，推动成立 2 家瓶
装液化气联营企业、2 家安检公司，
推动第一座加氢站落地运营。

在建废处置方面，积极推进白云
区装饰装修废弃物全链条收运体系建
设，推进各镇街与处置企业签订全链
条处置合同。

在 垃 圾 分 类 方 面 ， 持 续 分 类 减
量，完善低值可回收利用体系，共分
类回收处置低值可回收物超 7400 吨。

“白云区城管局筑就垃圾分类智能化、
精细化管理新高地”案例，入选 2024
年全国生态日广东省宣传活动 20 个全
面绿色转型典型案例，是全省以机关
单位名义入选的3个案例之一。

据了解，白云区城管局的智慧城
管系统已经斩获了多项全国性奖项。
2024 年，白云智慧城管系统在第七届

“绽放杯”5G 应用征集大赛中，摘得
全国总决赛二等奖和 5G+人工智能专
题赛一等奖，成为其获得的年度“最
有含金量”的荣誉。该项目还荣获
2024 智 慧 城 市 先 锋 榜 优 秀 案 例 二 等
奖、2024 年度数字中国城市人气方案
等多个全国性奖项。

广州市白云区城管局获住建部通报表扬

白云“智慧城管”在全国多地落地试用

广东建设报讯 记者陈小珊、通讯
员钟仁兴报道： 3 月 16 日，惠州市
2025 年城管服务月活动启动。该活动
由惠州市城乡管理和综合执法局组织
各县 （区） 城管执法部门同步开展，
主题为“携手参与城市管理 共建开放
包容现代品质城市”。活动通过举办
丰富多彩的活动，多渠道、全方位普
及城乡管理法律知识，进一步提高市
民群众对城市管理工作的理解支持和
参与度，营造良好社会舆论氛围。

活动启动当天，惠州市城乡管理
和综合执法局、惠城区城乡管理和综
合执法局联合举办了现场宣传活动，通
过设置养犬管理、垃圾分类、公共空间
规范、建筑垃圾处置等多个宣传区域，

围绕市民关心的热点问题，开展生动的
科普课堂。同时，城管执法人员会同
志愿者联合会、惠州犬管理协会的志
愿者们，现场指导市民通过“惠民城
管通”小程序反映问题以及进行服务
申报，并通过寓教于乐的活动，让市
民群众了解更多的城市管理知识。

当天现场还举行了一场特别的市
容市貌巡查活动。在市区步行街，志
愿者们紧随城管执法人员的步伐，共同
参与了为期30分钟的巡查。针对部分商
家存在的占道经营、乱摆乱放等违规行
为，城管执法人员逐一上门，耐心细致
地告知沿街商户落实“门前三包”责任
制，同时劝导商家及时清理门前堆放
的各类杂物，确保街道整洁有序。

据了解，16 日当天，惠州各县
（区） 城管执法部门都开展了宣讲活
动，全市共派发宣传折页 5000 余份，
宣传物品 2000 余份，现场普法宣讲群
众1500余人。

“活动期间，我们将选址城市多
处地标性位置，循环播放生动展现城
市管理工作相关的宣传片和宣传口
号，将城管服务月宣传活动氛围推向
高潮。”惠州市城乡管理和综合执法
局有关负责人介绍，接下来该局还将
举办法治宣传进社区活动，让法律知
识与城市管理规范走进千家万户。同
时开设“城管开放日”，邀请市民亲
身体验城市管理工作日常，搭建起政
府与市民之间的沟通桥梁。

惠州市2025年城管服务月活动启动

多举措引导市民共建品质城市

广东建设报讯 记者姜兴贵，通讯
员何转珍、卢俊杰报道：近日，东莞
市开展建筑垃圾“清源”第六次集中
整治行动，由东莞市城管部门联合交
通、交警等多部门，开展全时段联合
治理，严厉打击违规跨市运输、未经
核准运输建筑垃圾、“扬撒滴漏”、乱
倾倒等违法行为。

连日来，厚街城管分局在前期摸
排线索的基础上，根据建筑垃圾运输
车辆行驶路线、时间变化等动态情况
及时优化部署，采取日间流动设点与
夜间突击检查相结合的方式，开展集
中整治行动。行动中，执法人员先后
在莞太路赤岭段、环莞快速路厚街
段、博览大道等建筑垃圾运输车辆重
点通行路段设卡，并开展流动巡查，
针对运输车辆无证运输、未密闭覆
盖、泄漏遗撒、带泥上路、不按规定
路线运输等违法违规行为，发现一
起、查处一起。3 月 10 日至 19 日，厚
街城管分局联合交通、交警等部门累
计查处车辆撒漏、未密闭运输等违法
行为共7宗。

除了坚持联合治理模式，厚街城
管还突出全链条监管，聚焦建筑垃圾
水路及各源头管控，组织执法人员深
入排查河道、码头、施工工地、建筑

垃圾收纳场、砂场等区域，严查各场
所未经核准接收建筑垃圾，进场车
辆、船舶未密闭运输、未经核准运
输、乱倾倒等违规行为，压实各场所
建筑垃圾收纳、处置和管理主体责
任。

第六次“清源”行动以来，黄江
城管分局与交警、交通等部门形成合
力，在公常路与深圳交界处、黄京坑
社区段等建筑垃圾运输车辆重点通行
路段进行设卡，对来往的重型车辆逐
一排查，重点打击违规跨市运输、乱
倾倒等行为。行动中，黄江城管分局

共检查来往重型车辆 27 辆，其中依法
查处 2 宗涉嫌未经核准运输建筑垃圾
行为、1 宗未密闭运输行为，目前已
对相关涉案车辆进行查扣并立案处
理；8 辆存在超载运输的重型自卸货
车辆已由交警部门进行处置。

东莞市城管局相关负责人表示，
接下来，东莞城管系统将继续严格监
管建筑垃圾运输，加大巡查力度与频
次，不定期联合相关职能部门在重点
区域开展专项整治行动，不断压实精
准打击治理成效，切实维护城市环境
卫生与交通秩序。

广东建设报讯 记者陈克正报
道：近日，佛山市保利碧桂园天汇
物业服务中心将绣有“执法为民 维
护正义”“执法秉持公正剑 一心守
护百姓安”的锦旗送至石湾镇街道
综合行政执法队 （以下简称石湾执
法队）。这面锦旗是政企联动共治取
得成效的有力见证，彰显了城管执
法部门在破解社区治理城市管理顽
疾中“执法为民”的理念。

时间回溯到 2024 年三季度。彼
时，保利碧桂园天汇小区周边商铺
占道经营、油烟扰民、夜间噪音等
问 题 频 现 ， 严 重 影 响 周 边 居 民 生
活。面对这一棘手的治理难题，石
湾执法队主动出击，联合碧桂园物
业迅速建立起“巡查发现-即时响
应-联合处置”机制。

据 悉 ， 石 湾 执 法 队 先 后 开 展
“晨查+夜巡”专项行动 32 次，累计
规范商铺经营行为 100 余户次，对
部 分 屡 劝 不 改 的 商 铺 果 断 立 案 3
宗，期间还进行了 5 次油烟检测。
一番整治下来，该区域市容乱象和
油烟扰民投诉量明显下降，治理成
效显著。

据 石 湾 执 法 队 相 关 负 责 人 介
绍，此次治理成效的取得，得益于
城管执法人员与碧桂园物业共同建
立的“双网格”巡查机制，它不仅
短期内成功解决了商铺规范经营问
题，改善了周边居民的生活环境，
实现长效管理，勾勒出共建共治共
享的基层治理新图景。

东莞开展第六次建筑垃圾“清源”行动
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