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广东建设报讯 记者唐培峰报道：
3 月 21 日，广州市安居集团正式启动
配售型保障性住房项目申购意向预登
记工作，共有 1336 套房源供市民选
择。其中，萝岗和苑首批 936 套、嘉
翠苑 400 套，销售基准价分别为 15800
元/平方米、17300 元/平方米。

按照 《广州市配售型保障性住房
管理办法 （试行）》 规定，配售型保
障性住房主要面向户籍家庭和人才家
庭供应。本次启动申购意向预登记的
配售型保障性住房项目将于近期发布
销售公告，市民可在销售公告规定的
时间内提出申购，后续按规定及销售
公告计划有序推进联网审核、公示、
异议处理、审核结果公告、摇号确定
选房顺序号、发布选房公告、选房认
购、合同签订、产权办理、交付入住
等工作。

两个楼盘共1336套房源供选择

据悉，本次开放申购意向预登记
的配售型保障性住房项目有 2 个，分
别为位于广州市黄埔区的萝岗和苑项
目以及白云区的嘉翠苑项目。

萝岗和苑项目位于黄埔区水西路
以 西 ， 共 18827 套 住 宅 ， 包 含 公 租
房、安置房和配售型保障性住房等，
其中配售型保障性住房共 2411 套。首
批供应房源共 936 套，户型为二房或
三房，建筑面积约 76-93 平方米，销
售基准价为 15800 元/平方米。项目公
建配套有九年一贯制学校、幼儿园、
肉菜市场、卫生服务中心、老年活动
中心、文化站、居民健身中心等。市
民可导航至“萝岗和苑营销中心 （安
居生活体验馆） ”参观项目，开放时
间为周一至周日 9:00～18:00，咨询电
话020-86688566。

嘉翠苑项目位于白云区嘉禾联边
地段，共 2800 套住宅，包含公租房和
配售型保障性住房，其中配售型保障
性住房共 400 套，本次全部供应，户
型为二房或三房，建筑面积约 71-89
平方米，销售基准价为 17300 元/平方
米。项目公建配套有幼儿园及托儿
所、卫生站、居民健身场所等。市民

可导航至“嘉翠苑营销中心”参观项
目，开放时间为周一至周日 9:00～18:
00，咨询电话：020-83621021。

申购意向预登记全程线上办理

本次申购意向预登记时间为 2025
年 3 月 21 日至配售型保障性住房销售
公告发布之日止，预登记人需通过扫
描通告指定的二维码在线填报家庭信
息。

申购意向预登记以家庭为单位，
由 1 名家庭成员作为代表申报信息，
须如实填报本人及配偶、未成年子女
的住房及社保等情况。

值得注意的是，本次申购意向预
登记仅用于摸查申请人购房意向，并
非正式购房申请，可自由选择是否填
写，不对正式申购产生任何影响。有购
房意向的申请家庭，应按照广州市住房
城乡建设局网站发布的销售公告规定
的时间及网址正式提交申购申请。

广州市安居集团的相关负责人告
诉记者，广州市配售型保障性住房将

采取封闭管理方式，其封闭持有期限
定为 3 年，自买卖合同签署之日起开
始计算。待封闭持有期届满后，若承
购人确需转让其配售型保障性住房，
可通过建设运营机构所设立的配售型
保障性住房流转平台进行挂牌出售。
此出售行为需面向符合条件的配售型
保障性住房申购者，且出售价格不得
超过最初的购房价格。若挂牌出售满
1 年后仍无人购买，且符合相关条
件，承购人可向建设运营机构申请退
回该配售型保障性住房，退回时的价
格将按原购房价格每年递减 1%来计
算 （不满1年亦按1年计算）。

另悉，购买配售型保障性住房的
购房者可享受住房公积金贷款优惠政
策。单人申请时，最低首付比例为
15%，最高贷款额度可达 80 万元；两
人或两人以上共同申请时，最低首付
比例同样为 15%，而最高贷款额度可
提高至 160 万元。配售型保障性住房
采用现房销售方式，购房者在办理完
不动产证后，须按照合同中的相关约
定来办理交楼手续。

广州配售型保障房启动申购意向预登记

封闭持有期三年 支持公积金贷款

广东建设报讯 记者唐培峰、通讯
员祝健轩报道：记者从广州市住房和
城乡建设局了解到，为进一步提高公
租房分配和使用效率，加快解决户籍
家庭住房困难问题，广州市 2025 年开
始试行户籍家庭公共租赁住房常态分
配 （以下简称常态分配），并于 3 月
20 日推出首批户籍家庭公租房常态分
配房源。2025 年第一批常态分配房源
为 2024 年度集中分配时未成功匹配的
黄埔区萝岗和苑 554 套 （均为两房一
厅），月租金标准20元/㎡。

据介绍，常态分配将按季度推出
供应，缩短轮候时间。广州市逐步构
建以“集中分配为主，常态分配为
辅 ” 的 户 籍 家 庭 公 租 房 分 配 模 式 。
2025 年起，除继续实施一年一次的集
中分配外，还将试行按季度实施常态

分配，若某季度实施集中分配，则该
季度不再进行常态分配。实施常态分
配后，分配频次从年度变为季度，广
州市户籍家庭公租房轮候家庭每年可
参加公租房分配的次数从 1 次增加至
最多 4 次，大大缩短了轮候家庭的等
候时间。

此外，为方便群众申请，常态分
配采取“线上提交、网上选房”方
式，符合条件的轮候家庭通过微信公
众 号 “ 城 壹 宜 居 ” 即 可 提 交 申 请 、
VR 看房、选房确认，极大提高了分
配的便捷性。

常态分配房源以集中分配时未成
功匹配的房源为主。为提高配租成功
率，申请家庭根据房源情况可选择 1-
3 个意向房源点，常态分配系统根据
申请对象提交申请时间 （即成功提交

意向房源点时间） 的先后顺序在规定
时间内依次摇号，随机摇出最多 3 套
房屋 （每个房源点至少1 套）。申请对
象在规定时间内选择 1 套房屋确认配
租，未在规定时间内确认的视为弃
租，再次参加常态分配需间隔满 1
年，并按规定重新轮候。常态分配试
行一年，后续将根据实施情况进行优
化调整。

根据推出供应房源情况，本次户
籍家庭常态分配的对象为 2025 年 3 月
27 日前 （即本次常态分配申请截止之
日前） 已进入公共租赁住房轮候册、
轮候号未被注销，且同时符合家庭保
障人口与户型对应要求的家庭。

轮候家庭如家庭情况发生变化
的，应在提交常态分配申请前完成家
庭情况变更申报审核。

买房是人生大事，但买房却常如
“开盲盒”，付完订金后悔了怎么办？
过去，购房者往往只能忍气吞声，如
今，这一局面终于迎来转机。2025 年
3 月，湖南长沙县住房和城乡建设局
发布 《关于落实购房订金保护期的通
知》，明确实施购房“7 天无理由退
订”承诺。这一政策究竟会给楼市带
来怎样的变革？又将如何影响购房者
与开发商？

长沙县新政直指房屋交易中长期
存在的“定金与订金混淆”问题。以
往，购房者常因概念不清而陷入被
动，一旦交了定金，退房几乎无望。
根据 《中华人民共和国民法典》，定金
具有法律担保效力，不可退；而订金
仅为预付款，可退。此次政策明确规
定，购房者在签订认购书后的 7 个自
然日内，可无理由申请退还订金；超
过 7 天，订金将自动转为定金。这一

“冷静期”的设置，不仅缓解了购房者
的资金安全焦虑，更赋予其更多思考
和决策时间，避免因冲动消费而蒙受
损失。

长沙县将电商领域成熟的“无理
由退货”机制引入房地产市场，这一
跨领域的制度借鉴，标志着消费者权
益保护在不同消费场景的延伸。从市
场层面看，政策将决策权交还给消费
者，有助于提振楼市信心。当前，购
房者普遍持谨慎态度，“7 天无理由退
订”承诺降低了购房风险，增强了安
全感，从而激发购房意愿。长期来
看，随着政策的持续推进，市场预期
将趋于稳定，推动房地产行业健康平
稳发展。

对 房 企 而 言 ， 这 一 政 策 既 是 挑
战，也是转型升级的契机。为降低退
房率，企业必须更加注重项目质量
和服务水平，在销售过程中提供全
面、透明的信息，确保交易公开公
正 。 只 有 真 正 做 到 以 客 户 为 中 心 ，
提升综合竞争力，才能在激烈的市
场竞争中赢得消费者的信任与市场
份额。

然而，政策的落地执行仍需警惕
潜在问题。一方面，部分房企可能设
置“隐性门槛”，使“无理由退订”
沦为营销噱头。监管部门应加强监
督，建立动态信用名录，对违规企
业实施联合惩戒，确保政策红利真
正惠及消费者。另一方面，需畅通
投诉渠道，明确受理主体，保障购
房者在遇到问题时能够及时维权。

长沙县“7 天无理由退订”政策是
房地产市场的一次大胆创新，为其他
地区提供了可借鉴的经验。未来，期
待更多地区关注消费者权益，通过政
策引导推动楼市朝着更加公平、透
明、可持续的方向发展，让住房真正
回归“居住”本质。

广州启动户籍家庭公租房常态分配

首批房源月租金标准20元/平方米

“7天无理由退订”

能否成为楼市标配？
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广州市黄埔区萝岗和苑售楼部沙盘 唐培峰 摄


