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广东建设报讯 记者钟梓骥，通讯
员成广聚、陈紫芬报道：破损的红砖
路面焕新成复古的水泥灰砖，零散的
空调外机铁皮棚统一更换，裸露在外
的 变 电 箱 也 穿 上 了 “ 新 外 套 ”。 近
日，广州荔湾逢源街道逢源北社区在

“社区绣花”行动中实现软硬件综合
提升，形成服务便民、居住舒心的空
间，进一步提升了社区文化影响力和
吸引力。

硬件升级，构建舒适空间

位于荔湾区老西关核心地带的逢
源北社区因建成年代久远，面临基础
设施老化、公共空间不足等问题。在

“社区绣花”行动过程中，街道针对
社区内“三线”杂乱的问题，组织专
业团队逐街排查，清理废弃线缆，对
留存线路规范架设、布线，条件允许
处统筹规划。截至目前，共推动“三
线”下地 1000 余米，建设雨污分流管
道 2360 米，完成无物业大楼楼道整治
21 栋，铺设内街小巷 1500 余米，不仅
提升了社区的美观度，还消除了“三
线”杂乱带来的安全隐患。

同时，街道采用新旧石材相结合
的方式对主要道路进行升级改造。在
保证质量的前提下充分利用旧石材，
减少资源浪费，同时确保路面平整、坚
固，保障居民出行的便利性和安全性。

此外，为解决停车空间和休闲空
间缺乏的问题，街道对公共空间进行
重新设计利用，建设了停车长廊、晾
衣架、运动广场和口袋公园等公共设
施，促进了邻里之间的交流与互动。

软件优化，彰显文化底蕴

走进逢源北社区，各色建筑体现
出深厚的文化底蕴。该社区历史文化
资源丰富，在“社区绣花”行动中，
街道邀请市设计院专家前来指导，在
路牌、门牌、空调机罩等细微处增加
逢源标识，融入西关文化元素，如满
洲窗、西关历史文化特色宣传栏等，
让游客和居民在细微之处感受逢源的
独特魅力。

同时，街道还打造了面积上百平
方米的 3D 彩绘墙打卡点，生动展现了
西关美食和荔湾非遗文化，使游客能
够直观领略到岭南文化的魅力。

多方协作，凝聚强大合力

在“社区绣花”行动中，逢源北
社区党委着力锻造一支“党员+志愿
者+微管家”的守望相助队伍，使其
成为社区治理的中坚力量。逢源北社
区充分发挥党员先锋模范作用，动员
党员带头清理街巷、楼道杂物 56 车，
开 展 卫 生 行 动 158 次 。 通 过 整 合 党
建、文化、服务等各类资源，组建社
区特色“守望营”，为群众提供全方
位服务。2024 年以来“一心五点”党
建矩阵已组织开展各类党群服务活动
32 场，服务群众 3778 人次，成为凝聚
社区群众的重要平台。

此 外 ， 街 道 还 引 入 社 区 “ 微 管
家”，提供群防共治、应急处置、文
明劝导、环境整治等全域化服务，探
索无物业楼栋集聚区服务新模式，引
领社区治理迈向新高度。

广东建设报讯 记者姜兴贵、通
讯员管佳报道：4 月 15 日上午，东莞
市松山湖南部片区服务驿站、工会
驿站与城市阅读驿站揭牌启用。该
驿站集城市服务驿站、工会驿站和
城市阅读驿站的功能于一体，是完
善城市功能、提升民生福祉的重要
举措。

该驿站位于湖岸路与大学路交界
处，占地面积 213 平方米。据东莞城
管相关负责人介绍，这座城市服务驿
站聚焦户外劳动者的实际需求，提供
饮水、热饭、休憩等便民惠民服务，同
时开展困难帮扶、权益维护等活动，
切实为职工群众排忧解难，并为广大
居民提供便捷的阅读空间。

松山湖城管分局依托驿站大力
推进“城管进一线，服务面对面”工
作，延伸城管触角，拓展服务深度。
该驿站是南部城管片长队伍的“根据
地”“联络处”，市民可以在此与城管
片长面对面沟通，城市管理问题咨询
与求助都能更加便捷、高效解决。

值得一提的是，驿站内成功打造
了东莞市首个城市环卫服务管理的
展 示 平 台 ， 创 新 打 造 “ 管 理 、 服
务、运营”相融合的精细化城市管
理模式。通过实时互联松山湖园区
环卫设备终端，该平台实现了“一
屏统览、智能预警、远程调度”，充
分凸显了智慧城管建设成果，创新
构建了“管理、服务、运营”相融
合的精细化城市管理模式。

“因为工作特殊性，我们经常会
开展跨区域清扫保洁作业，现在不
论到哪个片区都有驿站，感受到东
莞的包容、友好和关爱，干活也更
有劲道了。”环卫工人骆列梅说。驿
站的建立成为户外劳动者的港湾，
里面不仅开着空调，还有微波炉，
可以让他们吃上热饭热菜。

据统计，2023 年以来，松山湖各
个城市服务驿站累计开展普法宣传
32 次、慰问活动 46 次、垃圾分类主
题活动 48 次，送温暖、赠清凉、节
日关爱、爱心接力、志愿服务、普
法宣传成为松山湖各驿站的品牌活
动，受到户外劳动者和市民游客的
点赞好评，实现“双向奔赴”。

松山湖城管分局相关负责人表
示 ， 将 持 续 深 化 “ 小 驿 站 、 大 情
怀”服务理念，联合园区总工会、
图书馆等单位，打造集便民服务、
文化传播、温情关怀于一体的多功
能 服 务 空 间 ， 让 城 市 发 展 更 有 质
感、民生幸福更有温度。

广东建设报讯 记者陈克正、通
讯员梁志成报道：近日，佛山禅城
城管通过一系列有效举措，成功解
决中山公园噪声扰民难题，赢得了
居民的认可与好评，并收到周边住
户的书面表扬。

中山公园是佛山禅城一处大型综
合公园。据了解，此前中山公园附
近住户曾多次投诉公园内广场舞、
唱 歌 等 娱 乐 活 动 的 噪 声 问 题 。 对
此，禅城城管迅速行动，指导、协
调公园管理单位通过制度优化、硬
件改造、柔性引导、联合执法等有
力措施为周边居民排忧解难。

通过与投 诉 人 深 入 沟 通 交 流 ，
禅城城管及公园管理单位详细了解
公 园 内 产 生 噪 声 的 具 体 时 间 和 位
置，并开展精准管控。公园管理单
位对 《中山公园游园须知》 进行了

修订，将距离居民住宅区较近的东
门广场至公园旧牌坊区域划定为 24
小时禁唱区域，其它区域使用音响
设备的活动时间统一调整为 8 时至
12 时及 14 时至 18 时。同时，公园还
对硬件设施进行优化改造，在出入
口设置限宽通道，在一定程度上减
少市民携带大型音响设备入园活动
的情况。

为进一步强化宣传引导，公园管
理单位与全部活动团体签署“文明
健身、娱乐活动承诺书”，并派发禅
城城管印发的 《关于文明开展广场
舞活动的倡议书》。同时，积极与部
分活动团体的负责人进行沟通，一
方面要求将活动位置迁移至远离居
民生活区的场地，另一方面要求对
音 响 放 置 位 置 和 朝 向 进 行 合 理 调
整。此外，在唱歌跳舞聚集场所还

设置多个“控制音量，请勿扰民”
和“中山公园开展娱乐、健身活动
规范”的提示牌，并向参与唱歌、
广场舞活动的市民宣传关于噪声污
染的法律法规和公园管理的相关规
定。

针对部分不听劝阻的市民，禅城
城管联合公园管理单位、属地派出
所对噪声扰民问题开展联合执法行
动，要求各活动团队严格控制好音
量和活动时间。公园管理单位还建
立一支专门的管理队伍，一旦发现
噪声扰民行为及时进行劝阻。

通过系列举措，中山公园噪声扰
民问题得到了有效解决，市民投诉
明显减少。下一步，禅城城管及中
山公园管理单位将持续优化管理措
施，在保障市民娱乐休闲权利的同
时，维护好周边居民的生活环境。
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墙面彩绘凸显
文化底蕴 （广州市
城管局供图）

环卫工人在驿站内享用茶歇 （图
源：东莞市城管局）


