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住 房 城 乡 建 设 部 数 据 显 示 ，
2026 年以来，全国已累计安排超
长期特别国债资金约 309 亿元，支
持各地更新住宅老旧电梯 19.7 万
台，多地将住宅老旧电梯更新改
造纳入民生实事。今年国家首次
将加装电梯纳入超长期特别国债
支持范围，安排资金约 76 亿元，
支持各地老旧小区加装电梯 2.8 万
台。

随着电梯保有量和使用量的
增多、梯龄的增加以及政策的驱
动，旧梯更新改造及维保服务量
将持续增大，为电梯行业提供了
坚实的政策支撑与广阔的市场空
间。

北京市电梯商会会长王胜勇
表示，老旧电梯更新和维保修理
已 成 为 行 业 增 长 的 核 心 动 力 。
2025 年底，国家发展改革委、财
政部印发 《关于 2026 年实施大规
模设备更新和消费品以旧换新政
策的通知》，将老旧小区加装电梯
纳入“两新”政策支持范围，这
是一个市场空间的重大扩容，前
景非常广阔。

“这个政策非常给力，能够
帮 助 老 百 姓 解 决 很 多 实 在 的 问
题 ， 是 提 升 生 活 质 量 的 重 要 举
措。”周芳表示，这对电梯行业及
从业者来说，也是提振士气、提
振销量的利好。

杭州西奥电梯有限公司市场
部部长俞嘉琛认为，电梯存量改
造蓝海市场进一步被激活，行业
迎来政策红利全覆盖、民生需求
强刚需、市场空间规模化的黄金
发展期，市场前景广阔且具备长
期可持续性。

电梯“后市场”成行业新赛道
今年6月，随着最后一

台加装电梯顺利交付，上海
静安区闻喜路251弄小区63
台加梯工程全面完工。这个
耗时数年完成加装电梯的社
区，成为区域老旧小区改造
的典型代表。“每一栋楼的
条件都非常复杂，由于地下
管线、地上线路布局的不
同，加梯方案并不能简单地
去复制。”通力大中华区更
新改造业务高级副总裁周芳
感慨道，“我们依托多年技
术沉淀，把每栋楼做到一户
一案、因楼制宜，高度实现
了定制化。”

这是我国电梯行业从
“增量驱动”向“存量提
质”转型的真实缩影。目前
全国电梯保有量已超 1200
万台，其中运行 15 年以上
的老旧电梯超110万台。存
量规模的增加及梯龄结构老
化加速的共振，驱动电梯维
保、维修、更新改造及旧梯
换新等“后市场”业务成为
行业主要的增长点。

→部分电梯企业从空间设计、电
气控制等方面，在产品中搭建适老化
系统。（图片由受访者提供）

↑今年6月，上海市静安区闻喜路251弄小区63台
加梯项目全面完工。（图片由受访者提供）

“好电梯”是“好房子”的重要
组成部分。住房城乡建设部发布的
《“好房子”建设指南 （试行）（征
求意见稿）》“电梯配置”章节，提
到每台电梯服务住户数不宜超过 60
户，且设有电梯的住宅单元应至少有
1 台电梯满足轮椅进出、运送病人和
大型家具的尺寸要求，宜采用载重不
小于1000 千克的宽轿厢电梯。

伴随消费需求及数字技术升级，
智能、绿色、定制化已成为驱动电梯
行业价值提升的新方向。

“行业破题的关键在于用‘系统

能力’而非‘单一产品’满足复合需
求。”王胜勇指出，企业竞争力也从
单纯依赖产能，转向比拼研发、服
务、数字化和绿色节能的综合能力。

面对这一变化，电梯企业正加快
产品与服务升级。

“安全舒适绿色智慧是‘好房子’
的基本特征，我们未来在产品技术和
方案上的布局，也是围绕着这四个方
向。”周芳强调，电梯的大脑要达到
一定先进程度。比如在维保上，以前
是出了问题再去修，现在可以通过大
数据、AI，由被动维修转为主动防护。

与此同时，适老化程度也是衡量
“好电梯”的重要标准。北京市电梯
商会副会长、北京北迅机电设备有限
公司总经理王国军表示，电梯是“好
房子”中不可或缺的一环，尤其对老
年人和行动不便人群而言。“以前有
些项目设计时只配一台电梯，一旦故
障，高层住户只能爬楼，对老年人来
说非常困难。现在从设计源头就把担
架电梯纳入要求，这是很大的进步。”

在俞嘉琛看来，“好电梯”应该
是安全可靠、智能便捷、设计美观，同
时真正融入家庭生活的高品质产品。

国务院印发的 《城市更新“十五
五”规划》 明确提出，支持具备条件
的楼栋加装电梯。结合改造同步完善
长效管理机制，提高管理维护水平。

随着我国电梯保有量增多以及梯
龄增加，旧梯更新改造及维保服务量
将持续增大，电梯行业发展重心进一
步向存量运营与服务增值转移，从以
制造为主逐步向以“制造+服务”转型。

满足全生命周期服务，意味着企
业要覆盖电梯从“装”到“管”再到

“更新”的全过程。王胜勇说，老旧
电梯更新和维保修理等“后市场”服
务需求已成为行业增长的核心动力，

这就要求企业需从“设备供应商”向
“综合服务商”加速转型。

国内某电梯企业负责人表示，一
部电梯的价值不仅体现在安装交付的
那一刻，更体现在未来十年、二十年
甚至更长时间的安全稳定运行。

“我们现在每台电梯都搭配了物
联网、4G 物联网模块，这已经是出
厂的标配。”周芳说，通过数字化的
方式，让大家看到电梯更安全、更方
便，也更舒适、更智慧。“它不仅仅
是一个电梯，更是一个承载着很多创
新的IoT 智能设备。”

俞嘉琛认为，聚焦电梯“后市

场”，不只是简单维修维保，还要根
据设备老化情况、最新行业标准和居
民品质需求，提供能效升级、智能功
能迭代、整体换新等个性化改造服
务。同时配合社区、物业完善长效管
护机制，打造“前期改造－中期运
维－后期迭代升级”的完整服务闭
环，持续优化老旧电梯的安全性、舒
适性和节能性，真正以全生命周期服
务助力城市更新提质增效。

王国军表示，在政策利好持续释
放的背景下，电梯企业更应注重施工
质量与后续维保服务的协同推进，真
正让居民“装得上、用得好”。

（来源：新华网 记者李林 王日晨 许艺馨）
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从“有没有”到“好不好”打造“好电梯”

从“卖设备”向“全生命周期服务”转型升级


