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广东将实施
劳动者技能提升计划
3 年培训 260 万人次

阙广长还现场发布了就业相
关的政策 。 他表示 ，广东将大规
模实施劳动者技能提升计划 。 根
据国家的部署 ，结合广东省的实
际 ，省人社厅制定了职业技能提
升行动实施方案 ，日前方案已经
省政府审议通过 ，即将实施 。 行
动计划用 3 年时间培训全省劳动
者 260 万人次 ， 其中今年要达到
70 万人次 。 行动覆盖面很广 ，包
括企业在岗职工 、 下岗职工 、失
业人员 ，农 村 劳 动 力 、困 难 家 庭
劳动力 ，高 校 毕 业 生 、退 役 军 人
等 。 符合一定条件的都可以享受
免费的职业培训 。

参加职业培训的地点也比较
灵活 ，可以在常住地 、就业和求职
地、户籍地参与培训。 通过三年行
动 ， 预计全省技能劳动者占劳动
者的比例可以提升到 25%， 其中
高技能劳动者占技能劳动者的比
例达 35%。

接受采访时 ， 阙广长介绍 ：
“此次实施方案扩大了培训项目
的范围 ，将安全资格培训 、特种作
业培训也纳入其中 ， 加大了培训
补贴的力度 ， 在培训的对象 、次
数 、 范围和标准方面都比以前的
力度更大 。 建立补贴培训的实名
制系统 ， 把培训主体和对象都实
名录入管理 ，防止骗取 、重复领取
培训资金 。 此外 ， 创新了培训模
式 ，将培训课程标准化 ，建立职业
技能培训合格证制度。 ”

阙广长还表示，《广东省进一步
促进就业若干政策措施》 今年全面
实施以来， 累计为企业减负 220 亿
元，支出资金 42 亿多元。

他透露 ，今年 7 月 1 日起广
东的工伤保险实现了省级统筹 ，
实现了六统一 ： 统一基金管理 、
统一参保的范围和对象 、统一费
率政策和缴费标准 、统一待遇支
出标准 、统一工伤认定的办法和
鉴定办法 、统一信息系统经办规
程 。省级统筹均衡了企业缴费成
本和职工待遇差距 ，增强了制度
公平性和可持续性 ，释放提高待
遇和降低费率的改革红利 。市职
工 平 均 工 资 低 于 省 职 工 平 均 工
资的 ， 执行省职工平均工资 ；高
于省职工平均工资的 ，执行该市
职 工 平 均 工 资 。 费 率 由 原 来 的
0.34%调整为 0.17%，大大降低了企
业的负担。

社保关系从省转到市
这条路八年还没走完

省社保局局长上线民声热线回应， 工作存在
很大问题，正在改进信息和查询系统

■新快报记者 吴晓娴 通讯员 胡志慧

因档案丢失，广州一名男子无法完成社保关
系从省到市的转移，也因为历史资料难寻被迫丢
了 8 年的工龄，而这趟社保关系转移之路，至今
已经走了 8 年。

8 月 6 日，广东省人社厅党组成员、广东省
社保局局长阙广长在上线民声热线时就该事件
回应称，在办理群众有关待遇申办、转移以及各
项业务上存在很大的问题，将对告知和信息查询
系统进行改进。

夏先生今年 57 岁，1986 年毕业于清
华大学水利水电工程建筑专业后， 被分
配到新疆水电勘测设计院，后来下了海，
走南闯北。 2011 年，他和家人在广州定
居， 也着手将其他地市的医保关系转移
至广州。

2012 年，夏先生在广东省社保局通
过自助机查询， 发现名下竟有两个社保
账号，还被告知，两个账号都是空的。 系
统内的资料离奇失踪， 省社保局最终也
没能给出一个解释。 夏先生在家里翻箱
倒柜，找到了一本《职工养老保险手册》，
里面记载着 1994 年 1 月到 1997 年 8 月
基本养老保险缴费的具体金额， 这才保
住了 41 个月的社保记录。

正当夏先生以为万事俱备时， 意外
再次发生。 2016 年他在广州市社保中心
查询发现， 自己的社保关系依旧停留在
省社保局，问题出在了档案上。工作人员
告诉他，档案找不回来，也可以回原单位
开证明。此后，他花了一年多时间才把新
疆和广东两地的在职证明拿到手。 2019
年 6 月 17 日，他捧着所有材料再次走进

省社保局大厅， 工作人员却又提出了新
要求。这次需要 2 个调令，分别是大学生
分配的证明和新疆发改委到广东省的调
令。

30 多年前的调令如何找得回来？ 工
作单位开具的工资证明和在职证明也无
法证明自己的工作经历，折腾了 3 年，还
是证明不了自己 1986 年到 1994 年在政
府部门的工作履历，夏先生无奈，决定放
弃这 8 年的工龄。 可是直到 7 月底他依
旧没有得到任何答复， 他一次又一次从
番禺辗转三趟车跑到省社保局查询进
度，答复都是“等”。

自 6 月 17 日夏先生提交了所需材
料，8 月初再次来到省社保局，却被告知
转出还要一个多月， 网上也无法查到办
事进度。

都说打通政务服务 “最后一公里”，
夏先生感慨：“你一次对人家把事情说清
楚， 让人少跑几次也是减轻他们自己的
工作量，他们老说业务忙，是不是自己造
成的呢？像我这样跑八九十次，对他们是
不是也是损失呢？ ”

●回应
将改进信息和查询系统

省社保局社会保险待遇部处长沈
全艺解释道 ： “夏先生的案例比较典
型。 （他这个）是以档案的原始材料作
为依据核定的， 在原始材料提供不了
的情况下也根据实际情况做了相关指
引的规定，有辅助性的材料，即便是不
放在档案里面， 在其他地方留存的材
料也可以认证， 毕业分配和介绍信等
都可以作为辅助材料。 ”

在办理流程方面 ，省社保局局长
阙广长现场表示 ： “我们省社保局在
办理群众有关待遇申办 、转移以及各
项业务上确实存在很大的问题 ，不管
是什么原因 ，我们的工作确实存在很
大的不足 。 ”

省社保局能否将办事所需的材料
一次性以清单的方式告知市民，并且参
照其他部门的做法，方便市民查询到办
事进度？阙广长表示：“告知和信息查询
确实有不足，我们的信息系统正在改进
当中。 ”

广州白云区的民办学校老师邱老师
最近怀上了宝宝， 她向学校咨询能否休
足法定产假，却遭到了拒绝。

“我们学校的民办老师都是休了 98
天就要按时回来上班。 但我们听到公办
老师的休假情况， 他们说学校是通知他
们 （休 98 加 80 天） 这个时间再回来上
班。 ”邱老师说。

●回应
享受产假和奖励假无需单位同意

《女职工劳动保护特别规定》第七条
规定，女职工生育享受 98 天产假，难产
的增加产假 15 天；生育多胞胎的，每多

生育 1 个婴儿，增加产假 15 天。 现行的
《广东省人口与计划生育条例》第三十条
还规定，符合法律、法规规定生育子女的
夫妻，女方享受 80 日的奖励假。 在规定
假期内照发工资， 不影响福利待遇和全
勤评奖。 剖腹产的女职工还能额外增加
产假 30 天。

省人社厅劳动保障监察综合执法监
督局副局长尹歆捷表示：“劳动者要享受
产假和奖励假不需要用人单位同意，生
育以后自然就可以享受这两个假期。 当
然作为女职工， 也要向用人单位告知以
及提供合法生育的相关证明。 ”

他介绍， 劳动者针对用人单位违
法以及拒不安排产假和奖励产假的行

为向劳动保障监察机构投诉， 劳保机
构将责令用人单位限期改正， 对于违
法 行 为 可 以 按 照 每 人 1000 元 以 上
5000 元以下的标准进行罚款。 对于克
扣工资也可以寻求劳动仲裁的途径解
决， 双方如果对仲裁结果不服可以向
人民法院起诉。

省政协委员彭雪梅认为 ，98 天的
产假是社保局支付工资和公积金 ，而
80 天的奖励假由用人单位支付。 广东
省给予妇女的产假期非常长， 体现了
对女性的尊重和关爱。 但企业也面临
着成本的增加， 建议对给员工休产假
的用人单位给予一定的倾斜， 比如税
收上给予支持。

政策

案例 2

档案丢失，无奈放弃 8年工龄

学校拒绝，民办老师法定产假要泡汤？
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