
视频网站付费制度是从 2010 年开始起
步， 当时的用户主要是通过购买 VIP 会员
进行付费，其中，乐视视频于上半年就开通
在线点播、会员付费业务，之后 PPS、迅雷、
优酷、 爱奇艺等网站也相继推出付费业务，
付费内容主要以好莱坞电影为主，辅以少量
国产新片。但由于那时的国内版权意识得不
到重视，盗版资源随处可见，而引入国外影
片的空窗期较长，更新慢、网络移动支付技
术还不完善，视频付费发展较为缓慢。

到了 2013-2014 年， 得益于国家打击
盗版的力度加大，视频付费市场得到了一定
的发展，再加上视频网站开始采取独家采购
方式，不断缩短了资源的空窗期，甚至实现

“零空窗期”。 例如，在 2014 年初上映的《北
京爱情故事》，影片下映的当天，爱奇艺就在
线上推出了正版付费资源。

近五年来，中国视频付费市场则是处在

一个井喷式的爆发增长时期，视频网站不再
单纯依托引进影片来发展付费市场，而是通
过采购优质版权、打造精品内容和独播权放
映为一体的全方位发展战略。 除电视剧外，
各大视频网站还在演唱会、纪录片、教育等
领域持续发力。这些相对小众的领域吸引会
员的速度和规模虽然效果不大，但其用户黏
性大，忠诚度高。

一方面，付费会员制已经逐渐成为了视
频网站盈利收入中的重要部分， 而另一方
面，由于用户付费的目的是在于观看优质内
容，因此付费会员的增长也对视频平台的优
质内容生产能力提出了更高的要求。据国金
证券分析师测算，爱奇艺、腾讯视频的付费
渗透率在 2018 年第三季度达到 15%左右，
付费渗透率还有很大空间，未来两三年仍处
于红利期。同时，视频内容也呈现高投入、高
产出态势，精品化发展成为行业共识。

报告指出，从当前的增势来看，长视频
平台仍将持续占据视频付费市场的主导地
位。据爱奇艺和腾讯视频发布的片单显示，
今年爱奇艺将推出超过 200 部作品， 除了
热门网剧外， 还包括如《青春有你》《奇葩
说》第六季等人气综艺续集。 此外，腾讯视
频也将推出包括《鬼吹灯之怒晴湘西》《创
造 101》《明日之子》等内容。 可见，未来，
头部平台将以更高质量和数量的内容，
配以合理的内容策略规划， 在市场中建
立高竞争壁垒。

其次，“用户差异化”也将成为一大显
著趋势， 视频平台将根据付费内容特性及
用户观看习惯进行差异化排播、档期规划和
剧场规划，进一步聚拢用户注意力，并同时
在剧集上采用规模化“会员看全集”模式，增
强其付费黏性。 2018 年，爱奇艺、腾讯、优酷
等视频平台为迎合用户观看习惯的改变，在
剧集题材和内容长度上调控， 将不同剧集
的内容根据播放模式、圈层覆盖、剧集体
量、题材类型等因素进行差异化排播，目
的就是使多元化内容发挥其最大效能。
在这个新模式下，视频用户可以自主选
择观看周期，拥有更好的观看体验。 但
与此同时， 这也对视频网站的内容质
量提出了更高的要求。

根据企鹅智库最新发布的《互联
网第一战场：2019 泛内容消费趋势报
告》 的数据显示， 目前在持有视频类
APP 会员的用户中， 只有一个会员的
用户占比高达 65.3%， 而同时持有三家
或以上视频会员的用户占比仅 10.1%，这
也就意味着绝大多数的用户只愿意持有一
家会员。 可见，虽然视频付费领域发展潜力

可观， 但用户留存率仍是持续盈利的关键。
因此视频网站在不断拓展新用户的同时，还
应考虑进一步挖掘老用户的潜在需求，持续
打造差异化内容，将影响力转化成更大的消
费力。 目前来看，爱奇艺的用户年轻女性比

较多，腾讯视频则通过 NBA、男性向动漫与
内容吸引了众多男性用户，视频平台之间的
竞争差异化已经初现。
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片头免广告、热门剧集会员优先看……随着越来越多的视频网站将内容付费列为盈
利的主要模式，如今网络视频早已不再是“免费的午餐”，付费浪潮正在兴起。 据艺恩网发
布的《2018 中国视频内容付费产业观察》显示，截至 2018 年 12 月底，中国视频会员超
2.3 亿，近三年复合增长率达 119%，按此增速，2019 年会员数将达到 3 亿。

★精品化发展成趋势
用户付费是为了观看优质内容，付费渗透率空间仍大

★用户留存率是关键
绝大多数用户只愿意持有一家视频类 APP会员

付费会员制“吸金力”十足 今天你充会员了吗？


