
时速 350 公里的武广高铁开通运营，从
广州至武汉的铁路运行时间从过去的 11 个
小时缩短为 3 个小时左右。
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70致敬 载
逐梦新时代 畅行广东

提速，提速！ 数千公里京广线朝发夕至
疏运，疏运！ 70万旅客南站出入尚自如

9 月 13 日，在广州番禺
区的广州南站内， 虽然正值
中秋节的客流高峰期， 但车
站乘降组织和平日一样忙碌
而有序， 进站口前旅客排着
队安检， 候车室里旅客淡定
地等候， 站台上旅客有序地
上车， 出站通道旅客安静地
走出。 这让人无法想象这是
一个每天到发旅客超过 50
万人次的火车站。 而顺着南
站北上的高铁一直到粤北的
山区里， 那里是现在仍旧繁
忙的京广线， 它的前身则是
当年广东唯一的铁路出省通
道粤汉铁路。

广东境内的铁路基本是
由中国铁路广州局集团有限
公司（以下简称：广铁集团）
运营的。截至 2019 年 6 月，
广 东 省 内 铁 路 营 业 里 程
4523 公里 （广铁集团管辖
4043 公里， 地方铁路 283
公里 ， 南宁局管辖 196 公
里）。 其中，时速 200 公里及
以上铁路 1905 公里。 中华
人民共和国成立前夕， 广东
省（含海南岛）仅有铁路 576
公里，且分布不均，设备陈旧
落后，技术标准低下，即使是
粤汉铁路这样的出省干线，
列车运行速度也只有每小时
35 公里。 同时，部分桥梁受
到破坏 ， 能通车地段仅有
266 公里。 如今，广东全省
21 个地市全都实现了“市市
通铁路 ”，19 个地市已通高
铁（河源、梅州市高铁在建）；
出省铁路通道增至 12 条 ，
其中高铁 5 条（分别是京广
高铁、 广深港高铁、 贵广客
专、南广铁路、杭深铁路）、普
铁 7 条（分别是京广、京九、
赣韶、漳龙、益湛、黎湛、湛海
线）。

就在刚刚过去不久的今年暑运期间，广州南站迎来了开
站以来客流最高峰期。 今年暑运广州南站停靠动车组数量为
全国之首，日均达 863 趟。 南站暑运日均发送 32 万人，相当
于每天运走一个中等县城人口。 8 月 15 日当日发送 35 万人，
在发送量达到峰值的同时，车站到达量也持续增长至与发送
量基本持平，也就是说一天有 70 多万人进出广州南站。

这 70 万人到底如何实现快速疏运？ 高铁客流激增的背
后到底折射什么？ 高铁站为什么能实现吞吐自如、游刃有余？

“这么大客流量，在全国乃至全世界是很难想象的”
广州南站于 2010 年 1 月 30 日开通运营。 九年多来，广

州南站每日开行动车组从 33 对， 增加到今天的 453.5 对，日
均到发旅客数量从当年的 3.01 万人到 2019 年的 51.79 万
人，最高日到发旅客突破 75 万人次。 目前，广州南站列车开
行对数、 旅客到发量在全国高铁车站中位居第一。“因为京
广、广深港、贵广、南广和广珠城际 5 条高铁线在广州南站交
会，使广州成为华南地区唯一的东西南北四个方向均有延伸
出省高铁干线的城市。 广州南站出现了全国罕见的高密度发
车现象———在运营时间里，平均 1 分多钟就有一趟动车组开
往全国 20 多个省市区。 ”

“经济发展了，高铁四通八达，人们出行变得越来越频
繁。 2010 年开通初期日发送量仅 1 万多人，9 年多时间增长
了 20 多倍。 车站高峰期一分多钟就发一趟车。 ”广州南站站
长王洪军介绍说。

仅仅通过一种交通工具，每天有 70 万人进出广州，这在
全国乃至全世界是很难想象的。 这充分说明越来越多人把高
铁作为出行首选，其背后的人员流动、产业转移、经济要素流
转变得越来越频繁， 既折射出中国经济发展仍有巨大潜力，
也折射出中国交通设施需适度先行。

南站将成为全球最大的高铁 城轨交通枢纽
为解决一天 70 万的旅客快速吞吐， 广州南站实行东西

双向进出疏导客流。 车站两边同时纳入巨大的客流，可以同
时购票乘车。 这样既防止了高峰期客流对冲，也为旅客进站
提供了空间便利，节约了进站时间。

“暑运期间，车站东西两头售票厅增加大量自动售票机，
同时增加了一间改签厅，大大疏散了购票和改签客流，方便
旅客快速乘车。 ”广州南站党委副书记刘慧介绍说。

记者了解到，由于有五条高铁线路接入的原因，广州南
站承担了越来越重要的中转换乘功能。 据刘慧介绍，暑期每
天有 8 万人在南站中转换乘。 为方便旅客转乘，广州南站推
行常态化的便捷换乘服务，每天安排专人引导、检票和护送，
使整个中转乘降过程更加流畅，为旅客节省 20 到 30 分钟的
时间。

未来几年，广州南站还将与在建的国内最大的轨道交通
项目———珠三角城际轨道交通网连接。“届时，广州南站将成
为全球最大的高铁 + 城轨交通枢纽， 预计中转换乘将超过
10 万人。 ”刘慧说。

持身份证自助验证通过，最快只需 3-5 秒
据了解，广州南站东西两头进站口已全面使用人脸识别

自助验证设备，持二代身份证的旅客可自助验证通过，单人
单次通过最快只需 3-5 秒。这套新科技设备代表了全世界最
高科技水平。

8 月 1 日，广珠城际和江湛铁路启动电子客票，大大方便
旅客出行。 电子客票是在刷脸、刷身份证、刷卡乘车基础上的
又一次服务升级。 将纸质车票承载的旅客运输合同、乘车凭
证、报销凭证相分离，实现了乘车无纸化和多样化。

广州南站是全国居指可数的高铁大站，总建筑规模高达
48.6 万平方米。 近年来，铁路部门还在广州南站开发了手机
APP 和站内导航系统，只需手机下载导航软件，选定目的地，
就能自动形成行走流线，定位目标方位。

火车出行是中国大众最主要的长途出
行交通工具。 以前坐火车前最重要是有两
样纸质的物件，一样是时刻表，一样是火车
票。 时刻表是用来查查有哪趟火车可以坐，
火车票作为坐车凭证更是一定要带上的。
现在时刻表和火车票已经进入电子时代，
打开手机都能查到时刻和买到票了。 下面
我们就来从火车票的发展看看中国的发展
速度与变迁。

老一辈铁路人告诉记者， 他们年轻的
时候坐火车从广州去北京， 那时的火车要
慢悠悠地晃上将近三天才到。 这张时刻表

显示火车从广州到北京需要 58 小时，平均
时速才 40 公里。 那个年代，武汉长江大桥
还没有架起来， 广州去北京要先到武昌下
车，坐轮渡到汉口，跨越半个武汉城才能转
车去北京。

1957 年 10 月 15 日， 武汉长江大桥在
万众期盼中建成通车。 时刻表显示当时广
州到北京的直通列车，46 小时就能跑完全
程，用时一下就缩短了 12 小时，在当年是振
奋人心的国家大事！

开了直通列车，速度也要提上去！ 1997
年 4 月至 2001 年 10 月， 仅 4 年多时间内，
对京广线等铁路进行了 4 次大提速， 平均
时速由 54.9 公里提高到 61.6 公里。 2004 年
4 月，进行第五次提速，平均时速达 65.7 公
里。 此次提速后部分干线铁路时速可高达

200 公里。 2007 年 4 月，全国铁路第六次提
速开始， 此次提速投入中国品牌动车组
CRH，京广线部分区段可达时速 250 公里。

短短十年，完成 6 次大提速，广州到北
京一天内即可到达。

时刻表显示， 全国铁路第六次大提速
后，广州到北京只需 20 小时 30 分钟。 今天
坐普速列车在广州出发， 隔天就可在天安
门广场看升旗了。

上面说的提速只是对普速列车而言，高
铁的到来带来的变化才大呢！ 2012年 12月
26日，京广高铁专线正式运行。 广州到北京
坐高铁仅需 8 小时。 在信息化的背景下，电
子时刻表登上了“舞台”，上世纪的“出行宝
典”———纸质版时刻表已经完成它的历史使
命，将来就只能在铁路博物馆中看到了。

1952年，广州到北京，火车很慢要近 3天
2012年，广州到北京，高铁很快仅 8小时

七十年间， 中国铁路列车已从慢悠
悠的绿皮车时代发展到风驰电掣的高铁
时代， 作为乘车凭证的火车票又发生了
什么样的变化呢？

中华人民共和国成立后， 中国铁路
的第一代火车票是硬板式火车票。 纸板
票尺寸为 57×25 毫米， 票面日期由针孔
机打印。 那时候坐车有的地方要拿上好
几张硬板车票才可以上车， 它的体积较
小，保存和携带都较为不便。 那时候的硬
板票，软座车票为浅蓝色，硬座车票为浅
红色，市郊车票为浅紫色，简易车票为浅
绿色，棚车车票为橙黄色；普快车票印有
一条红线，特快车票印有两条红线。

20 世纪 80 年代，深圳火车站率先使
用计算机售票， 车票也改为软纸式火车
票。

1996 年初， 铁道部联合铁路科学研
究院等单位，开始在上海、北京、广州等
铁路局试点计算机软纸标准车票。

1997 年， 铁道部确定了计算机车票
的统一式样。 采用非击打式打印技术的
热传出票机，在售票时现场打印车票，此
方式沿用至今。

2007 年 7 月 1 日，随着“动车时代”
的到来， 底纹图案为动车组列车的磁卡
式火车票上线。 这种一次性磁卡式火车
票尺寸为 86.4×54 毫米， 票面硬度比软
纸式火车票更高， 背面印有铁路旅客乘
车须知。

2009 年 12 月 10 日起， 全国铁路售
票系统升级换代，为加强防伪功能，车票
下方的一维码防伪标记变成了二维码防

伪标记。
2010 年 1 月 30 日，实名制车票在广

州铁路集团和成都铁路局首先亮相。2011
年 6 月 1 日，动车组开始实行火车票实名
制。 2012 年元旦起，全国所有旅客列车实
行车票实名制。

随着互联网时代的发展，2011 年 6
月 12 日京津城际铁路开始实行网络售
票。 2011 年 12 月 24 日起所有列车实行
网络售票，部分区间旅客可凭身份证里的
电子车票直接乘车，旅客排长龙买票的现
象不复存在。

2018 年第四季度，铁路电子客票业
务在海南环岛高铁试点运营，实现了旅
客无需换取纸质车票，刷手机、刷身份
证就能直接进站乘车。今年 8 月 1 日起
广东 32 个车站（广珠城际线和江湛铁
路）试行电子客票，今后，将在全国推广
电子客票。

铁路车票从有到无，一张小小的火车
票见证了中国铁路的发展，也见证了中国
社会和经济的发展。

铁龙飞驰，见证中国速度

广东第一条铁路
出省通道的变迁

粤汉铁路———广东第一条铁路出省通道粤汉铁路，为现在京广铁路
南段，从广州到武昌，全长 1059.6 公里。自 1896 年 10 月开始修建至 1936
年全线通车，历时 40 年。 1936 年 9 月 1 日，开行武昌至广州直达列车。

1957 年 10 月

武汉长江大桥建成，京汉、粤汉两线贯通，原铁道部正式命名为京广线，全
程 2331 公里，京广直通快车为 29/30 次，全程运行 59 小时 44 分。

大瑶山隧道开通———它位于粤北山区的坪石至乐昌间，全长 14.295 公里，自北
向南穿越海拔 1500 米的大瑶山。 从此，京广线无需在山腰上盘旋了。 而古老的粤汉
铁路中这一段最为险峻的路程，也终于完成了它的历史使命。

1989 年

2009 年 12 月
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列车时刻表里的速度显示1

■1952 年 5 月 16 日原铁道部印刷的全国火车时刻表。 ■1964 年 5 月 20 日原广州铁路局
编制的旅客列车时刻表。

■由原中国铁道出版社出版的全
国铁路旅客列车新运行时刻表。

■现在网上查
询的电子列车
时刻表。

那张硬纸板是五六十年代印记
今日购票乘车只需嘀一下搞掂

从“有”到“无”的火车票2

高峰期 1分多钟一趟动车组开往各地
繁忙时一天 70多万人进出广州南站

广州南站：全国客流最多的高铁站3

简易车票(浅绿色)

软座车票(浅蓝色)

硬座车票(浅红色)

棚座车票(橙黄色)

市郊车票(浅紫色)

■ 现 在 网 上
查 询 的 电 子
列车时刻表。
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■广州南站是全国客流最多的高铁站。
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■2017 年 9 月 29 日，广深高铁上，首辆复兴号高铁运行。 VCG 供图


