
工信部：11月底前提供携号转网 2G、3G退网是必然
■新快报记者 郑志辉

国务院新闻办公室昨日举行新闻
发布会， 请工业和信息化部运行监测
协调局局长、新闻发言人黄利斌，信息
通信发展司司长、 新闻发言人闻库介
绍了 2019 年前三季度工业通信业发
展情况， 并就行业的一些热点话题回
答了媒体的提问。

11 月底前全国范围内正式
提供携号转网服务

信息通信发展司司长闻库在答记
者问时表示，携号转网是社会高度关注
的惠民工程，今年两会后，工信部已经
第一时间组织三家基础电信企业和铁
塔公司制定了系统的建设改造、联调联
测和服务提供三阶段的工作时间表，在
全国部署推进“携号转网”工作。 总的一
句话，总体的进展非常顺利，目前天津、
江西、海南、湖北、云南五个省市已经于
9 月 19 日正式提供“携号转网”服务。

据他透露，目前每天“携号转网”的
用户量比较平稳， 和此前试点期时相
比，正式提供服务后的电信企业服务更
加便捷，可办理“携号转网”服务的营业
网点数量大幅度增加，办理的时限也进

一步的缩短。 截止到 2019 年 9 月底，五
个省加上原来试验的一共办成“携号转
网”是 290 万人次。

闻库表示， 除了这五个省市以外，
其他 25 个省的系统建设改造已经全部
完成，正在全国范围内联调联测，相信
能够按照国务院常务会的要求， 在 11
月底前于全国范围内正式提供“携号转
网”服务。

2G、3G 退网是好事情 ，但
要早谋划、早告知

众所周知， 我国已经于今年 6 月 6
日正式发放 5G 牌照， 这也导致民间有
传言说，5G 的建设展开， 会迫使 2G、3G
的退网，这部分用户的体验会大受影响。

对此， 闻库回应说，2G、3G 的退网
是移动通信更新换代的必然选择，也是
当前国际上各个国家的主要做法，这些
国家会将 2G、3G 腾退的频率用在新一
代的 4G 甚至 5G 网络上。 而从网络层
面上看，如果 2G、3G 不退网，这些资源
没有几个用户用， 在塔上占着位置，更
主要是占着地皮、电源、维护成本，甚至
还要为这些网络加一些备品备件等等。
从终端上看，退网可以减少手机支持制
式上的要求，基站、终端的耗电、成本也

会降低，所以这是个非常好的事情。
从我国的实际情况来看，移动通信

网络 2G、3G 退网的条件已经逐渐成
熟， 例如 3G 网络 TD-SCDMA 的负载
已经很轻了。 工信部鼓励电信运营企业
积极引导用户迁移转网，将有限的频率
资源和网络资源用到 5G、4G 移动通信
网络发展当中，整体降低成本，这实际
上为用户的降费也创造了条件，提高国
家通信网络的运营效率。

与此同时， 从用户的角度考虑，闻
库说，移动网络的退网不能简单地今天
说退了，明天就把闸给拉了，需要充分
考虑用户的使用，要做到“所有老百姓
在使用手机上没有什么感觉这个网退
了”，“网退了但服务不能换， 用户真正
要的不是网，要的是服务”。 所以，移动
网退网的时候一定要有一个“善后的方
案”，比如号码不要变，服务的内容不要
变，或者有更好的服务方案来替代原有
方案，提供更加快速、丰富、便捷的宽带
服务，为用户“愿意退、乐意退”创造好
的条件。

闻库强调说，网络退网要提前进行
规划，运营企业要“早谋划、早告知”，让
用户和运营企业自己有充分的时间和
心理准备来推动退网的进程。
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家电企业纷纷布局芯片领域
■新快报记者 陈学东 实习生 刘泳彤

日前 ， 格兰仕集团发布了两款
AIoT 家电物联网智能芯片，其中一款
将会在明年陆续进入格兰仕的全线家
电产品中。 近两年格力电器、 康佳集
团、 海信电器等家电巨头也纷纷在布
局芯片领域。 芯片行业存在高准入门
槛，而竞争压力远比我们想象更激烈。
那么， 家电巨头为何纷纷布局芯片领
域呢？

使产品更具差异性和竞争力
格兰仕不是第一家宣布布局芯片

领域的家电厂商。 此前，海尔、美的、格
力、长虹等家电企业就已经在这个领域
大举动作了：2017 年，格力电器成立微电
子部门， 宣布进军芯片领域;2018 年，康
佳集团宣布成立半导体科技事业部，正
式进军半导体产业，重点关注存储芯片、
物联网器件、 光电器件等; 今年 3 月 26
日，美的集团宣布与三安集成电路合作成
立“第三代半导体联合实验室”……

芯片属于家电供应链的上游核心

板块，作为整机厂商，家电企业在过去
很大程度上只是集成商，并不涉及上游
芯片的生产。 这主要是因为制造芯片的
技术难度较高、对人才的要求高。 因此，
无论是格兰仕，还是格力、美的，多采取
跨界合作的方式进军芯片制造领域。 格
力电器董事长兼总裁董明珠去年曾表

示，格力电器一年花在空调芯片上的成
本约 40 亿元，而且大部分依靠进口。

随着家电市场进入存量时代，产品
的同质化程度越来越高，家电厂商需要
深入产业链上游、进而打通整个生产链
条， 提高对核心芯片领域的控制力，使
得产品更具差异性和竞争力。

家电企业做芯片任重道远
有家电行业分析师将芯片形容为

“卡脖子的核心技术”， 并且这项技术
“不抓在自己手里， 饭碗是端不稳的”
“与其哪一天可能受制于人， 不如自己
做”。

在智能家居的时代，芯片这项“卡
脖子的技术”将变得越来越重要。 在今
年 9 月底，美国国际贸易委员会(ITC)决
定对半导体设备及其下游产品发起两起
337 调查，涉及 TCL、海信两家企业。 界
定被指控产品包括 7nm-28nm 技术节点
生产的半导体设备及包含上述设备的电
视、平板、智能手表、手机等产品。

若 ITC 最终认定指控成立，则依据
有限排除令和禁止令，禁止列名被告企
业的侵权产品进入美国市场，并停止侵
权产品在美国市场的销售、库存、宣传、
广告等行为。

有专业人士认为，家电企业进入芯
片领域的方向是正确的。 但是芯片领域
尤其是高端芯片投资巨大， 技术难度
高，人才要求高。 “因此，家电企业做芯
片任重道远。 ”

云米 CEO 陈小平：
家庭 5G终端
是 IoT的关键

新快报讯 记者陈学东报道
10 月 21 日， 云米科技携手高端
AI 科技家电 coKiing 在北京召开
“用 AI 科技，探索无限未来”发布
会，高端 AI 科技家电品牌 coKi鄄
ing 正式亮相。 发布会上， VIoT
5G CPE、高端 AI 变频空调等重
磅新品全球首发。

未来的智慧家庭生活， 是一
种跨场景、跨地域、多设备的互联
互通体验， 这离不开 5G 网络低
时延、 大带宽、 高可靠特性的支
持。 正如陈小平表示，家庭 5G 终
端是 IoT 的关键， 让 5G 信号全
屋场景全覆盖， 才能让智能家居
真正飞起来。

此次发布会 ， 云米推出的
VIoT 5G CPE 是一款混合网络
5G CPE，专为家庭 IoT 连接而
生。 全球首发“高通平台 5G SA/
NSA 双模芯片+WiFi6 芯片 “应
用方案，建立从 5G 基站到 VIoT
5G CPE 到手机、 智能家电等联
网终端超高速通道，Wifi 下载峰
值甚至可达到 3066Mbps，不到 1
秒即可下载一部超清电影。同时，
创新四维全向 5G 天线， 四维全
向接收，5G 信号接收能力更强、
覆盖面更广。

目前家庭 IoT 网络存在多设
备组网复杂、连接设备数受限、全
屋 WiFi 信号差、WiFi 位置受限
等问题。 而 VIoT 5G CPE，彻底
解决了这些问题 ：One touch 一
键自动组网，多设备联网，一键搞
掂； 支持高达 256+设备同时接
入；四维全向 5G 天线，信号全网
覆盖；同时，摆放位置不设限，实
现 5G 信号全屋场景、全覆盖。

新快报讯 记者陈学东 实习生刘
泳彤报道 10 月 17 日，在美的集团内有
“科研奥斯卡”之称的“科技月”，在顺德
美的全球创新中心低调举行。 这个始于
1996 年的活动，一直被美的视为科技创
新实力和科技人员风采的内部展示与
交流平台，以对获奖者的重金奖励而著
称。 从 2005 年至今，投入鼓励科研创新
的奖金累计已接近 3 亿元。

走进“科技月”的展览现场，让人意
外的是，展厅中占地面积最大且最核心
的区域是首次加设的 “用户体验区 ”
———————美的打破了围绕产品或场景

策展的惯有模式， 结合互动与视频，还
原用户在购买、安装、使用、售后服务各
流程接触美的产品时的体验。 并根据人
的视觉、听觉、触觉、味觉、体感等五大
维度，全方位展示优化方案。 不局限于
单点产品、单点技术创新，而是把用户
全流程、 全方位的体验作为研发的依
归，恐怕正是美的集团隐藏在策展巧思
后的深意。

今年美的围绕用户体验所作的另
一转变，在于增设“开放式创新”展区，
并首次邀请十余家外部企业进驻“科技
月”，向美的内部研发人员展示“看家本

领”。 参展企业包括了重要战略合作伙
伴、技术创新方向的科技公司、产品创
新咨询类公司等类别，业务领域涵盖新
材料、智能传感、AI、芯片、IPM、技术/产
品创新咨询以及 3D 打印方向， 从侧面
印证了美的对智能化、个性化、绿色环
保等方面的重视。

美的集团副总裁兼 CTO 胡自强表
示：“我们对研发有了更高的要求。 以
前，我们提出要产品领先，现在我们要
争取做到业界第一， 甚至是业界唯一。
为了达到这个目标，我们要筑起美的的
技术壁垒，做到全面的创新。 ”

美的“科技月”透露研发目标：要么第一要么唯一
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