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球鞋经济火爆背后： 爱好者的狂欢还是炒鞋者的疯狂？

厂商纷纷跑马圈地， 球鞋市场从小众圈层走向大众消费
领域， 这个过程也不可避免会出现市场管理和运营的真空状
态，各类弊端也就此凸显，假鞋问题便是其中一大毒瘤。 球鞋
二级市场上的假鞋问题，着重点并不在于球鞋做工非原厂、质
量粗糙等偷工减料细节， 而是在于有不法分子利用市场供求
关系不平衡生产制造非品牌商授权的假货， 并将其冠以市场
价格加以流通售卖， 破坏市场秩序的同时影响了消费者的购
物体验。

假货的猖獗， 也让球鞋鉴定师这个新兴职业成为市场的
稀缺资源， 但目前球鞋平台对此职业的不公开加大了其不确
定因素。 从事球鞋鉴定服务的王先生告诉新快报记者：“自己
每天至少需要鉴定 300 双鞋子，工作量很大，看鞋疲惫以至于
很多情况都无法鉴定。 ”王先生还表示，鉴定工作一定程度是
基于经验上的主观性行为， 不能做到百分百的标准化和流程
化，因此可能会出现纰漏和错误。

另外值得注意的是， 球鞋电商平台的服务质量也时常受

到消费者诟病。投诉平台数据显示，截至 2019 年 8 月，毒 APP
的投诉量达到 7477 件，nice 投诉量达 2027 件，投诉内容包括
不按时发货、不给退货、售卖假货以及售后客服服务态度差等
问题。

同时，面对火爆的球鞋市场，国家层面的监督工作也接连
发出信号，上海、深圳等多地监管部门相继提示要防范炒鞋热
潮背后的金融风险。 中国人民银行上海分行 10 月中旬发布
的金融简报指出，部分第三方支付机构为炒鞋平台提供分期
付款等加杠杆服务， 杠杆资金入场助长了金融风险。 另外，

“炒鞋”行业背后可能存在的非法集资、金融诈骗、非法传销
等涉众型经济金融违法的问题也值得警惕。应对炒鞋乱象的
当务之急，是加强监管部门对市场的调控和调查，让球鞋价
格回到围绕价值上下波动的正常曲线上来。艾媒咨询分析师
认为：球鞋可以被赋予一定的文化价值和品牌价值，但是球
鞋消费应该回归本质和理性，谨记鞋是用来穿的，避免盲目跟
风炒鞋。

假货猖獗，投诉量大
行业规范与服务水平尚需加强

■数据来源：艾媒《2019 全球及中国球鞋二级市场现状剖析与市场前景分析报告》、极光大数据、Stock X 数据、毒 APP 数据、皮
匠网行业：机械制造行业

“炒鞋”不断升温
球鞋电商平台规模化发展

跨界联名、限量发售的营销噱头，使得球鞋的独特性和稀
缺性被进一步放大炒作，“一鞋难求”的现象也愈演愈烈。一双
限量发售版的球鞋，发售量往往仅有几万双，一般通过抽签、
摇号原价买到的概率很小， 热门款球鞋甚至会去到五倍以上
的溢价，“十支茅台换一双鞋”“AJ 一堵墙，北京一套房”等夸
张说法也甚嚣尘上。 商家饥饿营销手段、消费者现象级追捧，
球鞋二级交易市场就有了很大的生存空间， 一定程度也催生
了“炒鞋”这一行业。

伴随“炒鞋”升温出现的，便是大量囤积摄取球鞋资源的
“球鞋贩子”。 球鞋贩子利用特有的购鞋渠道和手头资金购入
大量市场上缺货的球鞋， 在卖方市场主导下将其加价卖出给
球鞋店铺和散户， 任先生便是其中一位炒鞋玩家。 任先生透
露：“炒鞋是一项高风险高回报的行当，并且影响因素很多，行
情很不稳定。譬如品牌商突袭在市场放了很大一批货，那么这
双鞋的市场价格就会跌下来，甚至会跌至发售价，那样消费
者就会选择去实体店或者大的电商平台购买了。还有球鞋潮
流风尚的变化、购入球鞋的质量问题都随时可能让你的货大
量囤积没人要而血本无归。”任先生还表示，虽然他通过炒鞋
赚了钱，但是这个行业链条十分脆弱和隐蔽，建议普通消费
者不要尝试炒鞋。

球鞋热度攀升和发售市场供给关系失衡， 催生了球鞋交
易平台的兴起， 国内目前较具代表性的球鞋垂直电商平台有

“毒”、“识货”、“nice”和“斗牛”等，因为这些平台玩家入场较
早，在风口盛行的情况下也得到了资本的青睐。目前国内最大
的球鞋转卖平台———虎扑旗下毒 APP，于 2019 年 4 月完成来
自 DST 的 A 轮融资，估值达 10 亿美元。国内第二大球鞋转卖
平台 nice 亦在 2019 年 6 月完成 D 轮数千万美元融资。 而在
国外，美国球鞋转卖平台 StockX 在 2019 年 6 月完成 C 轮 1.1
亿美元融资，估值达 10 亿美元，正式进入独角兽俱乐部。

与传统的 B2C 以及 C2C 模式不同， 这类球鞋电商平台
通常采取 C2B2C 模式：平台分别对接买家和卖家并提供商品
鉴定服务， 通过向卖家收取佣金或向买家收取鉴定费用的方
式创收。 而这 C2B2C 试验田模式也得到了消费者的认可。 在
球鞋电商交易平台的助推下， 松散的球鞋二级交易市场被聚
合化与规范化，流动性提升，量足的商品也能够更好地满足消
费者的多重精细化需求。

球鞋转卖市场除了线上线下的零售商之外， 还有一种重
要销售渠道就是鞋展。 影响力大的鞋展能在短时间内汇集众
多个人买家和卖家，引起球鞋文化爱好者的高度参与，并直接
创造大量交易额，给场地带来经济效益。 2009 年于美国发起
的 Sneaker� Con 是目前世界范围内规模最大的球鞋展，2019
年 Sneaker� Con 正式进入中国， 上海场人气火爆，200 元一张
的门票在几分钟内售罄，3 天内吸引了 2 万参与者。


