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最关注

●海珠区沥滘村
白天生意淡 便民车可“包车”

在广州市海珠区多个城中村，“上车
2 元，招手即停”的社区便民车仍是居民
解决出行“最后一公里”的不二之选。

近日， 新快报记者走访了海珠区最
大的城中村沥滘村， 从地铁 3 号线和广
佛线的换乘站沥滘站 F 出口出来，看到
F 出口附近竖着两块写着 “社区便民车
停靠点”的牌子。 其中，一处停靠点的便
民车往返于地铁沥滘站和沥滘公园 （沥
滘星晖园）之间，营运时间为每天 7:00—
22:30，每人次收费 2 元。15 时，记者看到

一辆 “无人问津” 的便民车离开了地铁
站，约 5 分钟后，一前一后共有两辆空载
的便民车驶入停靠点。

“除了早上和晚上坐车的人多一
点，一般没什么人。 ”一名路过地铁站
的街坊说了这句话便匆匆离去。 在地
铁站旁的另一块“社区便民车停靠点”
指引牌上， 显示附近还有连接地铁沥
滘站和广轩大厦（南天批发市场）之间
的便民车， 营运时间和收费标准与其
他停靠点便民车一致。不过，新快报记

者在地铁站周边并未找到相关便民车
及停靠点。

“白天没人，便民车不来，晚上人多
了才开。”一名开便民车的司机告诉新快
报记者，白天没有到广轩大厦（南天批发
市场）的便民车，如果要去，“可以包车，
20 元，我送你去”。

在沥滘村附近， 外来务工人员小吴
说，现在城中村里的人没有以前多了，载
客的摩托车也少了，但在上下班高峰，坐
便民车的人仍挺多。

■关注广州各区便民车

曾广为叫好也曾受到质疑，这种“社区公交车”走得还好吗？

有的地方生意淡有的地方很旺
同在一城的便民车冷热如此不均

■统筹：新快报记者 李应华 ■采写：新快报记者 李应华 谢源源 朱清海 邓毅富

2013 年 12 月底，广州市
政府常务会议审议通过 《广州
市关于全面致力“五类车”问题
的工作方案》，提出广州将在城
中村和多个社区推广社区便民
车，以解决“五类车”问题，随后
便民车这种“社区公交车”便应
运而生。 便民车的诞生的确改
善了市民的出行环境， 但随之
而来也出现一系列问题， 比如
运营资质受质疑、 电瓶车不能
上牌等， 部分地区的便民车开
了又停。

目前， 广州各区的便民车
运营情况如何？ 还有其他可行
之路吗？新快报记者走访发现，
不同地区的便民车运营可谓冷
热不均， 有的地方便民车生意
颇为清淡， 有的地方便民车要
开新线路才能满足需求。

街道联手公交公司推出便民车
线路，使用小型公交车运营
白云区云城 1线开通
走出一条新路

11 月 11 日，白云区云城街“云城
1 线”正式开通，线路连接村中心至地
铁白云文化广场站，共投放 11 辆车长
6 米的微型纯电动公交车， 每天 7 时
至 23 时通行。云城街率先联手公交公
司推出使用小型公交车运营的便民车
线路， 可谓在便民车发展的困局中走
出一条新路。

新快报记者了解到， 云城街目前
有外来人口 10 万多人， 现有的地铁、
公交车、 共享单车等交通工具承载量
日益剧增，“云城 1 线” 的开通将大大
缓解群众出行不便的问题， 营造安全
的出行环境， 尤其是直接可惠及 4 万
余名萧岗村居民。

运营云城 1 线的新穗巴士方面介
绍，开通以来每天客流量达 2000 人次
至 2500 人次， 每天有 3 个高峰时段，
分别是 7 时至 9 时 、17 时 30 分前后
和 22 时前后。

新穗巴士营运部相关负责人介
绍， 该公司当初预计这条线路需要约
半年时间才能实现收支平衡 。 由于
2020 年春节来得较早，所以到 2019 年
12 月中旬云城 1 线的客流量就会开
始回落， 要到明年二三月才能恢复到
目前的水平。考虑到客流回落的因素，
也考虑到竞争的问题， 此前预计连接
地铁萧岗站的云城 2 线本月开通，现
在将暂缓，预计到明年二三月再开通。

新快报记者近日在地铁白云文化
广场站看到，云城 1 线开通后，其他公
交公司也新增了通往萧岗村内的如约
巴士线路，收费同样是 2 元。 “有竞争
好，我们坐车更方便了。 ”有村民告诉
记者，“两条‘如约’线的线路差不多，
基本上从地铁站出来不超过 5 分钟就
肯定能等到其中一条线路的车， 收费
和摩托车差不多， 拿大件行李的人肯
定首选公交车”。

●荔湾区海龙街
开通两年后便增加了 1条线路

荔湾区海龙街地处广佛交界， 这里
有 14 辆便民车在运营。

12 月 6 日 16 时， 新快报记者在地
铁龙溪站 C 出口见到，3 辆便民车停到
地铁口分别开往西浦联谊会、 龙溪村委
会、海北市场，每辆车可以容纳 13 位乘
客。地铁口不时有乘客上车，不一会儿就
坐满了人。

据介绍， 便民车往返地铁口和海龙
街村里，招手即停，随上随下，收费 2 元。
新快报记者乘坐一辆地铁口开往西浦联
谊会的便民车，乘客李女士告诉记者，村
里很多地方没有公交车， 从地铁站到她
居住的地方步行需要 20 分钟，她通常会
选择乘坐便民车。 便民车穿梭在村里的
大街小巷，能到达公交车去不到的地方，

可以随时上下车，不少乘客称“很方便”。
海龙便民车车队管理人员何女士告

诉记者， 便民车队经向街道及交通等部
门报备并实施监督管理， 由经营者自负
盈亏，目前共开通了 5 条线路。 2017 年
12 月开通 4 条线路， 接驳地铁龙溪站、
菊树站到周边比较偏僻的地方，今年 10
月又新开通了一条菊树地铁口到芳村花
鸟鱼虫新世界的线路。

“现在一共有 14 辆车，每辆车都安
装了不锈钢护栏， 因为安全是第一要
素。 ”何女士也是海龙街居民，她的小孩
每天放学后坐便民车回家。“以前没有便
民车，每天放学我都要到地铁站接，现在
小孩自己上了便民车就回到家了。”何女
士说。

何女士介绍， 开便民车的司机多是
本地或邻近村的村民， 车队对司机们的
要求就是安全。 在车队休息站拉着一条
横幅，写着“方向在手中，安全记心中”，
开会时在黑板上也提醒着司机 “宁慢三
分、莫快一秒”。 “便民车开通两年来，司
机捡到过十多部手机，还捡到过金首饰，
都联系和核实失主归还他们， 乘客们都
比较信赖司机。 ”何女士说。

司机陈师傅告诉新快报记者， 他是
周边海南村村民， 在海龙街开便民车近
两年。他以前当了十几年的货车司机，觉
得开便民车并不轻松。 “车上人多，而且
村里道路窄，有的路段车多人多，开便民
车既需要技术好， 还需要打起十二分精
神。 ”陈师傅说。

●白云区鹤龙街
“完全免费”改为“本村村民免费”

白云区鹤龙街黄边社区地处广从路
与广花路之间，占地约 1.5 平方公里，邻
近的地铁站只有黄边站。 社区距离地铁
站近两公里，居民出行受到很大限制。

早在 2015 年 8 月，黄边社区就和汽
车租赁公司合作，采取“以地置换车辆”
的方法，先后投入使用 6 辆 20 座豪华电
动中巴，在黄边市场至白云大道段共 13
个站点运行。 同时还在社区内设置 3 辆

便民电瓶车， 实现电瓶车和服务车起始
站无缝接驳。 这些便民车和电瓶车都免
费向村内居住人员开放， 外来居住人员
凭居住证办理便民服务车卡即可免费搭
乘。

无缝对接，还免费，不仅方便了黄边
居民出行，还带动了辖区内的租客回流。
不过，事情很快就有了变化。

黄边社区负责人告诉新快报记者，

2017 年中巴置换到期，逐渐“退休”，目
前主要有十多辆电瓶车在运营， 而且出
于成本考虑， 收费方式也从之前的免费
改为仅对本村村民免费， 村民可凭身份
证乘车，而非村民每次收费 2 元，更改收
费方式后，目前能维持线路的基本开支。
在运营过程中， 也根据住户的意见更改
过几次线路， 比起 4 年前连接的居住点
更多，覆盖范围也增大了。

■荔湾区海
龙 街 开 通 5
条便民车线
路， 共 14 辆
便民车使街
坊出行更方
便、安全。
新快报记者
谢源源/摄


