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最关注
■关注广州各区便民车

广州市白云区人和镇西成村的便民
车线路是白云区辖内 4 个镇里最先启
动的，主要连接西成村与地铁人和站。

据介绍，西成村共有本地居民 2400
多人，外来租户 8000 多人，出租房屋成
为大部分西成村人主要的收入来源。 特
别是地铁三号线人和站开通后，西成村
因为靠近地铁站成为很多外来租户的
首选之地。 “西成村是白云机场建设整
村搬迁的村，环境和各种商业配套都比
其他村好一点，住在这里很方便。 ”该村
相关负责人介绍，村里很多年轻人和租
住在这里的异地务工人员都在广州市
区上班，每天出行是一件大事。 近年来，
村里设置了 840 和 715 两条公交线路的
总站， 分别通往广州火车站和花都狮
岭，成为村民出行的主要方式。

新快报记者了解到，从西成村到地
铁站坐公交车只需两站，但是步行则需
20 分钟左右，很多人为了少走路、少等
车而选择搭乘摩托车或三轮车等“五类
车”出行，导致村里的“五类车”越来越
多。 “我们村周边的 106 国道、方华路这
几条主干道车流量非常大，‘五类车’不

遵守交通规则，乱闯红灯，安全隐患非
常大。 ”该村负责人表示，除了安全问
题，“五类车”也给村里的环境带来很大
的负面影响，但辖内居民确实有出行的
需求，所以村里希望引入便民车，给大
家一个更好的出行环境。

新快报记者了解到，西成村目前营
运的便民车一共有 4 辆纯电动中巴，每
15 分钟一趟，上下班高峰时段为 12 分
钟一趟，6 时发车，23 时收车，从西成村
村委会到地铁人和站， 全程 6 公里，共
设 14 个站点， 并设置了专门的便民车
标志。 车辆采取汽车租赁的方式运营，
司机也由租车公司提供。 “连人带车一
起租， 这样车和人都有专业公司做保
障。 ”西成村负责人介绍，今年开始，村
内 60 岁以上老人可以凭证免费乘车，
其余收费不变。 “现在线路运营还是有
点压力，村里每年要承担这几辆车充电
的电费，大概有几万元，不过为村民和
租户考虑，（引进便民车） 还是值得的，
村民也同意出这笔钱，因为（出租屋）租
金也受这个影响，可以有所提升。 ”该负
责人解释。

经营便民车成本压力大，为什么市内各地还在不断推出？ 记者走访揭示其中奥秘———

便民车受乘客欢迎 对城中村村民也有利
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目前，广州市内各公交公司都有
如约巴士的定制服务，白云区云城街
的“云城 1 线”是其中之一。 不过，在
“云城 1 线”开通之前，云城街萧岗村
一带就已经有一条微公交线路在运
营。 “云城 1 线”凭什么和微公交竞争
呢？

新快报记者了解到，与微公交相
比，“云城 1 线” 在价格上并没有优
势。 虽然“云城 1 线”的付费方式和公
交车完全一样，但没有被纳入公交优
惠的范围，长者、学生、羊城通卡持有
者都不能享受优惠。

以现在萧岗村内正在运行的微
公交和新开通的街道定制如约公交
便民线路（包括“云城 1 线”）为例，乘
客每搭乘微公交 1 次付费 1 元，可以
享受羊城通优惠，不过线路比“云城 1
线”长 1 倍，运营车辆数量只有“云城
1 线”的一半，所以班车的间隔为 15
分钟至 20 分钟；而“云城 1 线”搭乘
一趟付费 2 元，高峰期 3 分钟至 6 分
钟就有一趟车，相比之下各有优势。

“市里也在推微公交，但毕竟不

可能一下就覆盖全市，所以像云城街
这样主动对接公交公司‘定制’线路
的情况，预计会越来越多。 白云区其
他街镇也开始和公交公司接洽，可以
预期未来有更多公交运营的便民车
线路投入使用。 ”新穗巴士营运部负
责人透露。

这位负责人介绍 ，“云城 1 线 ”
的开通得益于电动车技术的发展 ，
它车身小、续航时间长，可以“钻”进
城中村狭小的道路中 。 “要开通线
路，道路环境很重要。 ”该负责人表
示，“有时候除了道路窄， 高空中各
种线路也是’拦路虎’”。因为车身有
一定高度，有些地方电线、网线拉得
太低，公交车也走不了，幸亏现在多
数城中村进行了 “三线 ”改造 ，空中
乱拉的线少了很多。 在线路开通前
的设计阶段， 云城街联合白云区住
房建设交通局、市交警白云二大队、
白云区公安分局交防大队、 新穗巴
士公司等多个部门和单位在村里开
了几次现场会 ，这才解决了 “云城 1
线”运营环境的问题。

视点

近年来， 广州公共交通出行的难点
和痛点主要表现为在部分城乡接合部人
口聚居区和偏远乡村出行的便捷程度有
待提升， 需要重点解决人民群众出行的
“最后一公里”问题。 为强化公交线网的
“神经末梢”， 进一步提升公共交通服务
的覆盖深度， 番禺区重点发展微公交线
路。

近日， 新快报记者走访番禺区会议
中心站。这里是番微公交 5 路的始发站，
司机林师傅告诉记者， 这条线路连接番
禺会议中心、 地铁番禺广场站到新政务
中心。 今年 6 月开始运营，共有 4 辆车，
发班间隔不大于 8 分钟， 主要是配合政
务中心搬迁，方便办事群众。 “没有开通
之前，坐其他公交车需要 20 分钟至半小
时，有了这条线路直达政务中心，一般情
况下 10 分钟就可以到”。

新快报记者了解到，2017 年 8 月至
今， 番禺区先后试点开行了 6 条微公交
线路， 共投入运力 18 辆 （均为纯电动
车），线路主要覆盖洛浦街、石壁街、大龙
街、 市桥街等街镇中公交通行较为薄弱
的村居。 微公交线路运行里程短， 车型
小，票价低，颇受欢迎。

下一步，番禺区交通运输局计划于
2020 年 1 月开行番微公交 6 路（广州南
站环线），配置 8 辆车，主要连接串通东
出发平台与南站周边各停车场，方便自

驾车乘客接驳停车场与高铁站。
番禺区交通运输局负责人介绍，微

公交线路效果明显，群众满意度高，但也
存在困难， 主要是经营成本高而客流量
不足、收入低普遍存在亏损严重的情况。
据统计， 上述微公交线路单车日客流量
只有 100 人次至 500 人次不等， 客运收
入难以覆盖运营成本。

此外，番禺区还试点开行定制（预
约）便民车（公交）线路。 目前共开行定
制（预约）便民车（公交）线路 15 条，投
入运力 30 辆， 线路里程主要以 5 公里
范围内为主，车型统一为 5.9 米长纯电
动公交车。 通过点对点直达、预约购票
的运营模式， 有效解决市民短距离、便
捷、点到点的出行需求，线路运营效果
明显。

目前， 番禺区交通运输局正在组织
实施新一轮公交线网修编工作， 经科学
分析规划已形成了番禺区公交线网优化
调整规划研究初稿， 规划调整公交线路
31 条，新增开行公交线路 22 条，其中微
公交线路 8 条。 今年 11 月，这份初稿通
过了由华南理工大学、广州大学、广州市
市政工程设计研究总院等单位专家组成
的评审委员会评审， 可为解决番禺区群
众“最后一公里”交通出行、加强公交地
铁无缝接驳等问题提供有力的决策参考
和科学依据。

新快报记者近日走访广州市内各区，发现便民车的运营模式除了有像白云区
云城街那样由街道与公交公司合作，引进“云城 1 线”如约巴士（公交车），还有像
白云区人和镇西成村那样，通过与汽车租赁公司合作，使用中巴车运营便民车线
路的模式。而番禺区则在区的层面开通了微公交线路。这些模式虽然各有特点，但
有一点是相同的，即运营成本压力不小。既然难赚钱，为什么还要经营这些便民车
线路呢？ 记者走访发现，首要原因当然是有关部门出于便民的考虑；其次，城中村
开通了便民车，改善了村里的环境，村民出租房屋的租金也有了提升空间，这也是
便民车受欢迎的一大原因。

●番禺区
微公交 8分钟一班 又快又平最受办事群众欢迎

●白云区
人和镇西成村经营便民车 连人带中巴一起租

微公交运营在前
“云城 1线”凭什么竞争在后？
业内人士揭秘：如约巴士的优势在于“快”和“多”

■白云区的“云城 1 线”连接城中村的中心地带与地铁白云文化广场站，线路较短且车次
较密，颇受欢迎。 新快报记者 李应华/摄


