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在早已开展垃圾分类的海珠区江海
街坚真花园，小区生活垃圾分类公示牌
上明确要求， 餐厨垃圾定时定点投放，
每天 18 时到 21 时之间， 投放到小区内
的 4 个投放点。 其中，一处投放点贴着
一张通知：“错过定时投放时间，请移步
至（小区东门）误时投放点。 ”

那么， 小区住户的餐厨垃圾全部破
袋入桶了吗？实际情况差强人意。新快报
记者走访坚真花园发现，下午 4 时许，在
一个餐厨垃圾投放点， 装在不同塑料袋
里的餐厨垃圾被随意丢弃在餐厨垃圾桶
上面和桶边， 还有居民拎着餐厨垃圾袋

过来，直接丢进附近的“其他垃圾”桶里。
显然，小区部分居民并未“按图索骥”投
放餐厨垃圾。

“我觉得很奇怪， 垃圾桶应该方便
大家丢垃圾，为什么要限时投放？ ”市民
余小姐对餐厨垃圾定时定点破袋投放
的“定时”有不同意见，她认为设置投放
时间， 以及误时投放点不是最好的做
法，因为配置垃圾分类设施的目的是促
进居民做到分类投放垃圾，不是将垃圾
拒之桶外。“错过规定的时间，我还要舍
近求远找垃圾桶，离我家近的垃圾桶整
天摆着到底有什么意义？ ”余小姐说。

有的小区设洗手盆和洗手液供业主倒垃圾后洗手， 有的小区垃圾却仍被随手扔……

●丰景大厦
楼道撤桶后
回收的废品数量增加

位于越秀区五羊新城的丰景大厦
业主周活宁也介绍，该小区从 12 月 6
日开始进行撤桶， 他本来担心居民会
继续将垃圾放在楼道或小区其他地
方，结果发现这种情况基本没有发生。
楼道撤桶后， 每天居民定点投放垃圾
的量少了许多， 废品收购站收到的废
品数量反而增加了不少， 说明居民在
家中自行进行了分类。 这是楼道撤桶
倒逼出来的分类意识。

●南粤阁小区
每层楼都装高清监控
监督垃圾虫

在天河区靠近火车东站毗邻中
信广场和市长大厦的南粤阁小区，
投放点是原来的垃圾房改造而成，
保洁员不用到各楼层收垃圾， 只是
搞楼层卫生， 有时间在投放点上帮
忙。 现在 85%的业主和住户能自觉
分类投放， 尤其是餐厨垃圾破袋投
放做得不错。

该小区业委会负责人李女士告诉
新快报记者， 业主的自觉性还是挺高
的，就是小部分租客不自觉，管理处采
取上门劝导教育、贴提示、发通告等手
段，基本上可以达到目的。“业委会全
力以赴进行动员， 管理处积极参与从
宣传到实施每一个步骤的抓紧落实，
也发挥业主群的作用呼吁业主共同监
督抵制垃圾虫。 ”李女士介绍，“硬件上
每层楼有两个高清监控， 垃圾投放点
也安装了 3 个， 软件上要求值班保安
员每 3 个小时巡楼一次检查楼道情
况，发现问题马上查看监控及时处理，
管理处派员参与垃圾分类守桶值班检
查和指导正确分类……”

●芳和花园
派出志愿者
帮下楼困难居民倒垃圾

新快报记者了解到，从 11 月 6 日
起， 荔湾区芳和花园首批对 8 栋楼进
行楼道撤桶， 并在小区内设置定时投
放点和误时投放点。接下来，还将对剩
余的 13 栋楼全部进行楼道撤桶。

对此，该小区物业工作人员告诉
新快报记者， 因为这个小区是保障
性住房， 小区里有很多老人、 残疾
人，撤桶对他们来说造成了不便。 其
次， 在设置定时投放点和误时投放
点上， 无论设在哪里附近的居民都
有意见。 针对不能下楼的居民，目前
采用志愿者带垃圾下楼的方式解
决； 设点方面对住户提出的意见建
议进行综合考虑， 并尽量完善硬件
设施。 而对垃圾没有投放进垃圾桶
的情况，要求清洁工人及时清扫，也
将通过加大宣传， 采用志愿者站岗
提醒的方式进行完善。

郑平 （广州白云区富力桃园业
委会副主任）：感觉小型的小区比较
容易落实， 业委会运作成熟的小区
比较容易落实。 大中型的小区、业主
无组织或组织松散的小区， 落实相
对困难。

赵先生（二沙岛业主）：科技支
撑很重要！ 前几年做垃圾分类，二沙
岛出现了厨余垃圾粉碎机。 据了解，
美国的厨房下水道基本上都有粉碎
机。 现在的误时智能分类垃圾桶，可
显示状况到终端， 方便定时定点定
员管理。

平子：在能够组织的社区，开展
问卷调查， 就实施垃圾分类的方式
征求意见或选择表决。 有利于宣传，
有利于调动主观能动性， 有利于达
成共识，避免一刀切。 小区住户类型
垃圾量应有测算， 如何配置人力物
力来完成分类，应有基本的“常数”。
要让业主更清晰感受到自己的分类
主体责任。 要算账给大家听，还要算
账给物业。

业主红姐： 政府提倡垃圾分类
好多年了，宣传到位，执行的单位或
许是理解能力不足，或者怕麻烦，导
致落实不到位。

业主张先生：现在是商业社会，
要多多发展商业模式推进垃圾分
类，慎用强制性行政资源。 要督促业
主自治团体（如业委会）发动群众，
自我监督。 单靠物业公司落实垃圾
分类有点悬。 政府应做好杠杆来平
衡、调动各方。 所谓治理体系治理能
力现代化，垃圾分类其实就是考验，
或者也是推手之一。

珠江广场业主莫穗： 如果每个
住户都能自觉按要求收拾自己的垃
圾，就能减少了清洁工的工作量，减
少清洁工数量，从而降低物业费。

声音

部分小区居民图方便
垃圾就近倒掉了事

在广州，多个小区垃圾分类推进顺利，街坊热情高涨，但是也有一
些小区，“餐厨垃圾定时定点投放”徒有形式，街坊仍是“图个方便，选
择就近倒垃圾”。

12 月 17 日，广州市某城中村内，沿
街有较多商铺和住宅楼。 新快报记者一
路走来，发现路边有不少分类垃圾桶，大
约 50 米便设有一处，有的设置了一两个
垃圾桶， 有的则有四五个， 有的甚至更
多。

住在附近的居民林先生告诉新快报
记者，城中村里有不少的住户，不少人白天
要上班，只有晚上和周末的时间在家。有的
人每天晚上下班回来就要做饭，一些剩饭
剩菜加上生活垃圾，当晚就要倒掉。 大家

都是“图个方便，选择就近倒垃圾”。
负责该片区域的环卫站项目部班长

付阿姨告诉记者， 城中村开展垃圾分类
是棘手的工作，“目前城中村的垃圾还得
靠环卫工人来分类”。

此外，付阿姨告诉新快报记者，明年
1 月份， 附近的坑田小区计划设一个垃
圾分类示范点， 在垃圾投放处放一个垃
圾箱，每个点派一名指导员，指导居民怎
么垃圾分类。 接下来会在每一个城中村
铺开来做。

●坚真花园
部分居民并未“按图索骥”投放垃圾

●广州市某城中村
城中村垃圾分类还得靠环卫工来干

弹

■荔湾区芳和花园部分楼栋已经撤桶，小区内设置了定时和误时投放点。 新快报记者 谢源源/摄

■12 月 17 日上午，广州市某城中村垃圾桶周围环境较干净。 而在当晚 9 时许，这里的垃圾桶旁边
堆放了一些木架、纸盒，垃圾桶内垃圾并无分类，还有居民直接将垃圾扔在地上。

新快报记者 林钢威/摄


