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服务市民 20 周年 羊城通增超十项功能
交通卡和通讯卡二卡合一，刷手机可在近 300个城市坐公交地铁

香港可用羊城通 APP 坐公交
近 300 城市刷手机可坐公交地铁

羊城通公司相关负责人介绍， 目前港
澳居民可使用移动电子支付手段在广州搭
乘公共交通工具， 香港居民打开香港版支
付宝， 使用港币支付， 即可在广州搭乘公
交，这也是全国首创。 羊城通表示，后续将
推动羊城通 APP 生成香港当地应用标准的
二维码 ， 广州市民到香港也能用羊城通
APP 乘坐公交。

记者了解到， 羊城通此前已在大湾区
坐标系下提前谋划一卡通互联互通布局，
并先后于 2012 年、2013 年实现与香港、澳
门合作， 全球首发了跨境互通产品 “岭南
通·八达通”“岭南通·澳门通”，努力推动大
湾区电子支付系统互联互通。 广州公交集
团大数据总监、 羊城通有限公司董事长谢
振东表示，羊城通未来将聚焦“智慧出行”
“智慧生活”“智慧城市”，立足广州，连接粤
港澳大湾区，深化交通一卡通跨区应用，推
动跨境互通互认，为湾区城市生活赋能。

相关负责人介绍， 羊城通公司即将与
广州联通合作推出通讯加公交支付的 “沃
羊城通全国卡”，实现交通卡和通讯卡二卡
合一，刷手机可以享受全省 21 个地市的公
共交通优惠政策， 还可在全国近 300 个城
市乘坐公交地铁， 且手机关机不影响交通
卡正常使用。

羊城通 APP 新增约车服务
学生卡可线上申办和挂失

此前，通过羊城通 APP，可搭乘广州市
内公交、地铁、共享单车等出行工具。 会上，
羊城通公司宣布， 将联合广汽如祺出行将
羊城通 APP 与羊城通微信小程序开通 “如
祺出行约车服务”，以进一步完善羊城通公
交、地铁、共享单车、约车等一站式出行板
块应用。

另一创新对学生来说是好消息， 据介
绍，羊城通线上业务办理平台已与广州市教
育局学籍系统对接，实现了学籍库内学生通
过羊城通 APP 即可在线办理学生卡申办和
挂失业务。 如此一来，就可免去前往学校盖
章、到客服点办理等程序，提高了办卡效率。

此前， 用户丢了卡要去客服点办理挂
失， 现在可通过 APP 办理羊城通卡实名登
记和挂失服务， 免去客户需前往客服点办
理的烦恼，确保用卡权益得到保障。

办理港澳签注可用羊城通
还有线上一站轻松购物体验

相关负责人表示， 羊城通的支付网点
将继续拓展。 今年内，机场快线、白云山风
景区、广州天河体育中心游泳馆和篮球城、
广州各区办证大厅自助办理签注港澳通行
证等都已实现羊城通支付。

另据介绍， 羊城通还与广州公交站场
管理中心合作，基于互联网+4G/5G 技术推
出蓝牙充值便民服务终端， 解决市民中途
候乘出现的“卡余额不足”的窘况。

全新打造基于羊城通 APP 的官方自营
线上交易平台， 用户通过羊城通 APP 线上
商城，即可享受全新的线上下单、支付、物
流配送等一站式轻松购物体验。

12 月 28 日，“羊城通第三届开发者大会”在广州召开，会上公布了多个创新技术和产品。 其中一个亮点是，羊城
通公司目前正在推进羊城通 APP 生成香港当地应用标准的二维码，不久后用羊城通 APP 就可在香港搭乘公交；羊城
通已与港版支付宝达成技术互通，香港居民打开香港版支付宝扫码，使用港币支付，也可在广州搭乘公交。

会上发布了羊城通约车、线上办理羊城通学生卡、基于 5G 的蓝牙充值、生鲜配送、羊城通城市综合服务平台、大
湾区羊城通二维码应用、羊城通穿戴产品及广州青年志愿服务小程序等一批创新产品和服务。

■采写：新快报记者 黎秋玲 通讯员 龙亚群 ■摄影：新快报记者 毕志毅

羊城通有多威水？

新快报记者了解到，羊城通服务广
州 20年来， 从社会公众出行需求中确
立发展战略定位，推动广州出新出彩。

20 年来，为服务好市民美好出行，
羊城通自 2001 年发行第一张普通储
值卡， 相继推出月票卡、 老年人优待

卡、残疾人乘车优惠证、学生卡，到近
年来发行的记名卡、乘车二维码、虚拟
卡、旅游云卡、出行金等互联网产品异
彩纷呈，羊城通始终以人民为中心，从
满足用户的出行服务需求出发， 着力
提升广州市民的获得感、幸福感。

目前，羊城通累计发卡（码）量已
超 1 亿，日均服务活跃用户超 2000 万
人次， 日均交易量最高可达 1800 万
笔，跨区交易量最高可达 120 万笔，毫
秒级地响应速度为学生、老人、上班族
等社会公众节约巨大的出行成本。

累计发卡（码）量超 1亿 日均服务活跃用户超 2000万人次

20 年来， 羊城通紧抓移动互联网
技术发展浪潮， 集聚手机厂商、 通信
商、终端商、互联网运营商等产业链上
下游合作资源，融合生物识别支付、大
数据等“互联网+”前沿技术，国内率先
实现基于 TSM 的虚拟卡发行及“乘车
二维码”支付应用，首创基于 NFC 的

空中充值服务及基于安卓系统的 “吸
卡”功能服务等，着力打造羊城通大数
据平台、 一站式出行服务平台及城市
通服务平台， 旨在突破公共交通客流
分析高效化、路网优化科学化、站点布
局精准化等一站式出行服务难题。

目前， 羊城通在线实名用户超

3000 万 ， 羊城通人脸库数据超 500
万，孕育着广州市公共交通产业发展
的新业态、新动能，助力广州建设世
界级都市数字交通体系， 打造多模
式、 多业态城市综合公共交通体系，
持续增强城市综合交通精准动态协
同服务能力。

在线实名用户超 3000万 人脸库数据超 500万

羊城通服务广州 20 年来， 从信息
与科技创新驱动中激发广州老城市新
活力，推动广州出新出彩。20年来，羊城
通致力于经验的沉淀和基石的夯实，汇
聚交通电子支付行业自主创新与协同
创新的强大动力。 截至目前，羊城通公
开出版交通电子支付行业著作 7 篇，申
请专利 70 余项， 发表论文 90 余篇，获
得各类奖项 40 余项， 授权软件著作权
100余项， 填补了城市公共交通电子支
付行业的理论空白，记录了一卡通行业
发展从单一支付到多元化场景应用、封
闭运行到开放合作的转变，更赋予了广

州公共交通支付行业发展无穷无尽的
活力和无可替代的魅力。

20 年，已成过往，这张来自羊城
通的答卷，又将开启新的篇章，羊城
通为全力推动广州发展出新出彩，全
面部署 “4I”发展战略 ，借力大数据 、
AI、生物识别等新一代智能支付技术
（Intelligent 智慧化战略），提升羊城通
支付技术、介质、应用的场景植入水
平（Inside 场景化战略），优化羊城通
跨行业、跨领域的“互联网+”产能布
局（Internet 互联网战略），依托粤港澳
大湾区一卡通互联互通契机，向东南

亚等“一带一路”国家纵横延伸（Inter鄄
national 国际化战略）， 加快推进羊城
通从一卡通服务提供商向城市生活
服务提供商的迈进，实现“做世界电
子支付行业的引领者”愿景。

羊城通作为广州市公共交通集
团有限公司旗下影响力较大的品牌
之一， 将为广州公交努力打造便捷、
安全、共享、绿色的公交服务系统，全
面建成群众出行满意、行业发展可持
续的城市公共交通体系，打造与广州
国家中心城市定位相匹配的城市新
名片继续贡献力量。
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