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心智障碍人士能够拥有一份工
作，是他们家长对未来的最好预期，
但现况却不尽如人意。 “除了来自企
业的因素，还来自社会资源缺乏、求
职者能力参差等制约因素。 ”

梁志图说，目前，广州对成年心
智障碍者的职业技能培训， 主要依
赖民办康复训练机构和职校启能
班/特殊班，培训内容以生活自理和
工作常识类为主， 培训方式主要是
室内上课。 “在调研中，仅 36%的成
年心智障碍者接受过职业培训，未
接受培训的最主要原因是 ‘不知道
哪里提供’， 培训内容 ‘不适合’或
‘缺乏针对性’的比例也较高。 对于
就读于职高启能班的成年心智障碍
者， 仅有 17%的心智障碍人士参加
过就业前实习。 ”

调查结果显示，近年来，广州市
委市政府虽然不断完善心智障碍者
的义务教育、 职业教育和职业培训
体系建设， 为成年心智障碍者的就
业提供更多可能性。 但是，为满足该
群体的就业意愿，加快促进“融合就
业”刻不容缓。

1 月 3 日下午 ，在民盟广州市
越秀区基层委员会 、 民盟广州市
法制委员会 、 民盟广州市社会管
理委员会 、 广东诺臣律师事务所
支持参与的 “多举措促进残障人

士就业 ” 主题研讨会上 ， 代表委
员 、专家学者 、家长代表等齐聚就
如何进一步促进残障人士尤其是
成年心智障碍者的融合就业共商
对策。

会上， 不少专家学者认为，政
府机关、 事业单位后勤服务岗位/
服务提供商应优先录用成年心智
障碍者。民盟广州市委参政议政工
作处调研员蒋欣等专家表示 ：“机
关、事业单位后勤服务或采购的服
务提供商中 ，如清洁卫生 ；饭堂的
餐具 、蔬菜清洗 ，就餐区域的清洁
卫生 ；洗车等 ，工作流程可设置为
程序化，操作者按设置的步骤就能
很好地完成工作。这种工作方式适
合成年心智障碍者，这些岗位他们
能胜任。 ”

广州市人大代表雷建威指出，
应统筹规划推广成年心智障碍者支
持性就业机构建设。 “建议要发挥政
府主导作用，加大公共财政投入，将
成年心智障碍者支持性就业服务纳
入政府购买服务范围， 列入政府民
生实事工程， 使成年心智障碍者得
到充分安置和就业。 同时动员、支持
社会力量发展支持性就业， 通过民
办公助、公办民营等形式，逐步实现
投资和运营主体多元化， 提升支持
性就业机构运营水平。 ”

心智障碍青年毕业后何去何从？

促进“融合就业” 广州势在必行

心智障碍者主要包括智力发育迟缓、
脑瘫伴有智力障碍、唐氏综合征、自闭症
谱系人群等等不同类型人群，他们共同的
功能性障碍体现在沟通障碍、学习障碍和
社会互动障碍。他们的就业问题一直是颇
具挑战的社会问题。

可喜的是，随着我国积极提倡并创造
条件实现心智障碍者融合教育，以及家庭
康复治疗覆盖面越来越广，心智障碍者的
能力也随着成长不断提升。

早在 2012 年， 广州最早关注并服务
特殊儿童群体的广州市扬爱特殊孩子家
长俱乐部就做过相关问卷调查。 当时，接
受过正式教育的心智障碍人士具备初中
毕业及以上学历的，仅为 30%，具备高中
及以上学历的仅占比 6%。

2019 年下半年， 扬爱再度就有关议
题开展问卷调查，情况大大改善了：接近
一半的心智障碍人士接受过正式教育 ，
63%的人具备初中毕业及以上学历；在 16
岁-25 岁心智障碍人群中，高中及以上学

历达到 59%。
“这些变化有赖于 2013 年广州市

教育局以超前的眼光和非凡的勇气 ,做
出了在中职学校开设特殊教育启能班
的决定。 这一举措弥补了广州地区中职
特殊教育体系缺失的一环 ，开启了广州
市中职特殊教育尤其是心智障碍者高
中学历教育的新篇章。 ”扬爱总干事梁
志图说。

心智障碍者的学历在提高，他们的就
业意愿，也在提高。 在调查中，“关于融合
就业意愿”方面，超过 60%的心智障碍家
庭强烈希望心智障碍人士出去工作，心智
障碍者本人的就业意愿也高达 53%，较 7
年前提升了 11%。

但是，正在普通企事业单位就业的心
智障碍者比例仅为 4%，同比 2012 年仅提
高了 2%。 该调研还特别注意到，有 33%的
心智障碍人士有挂靠“假用工”的现象，这
是企业为了规避残保金的征收压力而想
出的应对办法。

梁志图介绍说，我国的残疾群体享有
各项社会保障的权利，广州还按照残障群
体的不同程度，制定了为生活提供帮助措
施和社会救助的相关政策。 以 2016 年为
例，当年广州市共有 78233 名残疾人申领
重度残疾人护理补贴，有 73616 名残疾人
申领困难残疾人生活补贴，这两项补贴共
发放资金 2.65 亿元。

尽管该群体可以靠补贴生活，但包括
心智障碍人士在内的残障群体，就业意愿
在升高。

为什么心智障碍人士家庭及其本人的
就业意愿会如此高？ 通过问卷，梁志图访问
了不少家长。 “如果父母老了，或者离开了，
心智障碍人士可以去哪里？很多家长去考察
托养机构，试图为孩子准备他们的未来。 他
们说，不到万不得已，做父母的谁也不会送
孩子去。”可是父母总有老去的那一天，没有
人能够为这些孩子一手包揽一切责任，或者
确定地给出“终身庇护”的承诺。

其实，还有更直接的原因，父母老了，离
开岗位， 谁来保障心智障碍孩子的生活水
平。调查报告发现，有心智障碍者的家庭，收
入水平偏低。 尤其 26岁-45岁心智障碍人
士中，家庭收入来源依赖父母退休金及其他
各项补贴的家庭， 高达 46%的生活品质堪
忧。 仅有 23%的心智障碍家庭月收入高于
8000元。 据广州市残疾人联合会提供的数
据显示， 广州市 16岁及以上持证心智障碍
人士为 24131人， 其中 16岁-45岁人士为
14450名，他们都处于就业年龄段。

对于大多数家长而言，他们不希望孩
子从学校毕业后，只能待在家里无所事事
地生活，离群索居，他们希望孩子能够拥
有平等的生存环境、就业机会，以及公平
的医疗、养老。 “如果不能融合就业，家长
们认为心智障碍孩子会没有价值感、缺乏
自信，同时会让心智障碍孩子能力慢慢衰
退；另外，他们一直在家里，家长没有喘息
的时间，长期身心疲惫。 ”梁志图分析说。

心智障碍孩子长大成人后， 该不该走上社会岗
位？ 他们的父母应该让孩子们呆在家里拿社保金，还
是应该鼓励孩子走向社会，在真正的岗位上历练？

去年 12 月底，广东省智力残疾人及亲友协会、广
州市扬爱特殊孩子家长俱乐部联合发布 《2019 成年
心智障碍者人士就业需要跟踪调研》。 报告发现，随着
心智障碍群体接受初中、高职等教育的覆盖面越来越
广，心智障碍人士的就业意愿也有了提高。 然而，广州
16 岁以上心智障碍人士就业比例却不足 5%。

记者获悉，这份调研报告已经受到广州市人大代
表雷建威、市政协委员郑子殷等人士的关注，今年 1
月 3 日 ，来自广州市的人大代表、政协委员、专家学
者、家长代表出席“多举措促进残障人士就业”主题研
讨会（下称“研讨会”），为融合就业建言献策，并将凝
聚出有关建议和议案，提交到即将举行的 2020 年广
州市两会。
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■超六成心智障碍家庭希望孩子能够走上社会就业。

■市人大代表雷建
威建议， 将心智障
碍者支持性就业服
务纳入政府购买。


