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汽车周刊

大事件回顾
谁 谁
2019 年，对许多车企来说，可谓喜忧参半，新能源车自燃

事件频发，合资巨头加码年轻化，自主品牌发力出海，车市淘汰
赛加速上演……那么首先在一个个事故与故事中，回归 2019
年。

■新快报记者 张磊

编者按：
2019 年已经画上句号，这一年对于汽车行业而言，是“南”上加“南”的一年，整体环境继续下

行，中国车市告别长达二十八年的增量时代，头部玩家开始抱团发展，是机遇与挑战并存的一年。 那
么，就跟随着新快报步伐，细数 2019 年。
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《2019年车市盘点》系列报道一

“红” “黑”？？
2019

“南”上加“南”
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新能源车自燃事件频
发， 蔚来上演造车新势力
“第一把火”

2019 年 5 月到 7 月， 新能源车起
火事故频发。据新能源汽车国家监管平
台统计， 在这三个月内共发现 79 起新
能源车安全事故， 涉及车辆 96 辆。 其
中，电池问题是引发新能源汽车起火的
主要原因。 而作为造车新势力，两个月
时间内蔚来汽车一共发生过三次起火
自燃事件，并进行了国内造车新势力的
第一次召回事例。

●点评：从车企角度，安全生产必
须摆在第一要素。要充分保障消费者的
知情权、加强车身安全性能和完善车主
服务计划。 对于消费者而言，不宜太过
恐慌，理性对待，作为新能源汽车，无论
是续航里程还是安全性都存有着巨大
的提升空间。

西安奔驰女车主“坐机
盖” 维权， 金融服务费引热
议

2019 年 4 月 9 日， 陕西西安一则
女车主坐在奔驰发动机机盖维权控诉
的视频引发关注。该事件还牵扯出了整
个 4S 店行业的潜规则———“金融服务
费”，4S 店诱导消费、 捆绑销售等市场
多重现象被曝光。 之后，痛定思痛后奔
驰官方针对此次乱象公布了解决的《服
务条约》， 国家监管部门也放出了整改
信号。

●点评：此事件能引发如此大的舆
论效应，主要是与消费者产生集体共鸣
有关。汽车流通市场收费多、杂、乱的行
为仍是行业痛点，亟待监管动作调整和
解决。

帕萨特一撞惊人，安全
性遭质疑

日前，中保研汽车技术研究院有限
公司旗下中国保险汽车安全指数 C-I鄄
ASI 公布了新一批热门车型的测试结
果，其中上汽大众帕萨特正面 25%偏撞
碰撞这一项成绩忧人，8 个小项中拿了
5 个 P（较差）等级，刷新了中保研目前
测试车型中的头部和颈部保护得分最
差纪录。

●点评：自 2000 年上市以来，帕萨
特销量常年领跑 B 级车市场。 正是这
样的畅销以及大众车系 “安全”“坚固”
的一贯印象让此次碰撞结果更具讽刺
色彩。 这次中保研 C-IASI 碰撞试验的
成绩给帕萨特以及上汽大众敲响了警
钟，安全性能和产品质量永远是最核心
的用户价值体验。

奥迪朋友圈广告投放
翻车，成本 202 元的“乌龙
营销”

2019 年 11 月 13 日上午， 微信朋
友圈广告推送出现小插曲，本该是一条
奥迪 Q8 的视频广告推送，奥迪广告文
案上面却出现了英菲尼迪的视频内容。
据悉，该广告由当日九点开始在朋友圈
推送， 于 10 时 30 分暂停， 总曝光为
3959 次，共花费 202 元。 事件当晚，相
关话题登上了微博热搜，阅读量超过两
亿。

●点评：此番朋友圈广告的误投操
作，一方面对奥迪品牌形象造成了一定
程度的冲击，但另一方面，曝光度的大
幅提升， 使得这场广告事故演变成了
“联合营销”，在传播效应层面，奥迪和
英菲尼迪都是赢家。

新能源补贴退坡，挑战
与机遇同在

2019 年 3 月，财政部、工业和信息
化部、科技部以及发展改革委联合发布
《关于进一步完善新能源汽车推广应用
财政补贴政策的通知》， 确定新能源车
补贴过渡期，补贴向充电基础设施建设
倾斜 ；2019 年 6 月 ，2019 年的新能源
汽车补贴政策正式施行。 相比于 2018
年， 新能源车平均补贴退坡幅度约为
50%，引发新能源市场五个月销量同比
下跌。

●点评：近几年新能源车企如雨后
春笋般的大范围冒头，滋生出了“骗补”
“PPT 造车”的行业怪相。去年国家补贴
政策的有序退出，新能源车企无疑失去
了一把强力保护伞，阵痛和淘汰在所难
免。但同时也让车企充分认清局势的严
峻性，真正做到用产品力立足市场。

国六排放标准提前实
施，加速车市换新和淘汰

根据原规划，“国六 a”排放标准计
划于 2020 年 7 月 1 日实施， 而 “国六
b”排放标准则计划在 2023 年 7 月 1 日
起实施。但从 2019 年 7 月份开始，全国
各地省市已经陆续开始试行或正式实
施“国六 b”。 随着新政策的出台，国五
排放车型过渡期结束后在市场上停售，
国内外车企也纷纷调整新动力，以适应
国内新排放标准要求。

●点评： 受国六排行实施计划影
响，各大品牌都出现了“国五”车型的库
存压力，促销手段的运用使得五六月份
市场短暂回暖。 同时，对于无法满足国
六排放标准的车型车企，只能黯然退出

中国市场。

ETC 大力普及， 有效
提升高速通行

2019 年 5 月份， 国家发改委交通
运输部发布了《加快推进高速公路电子
不停车快捷收费应用服务实施方案》，
详细列出加快推进 ETC 普及的一些举
措和发展目标。根据交通运输部数据显
示 ， 截至 2019 年 12 月 18 日 ， 全国
ETC 用户累计达到 1.92 亿， 已完成计
划目标的 100.72%，

●点评：ETC 的大范围普及，从实
用性上有效地提升了高速路段的通行
效率，节约了人力物力成本，也有利于
废气排放的减少。同时，在政策鼓励下，
各大商业银行等相关方也在大力推进
ETC 推广发行，硬性指标的设置，也衍
生出管理乱象、未经客户同意私自办理
等问题。

上汽集团携手广汽集
团，达成战略合作

2019 年 12 月 23 日， 上汽集团与
广汽集团在上海举行战略合作框架协
议签约仪式，双方宣布签订战略合作框
架协议。根据协议，双方将在技术研发、
资源协同、投资布局、市场拓展、国际经
营等多个相关领域展开合作。

●点评：中国车市从去年开始步入
“寒冬”，抱团取暖对企业来说是分担研
发成本、分担风险、实现降本目标的有
效途径，业内巨头也不可避免。 汽车产
业进入百年不遇的快速变革期，“新四
化”发展趋势下需要的研发成本是不可
估量的，唯有加强合作，取长补短，才能
充分节约成本完成过渡。

FCA 与 PSA 合并，全
球汽车第四大集团诞生

2019 年 10 月 30 日， 菲亚特克莱
斯勒集团 （FCA） 与标致雪铁龙集团
（PSA）分别发表声明，表示双方正在商
讨合并一事。 2019 年 12 月 18 日，菲亚
特克莱斯勒发布公告正式官宣：与标致
汽车公司（PSA）签署了一项具有约束
力的合并协议。协议规定，双方以 50:50
的比例合并，合并后的新集团将成为行
业翘楚，有望创造全球销量第四、收入
排名第三的汽车集团。

●点评：全球汽车行业销量下行的
大环境下，PSA 和 FCA 二者的全球化
发展并不顺畅，近几年在华市场的销量
表现也处于持续低迷的状态。 事实上，
两者的联盟可以完美弥补各自市场空
缺，PSA 拥有欧洲第二大车企的地位，
同时 FCA 在北美及拉美市场的优势刚
好补足法系车的短板。

大众福特“联姻”，发力
新四化

2019 年年初， 大众汽车集团和福
特公司联合发布官方声明，双方将组建
一个业务范围广泛的全球战略联盟，专
注于商用货车和皮卡的合作生产，同时
双方还在探索扩大电动以及自动驾驶
技术的联合开发，旨在帮助双方节省数
十亿美元的研发成本。

●点评：近一年来，大众和福特一
直在讨论如何分担投资未来电动汽车
和自动驾驶汽车的负担。

大众投资福特的自动驾驶公司，有
利于加速大众在自动化领域的发展 ，
同时 ，共享 MEB 平台 ，双方对于多
车型纯电动化的研发 、 生产的部署
也提上日程。


