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财眼

1 月 19 日，早晨的气温只有 13℃，寒
风阵阵，可在广州白云区、荔湾区某机关
单位的“善意融情，爱心扶贫”活动展区却
是人头涌涌，暖意融融。 来自连州的菜心、
粤北山区的土特产礼包和花生油、贵州的
清水挂面，甘肃的板栗薯和瓜果……今年
过年前，广州部分机关单位企业在楼下扫
一扫码，就可以买到来自贫困地区，具有
浓烈乡土味的年货特产，而且售价仅为市
面价格的一半。 此次善融线下展销活动，
为贫困地区农产品打开新的销售渠道，
同时也为建行客户带来品相优良却售价
低廉产品，实现社会的多赢。

据了解，“善意融情，爱心扶贫”系列
活动近期陆续在部关机关单位、珠江新城
社区及海心沙花市举行， 来自清远连州、
甘肃庄浪、 贵州毕节等贫困山区 30 多种
扶贫产品参与展销， 预计将吸引 5000 多
客户购买体验。

2018 年 4 月， 习近平总书记在中央
财经委员会上强调：“在产业扶贫方面，
要突出解决市场营销问题， 在扶持贫困
地区农产品产销对接上拿出管用措施。 ”

2019 年 4 月，在重庆考察期间，总书
记再次强调：“要探索建立稳定脱贫长效
机制，组织消费扶贫。 ”

社会各界力量都需积极参与到扶贫
工作中，不仅要给贫困地区“输血”，还要
培养其“造血”机能，而消费扶贫正是一
种“造血”模式。 农民有产品，市民有需
求，消费扶贫是能让城乡双赢的模式，通
过不断的消费，进行物质循环，形成一种
内生动力，而且有了这种扶贫模式，脱贫
之后还不会返贫。 2019 年 1 月，国务院办
公厅印发的 《关于深入开展消费扶贫助
力打赢脱贫攻坚战的指导意见》强调，要
“坚持政府引导、社会参与、市场运作、创
新机制， 着力激发全社会参与消费扶贫
的积极性”，正意在于此。

自 2018 年以来， 建行广州分行与广
州市政府协作办开展党建共建， 银政携
手践行“奔向美好生活的路上，一个都不
能少”的社会责任；依托善融商务平台，
创新 “线上下单+线下提货”O2O 模式，
先后推出 “扶贫招商会”“网点扶贫扫码
购”“扶贫长廊展销”“社区扶贫驿站”“善

融扶贫港湾”等消费扶贫新场景，构建了
“带上员工做公益、 带着客户做公益、带
动机构做公益、融合业务做公益”的新格
局。

依托建设银行善融商务平台， 实现
产供销全链条对接、 精准帮扶贫困地区
的电商精准扶贫机制成了建设银行扶贫
工作推动的重要组成部分。 截至 2019 年
底， 建行广州分行善融商城扶贫交易额
已超 6000 万元。

深山老林中的优质农产品正在通过建
设银行的善融平台“走出深山”，精准对接市
场，“绿水青山”也将转换成“金山银山”。

进入 2020 年， 建设银行广州分行的
消费扶贫创新再度升级，“善意融情，爱
心扶贫”活动从线上走到了线下，将扶贫
产品通过流动的扶贫超市带入政府企业
社区 ，“原来只是在不同的地方摆摊设
点，被动地等着客户上门，现在，我们把
产品带到客户面前， 实现了扶贫产品和
消费群体精准对接， 切实做到了让社会
各界力量参与到了扶贫工作中”，建行广
州分行的相关负责人如是表示。

消费扶贫正当时 年货有乡土味更有人情味
金融扶贫模式频频创新，建行广州分行打造消费扶贫新场景

建行广州分行消费
扶贫的创新模式
扶贫招商会：
为优质农产品搭建展示平台

2018 年 9 月，建行广州分行
携同广州协作办， 在广州组织举
办了首场 “金融科技+普惠扶
贫”、线上线下融合的善融扶贫招
商会， 为贫困地区优质农产品搭
建了展示平台，实现了银行搭台、
商户唱戏、农户收益。招商会集合
了全国来自各贫困地区的近 20
家优质扶贫企业与广州及珠三角
地区 100 多家企业及 500 多个人
客 户 达 成 意 向 采 购 金 额 累 计
3000 多万元，活动当日成交近千
万元。

扶贫扫码购：
真正实现“造血式扶贫”

利用成熟电商运营和网点覆
盖面广的双重优势， 建行广州分
行将来自贵州毕节的扶贫产品，
通过网点流动售卖方式推介给消
费者。 其中毕节爱心鸡蛋因品质
优良，价格优惠更是一时成为“网
红产品”，短短两个多月时间，160
多万枚毕节扶贫鸡蛋进入了广州
千家万户的餐桌， 为毕节鸡蛋打
响了知名度， 成功带动了 200 余
户贫困户就业实现收入， 真正实
现了变“输血式扶贫”为“造血式
扶贫”。

扶贫长廊：
搭建爱心接力廊桥

为进一步持续做好消费扶贫
工作， 将更多更优质的原生态农
产品介绍给广州消费者，2019 年
6 月 17 日，建行广州分行再次携
手广州协作办， 在荔湾区动感小
西关打造广州善融扶贫长廊，定
期开展扶贫展销活动， 开创性发
挥政银企合作优势， 为贫困地区
优质产品提供展示平台， 在贫困
地区与广州买家之间架起扶贫共
建、爱心接力的廊桥。 目前，扶贫
长廊已成功举办三期线下展销活
动， 为全国近百家扶贫商户 300
多种扶贫产品，创造了展销机会，
吸引了近万人次广州消费者选
购，成交额近 200 万元。

“扶贫驿站”+“扶贫港湾”：
形成金融扶贫的完整链条

2019 年 8 月 19 日，“善融扶
贫驿站”在广州克洛维揭牌，搭建
商务白领奉献扶贫爱心的平台 ,
使扶贫商品进一步贴近消费者，
提升销量、 精准帮扶农户增收。
2019 年 10 月 17 日，善融扶贫港
湾揭牌，以“扶贫港湾“为网点客
户提供参与消费扶贫的场所，为
G（政府）、B（企业 ）、C（客户 ）三
端业务拓展搭建了一个独特平
台，不仅丰富了金融扶贫内容，创
新了金融扶贫手段， 更形成了金
融扶贫的完整链条。据介绍，更多
网点陆续在 2020 年完成试点搭
建， 以探索更多的消费扶贫新模
式和新经验。

2020 年， 是全面打赢脱贫攻
坚战收官之年。

脱贫攻坚越到最后时刻，越要
响鼓重锤，不获全胜绝不收兵，而打
赢脱贫攻坚战， 也离不开长效机制
的建设，推动消费扶贫，动员全社会
力量参与脱贫攻坚， 正是其中的重
要一环， 消费扶贫也必将成为未来
扶贫的一个新增长点和新路径。

作为国有大型银行， 长期以
来， 建设银行积极担负社会责任，
在互联网、 区块链等科技手段的助
力下，金融扶贫创新模式频出，“精准”
效果事半功倍。这其中，作为扶贫开发
与互联网深度融合的新型业态，电商
扶贫已经成为实施精准施策、助力扶
贫攻坚的重要路径之一。 眼下，一
头连着贫困地区，一头连着广阔发
达地区市场的消费扶贫场景正徐
徐在建行广州分行展开。

■新快报记者 乔麦

涓涓细流， 足以汇成江河； 绵力齐
聚，定能众志成城。

消费扶贫，是一个“人人皆可为”的
事情， 人人都可以通过消费参与到扶贫
的过程中。 与此同时，消费扶贫一头连着
贫困地区，一头连着广阔市场，正是看中
了这一契机，建设银行利用自身资源，通
过善融平台， 动员多方客户齐齐参与到
扶贫过程中。

据建行广州分行的相关负责人介
绍，电商消费扶贫新模式的创新点在于，
在传统电商扶贫专注于线上推广的背景
下，充分利用银行自身优势，打造线上线
下融合的创新消费场景。

一方面，“线上购买+线下体验提货”
的扶贫新模式使贫困地区的优质产品有
了更为直观的展示平台， 同时也为消费
者提供了线下体验的途径， 奠定了优质
扶贫产品口碑传播的基础；另一方面，依
托善融商务平台的扫码购物模式简化了
消费者购物流程，线上发货与线下提货自
选的模式也便于满足消费者的多样化需
求；同时通过社区传播、网点推广、媒体宣
传等联合推动模式，扩大了扶贫商品的传
播面， 更有力地促进了销量的提升；最
后， 产品销售与农户收入直接挂钩的收
益机制，使得扶贫效果更为精准有效。

由于具备较强的可持续性与复制

性，该模式不仅适用于上述网点、社区等
场景，可复制至广场、企业、学校等多种
消费场景；不仅适用于广州地区，更可复
制至全国，推动消费扶贫的发展；不仅适
用于当前精准扶贫背景下贫困区的农户
增收， 也可延续至乡村振兴中乡村优质
产品的推广。

未来， 建行广州分行将持续深入探
索消费扶贫模式，将善融商务打造成对接
贫困地区优质农产品的全新窗口的同时，
实现扶贫产品与建行客户的精准对接，畅
通渠道， 让全社会参与消费扶贫更简单、
更便捷、更高效，推动形成消费扶贫活动
新热潮，实现“善意融情，爱心扶贫”。

精准对接市场，消费扶贫让“绿水青山”变“金山银山”

线上线下齐消费，扶贫更简单更便捷更高效

■“广州善融扶贫长廊”落户动感小西关。 ■广州首个善融扶贫驿站在保利克洛维正式揭幕。 ■广东首个“善融扶贫港湾”揭牌启用。


