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隔离点：
周边没民居，环山而建方便管理

“国家指引是必须离居民区500米，
这里没有居民，环山而建，比较容易管
理，对周围环境没有影响。 ”越秀区疾控
中心副主任卢嘉明介绍了隔离点的选
址标准。

这里与市区不远，交通方便，四周
绿水青山，空气清新，平日这个酒店多
接待团队会议等，十分受欢迎。

卢嘉明介绍，隔离点由两个服务团
队组成，一个是疾控中心6人小组，一个
是越秀区中医医院5人小组， 疾控中心
负责防控工作，医护负责日常的医学观
察和一些简单疾病的医治。 再加上2名
警员，他们分三班值班，肩负起保护密
切接触者身心健康的重要任务。

“还好，三班转，就是晚上睡不安，
总想着隔离点。 ”“反复洗手，皮都洗破
了。 ”“放心，我们做足了防疫，流程和细
节很重要。 ”医护小组医护人员说。

服务团队：全面关爱密接者身心
大年初三，这家集中医学观察点酒

店迎来了第一批“特殊的客人”，都是重
点疫情地区的来粤人员。 至今这里为
120多位客人提供了集中医学观察服
务，目前仍有30多名客人在此留观。

负责这些客人起居饮食的是驻点
团队，越秀区疾控中心党员李洪玲是驻

点组长，她介绍，每天的工作是分发三
餐，做好体温测量和登记，更换床单清洗
被子，投放生活垃圾；还要对有需要的人
士提供心理疏导及其他帮助。

越秀区中医医院感染科干事苏秀青
介绍，他们通过第13天的核酸检测，结果
是阴性，住满14天，第15天就可以离开。

而一旦发现发热者，医护小组就要
负责把他转送到定点医院，进行核酸检
测，至今转诊者，有3例确诊者，都是从武
汉过来的旅游者。

卢嘉明说，考虑到隔离者的心理健
康，他们设了心理咨询团队，两条电话线

24小时在线，还有24小时坐诊医生，也提
供了网上视频，区图书馆的电子书扫码
就能看。 ”

来自武汉的李先生，带的降血脂药
吃完了，李洪玲得知后马上连夜为他到
附近药店买药。 冬天饭菜容易放凉，口
感不佳，她想方设法找来保温箱存放盒
饭。

看到一位来自武汉的年轻妈妈带
着一对幼小的孩子，李洪玲悄悄把自己
的牛奶等营养品送到这位母亲的房间
门口。 14天隔离期结束后， 年轻妈妈抱
着孩子对洪玲他们说：“谢谢你们像家

人一样对待我们，谢谢！ ”

酒店负责人：
“很担心，但总得有人干”

他叫陈绍鹏，是这家酒店的负责人。
他说， 最早有关部门找他商量在这

里设隔离区时，以为只是像过去一样，照
顾一些有需要旅游者。“没想到挺严重
的。 ”这时，他也犹豫过，尤其是家人反
对，员工更是恐慌，纷纷要辞职。

“那晚，我和酒店骨干们谈到半夜，
大家都挺难过的，最后我说，谁要走就走
吧， 我要看看隔离区的防疫情况， 再决
定。 ”

但看到第一批客人进驻时的情景，
陈绍鹏决定干下去， 因为他看到防疫团
队在有条不紊地工作，给酒店大堂、停车
场及大楼外围划分出不同区域：采样区、
污染区、工作区等，在通道入口处增设洗
手消毒设施等，制定了完密的工作程序。

“医生们介绍了隔离区的防疫情况，
我也看到她们每天忙到半夜一两点，第
二天一早又继续工作。 ” 陈绍鹏被感动
了，“大灾面前，总得有人干，既然选择了
我们这里，我们就不能推却，尽自己的能
力吧。 ”

陈绍鹏也担心疫后酒店会有影响，
“先不管了，先一起挺过这关再说，我相
信党和政府，相信医务人员，也相信大家
相信科学防疫。 ”

小小礼盒满满的爱
2月19日下午，目送两辆邮政快递车驶出绿

田园蔬菜基地，邓世超折返办公室，开始布置两
天后的第五次配送任务。

“连续十多天，所有员工加班加点连轴转，
人手不够就志愿者上。 ”他说，相较之前单一品
种的配送， 为援鄂医护人员家庭配备的蔬菜礼
盒质量要求更高、工作内容更多，但合作社上下
毫无懈怠， 从订购包装盒到完成最后封箱———
摘菜、分拣、分装、预冷、包装、贴纸，一个礼盒最
少要经三四十人分工协作完成， 每个环节上的
工人都兢兢业业力求做到最好，“没有听到过一
句抱怨，每个人都在自己的岗位上，用绵薄之力
支援前线医疗人员。 ”邓世超说。

依照部署，“您家的菜我来送” 活动将分三
个阶段进行，2月8日至3月13日为第一阶段，此
间， 绿田园每周为广东省支援湖北疫情防控医
疗队所有队员家庭配送两次蔬菜。记者了解到，
绿田园蔬果种植基地现有连州菜心、小白菜、油
麦菜、生菜、芥菜、番茄等十多种菜品，合作社有
专人根据当天蔬菜收成情况花式搭配“蔬菜
盒”，“我们循环发货，保证不重样，让医护人员
的家人能品尝更多品种。 ”邓世超说。

长途跋涉精选优品
据了解，医护人员家属每次收到的“暖心”菜

包括一盒新鲜蔬菜，一盒杂粮干货，每次3公斤，种
类不少于5种。 邓世超告诉记者，绿田园装备蔬菜
盒毫无压力，但大米和干货部分，还需外出采购运
输。“早晨7点出发，有三组人分赴三处为明天发车
的礼盒备货。 ”邓世超也在其中一组，到2月20日中
午12点，他已开着小货车风尘仆仆跑了两趟，从精
选的连州农业龙头企业拉回优质的红米和菜干。

为了将最好的连州农产品送达援鄂医护人员
的家庭，绿田园不惜长途跋涉采购高山番薯、连山
大米……邓世超说，绿田园为“逆行英雄”寄送的，
不仅是清远连州最美味的农产品， 也是连州人民
满满的关怀与敬爱。“昨天发了1200多份，2500箱。
周六要发1500份，3000箱。 ”他说，截至2月19日，绿
田园已为1431名一线抗“疫”医护人员家庭提供四
批价值41.192万元的蔬菜和杂粮， 总计3050份共
6100箱，服务家庭3050户次。 包括25688.5斤蔬菜，
20884斤象牙香米、黑米、红米、红豆、土豆、小米、
番薯、黄豆等五谷杂粮，3050包黑木耳、白菜干、霸
王花干、黄花菜干及4660个鸡蛋。

记者了解到，由绿田园发出的所有农产品，发
货前均已取得各项质量认证。

走进越秀区新冠肺炎密接者隔离区
酒店负责人：怕，但相信科学防疾

清远暖心菜送达广东援助湖北医护家
� � � � “能为一线医护人员家配菜送菜，我们深感荣幸！ 请战斗在一线的‘白衣天使’放心，绿田园保证让您的家人吃到最新鲜、最安
全的清远连州菜。 ”2月20日中午，连州市绿田园农业专业合作社门口，邓世超从货车里卸下最后一箱菜干，笑容满面。新快报记者
了解到，作为关爱广东援助湖北医疗队队员家庭公益活动之一———“您家的菜我来送”配送方，从2月8日首发至昨日，绿田园全体
员工加班加点、保质保量，已为前方1431名医疗队员家庭提供四批价值41.192万元的蔬菜和杂粮，服务家庭3050户（次）。

据悉，由省妇联、省卫健委、省妇女儿童基金会联合发起的该次活动得到清远市委、市政府的高度重视，经清远市农业农村局
委托省级农民合作社示范社———连州绿田园农业专业合作社承担配送任务。 ■新快报记者 潘芝珍 通讯员 冯英阳

■新快报记者 邓毅富 通讯员 周小莉

� � � �2月19日，新快报记者走进广州越秀区首个新冠肺炎密切接触者医学观测点。在越秀区某酒店内，住着一些“特殊的客人”，
他们平日不出房门半步，在为期14天的隔离期里，由疾控、医护人员、警员共13人组成的团队照顾，还有4个机器人来帮忙。

■有四个机器人也加入到服务团队，负责运送一些生活必需品。

美味连州菜，寄送连州爱


