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疫情后，购房者青睐大户型低密度好物业
经历这次疫情后，对于“我想要什么样的房子”，不少消费者有了全新的认识与理解。 很多人开始思考，阳

台能否再大点，有个露台上看看书真好，如果有入户花园，就可以消毒好再进家门……房子除了地价的差距之
外，更在意医疗、教育等城市公共资源。根据贝壳研究院发起的“疫情下的住房消费者预期调查”显示，大户型、
低密度、医疗配套成熟的住房改善需求明显，高品质物业在购房倾向中的重要性显著提高。

■新快报记者 何璐诗

经过这次疫情，人们真正开始
考虑“自住”的需求。 在家宅了多
天，长时间与家人相伴，户型布局
的很多问题便浮现出来，同样新的
功能需求也随之增加。 例如客厅的
面积， 能否满足家人社交的要求；
大人和小孩有否自己独立的工作
和学习空间；希望拥有足够大的阳
台，可以晒太阳、看书。 入户花园和
玄关在以前的户型解读中，可能只
用于 “衣帽钥匙等存放”，而今后，
一个独立的洗消空间是居家防疫
的第一道防线。

贝壳研究院的“疫情下的住房
消费者预期调查”显示，有 41.6%的
受访者表示疫情后更想购买大户
型，以便和父母孩子一起居住。 中
地行近日对客户居住环境需求数
据进行分析，同样发现房屋产品价

值需求变迁。 疫情过后 52%的客户
萌生了置业计划，其中刚需客户占
比 18%，打算换更大、条件更好房
子的改善客户占比 34%。

71%的人认为玄关处设计消
洗功能很有必要 ，玄关空间若能
实现 “免接触 ”+“勤消洗 ”，病毒
则无法靠近家人 。 另外 ，快递包
装在户外完成拆开 、 丢弃的流
程 ，也是避免病毒入侵的重要途
径 。 超过 63%的人认为 ，以后买
房 ， 会比以前更侧重考虑通风 ，
南北对流最为理想 。 其次 ，47%
的人喜欢采光更好的户型， 希望
更多卧室能朝阳。

有业内人士认为， 疫情过后，
户型设计的优劣，在购房人心中的
权重会大幅提高，甚至成为楼盘竞
品之间决胜的武器。

1、入户花园
一个独立的洗消空间是居家

防疫的第一道防线。 外出采购完
毕，进入居家场所前，可以在入户
花园内做好个人消毒工作， 对鞋
子、外套以及采购商品进行消毒，
进屋后就是“非污染区”。

2、单户专梯
一户一梯空间，私密性更强，

人流密度更低， 有效降低病毒感
染概率。

3、南北对流 新风系统
疫情当前， 确保室内空气流

通，尤为重要，南北对流户型能更
有效通风。 此外，全屋新风系统，

也能净化室内空气， 提供鲜氧环
境，防止室内病菌滋生。

4、采光通风
长期宅在家中，无法外出，难

免会心情焦躁，压抑情绪。待在采
光充足的室内， 不仅让居所更加
敞亮， 还能让人保持积极乐观的
心态。

5、科学排水系统
防控新冠病毒， 保持下水道

通畅非常重要。在选房时，留意户
型排水系统布局， 是否考虑到卫
生清洁、排水、气味传播等问题，
更为安全放心。

治疗一线在医院，抗疫一线在物业。 疫
情期间的物业企业， 虽然承受着较大的工
作压力， 但居民生活对物业服务渐增了依
赖， 令业主对好的社区服务逐渐提高的认
可度，甚至各项目业主各自比较起来，编起
民间的物业红黑榜。 大部分物业对出入人
员进行百分百体温测量，并做好相关登记；
碧桂园服务广州东/莞深区域增城片区的
各项目，在 2 月初便联合社区居委会，制定
完善疫情防控预案， 组建成立疫情防控小
组；金茂华南开展“鲜蔬配送”活动，为业主
暖心送菜；实地集团联合家有健康，推出面
向全社会的免费线上疫情咨询服务， 实行
医疗到家……

克而瑞调查显示，此次疫情中，有八成
业主认为物业企业的服务有提升； 而其中
品牌物业企业被认可的程度更高，85%的业
主对它们表示满意。 在这次防疫战中，头部
物业企业的竞争力再一次显现。

“特殊时期的付出 ，赢得客户认同 ，
增强粘性 ，为物业费收缴与定价奠定基
础 ”， 中指研究院物业事业部总经理牛
晓娟认为 ，借助此次疫情令品牌形象提
升 ，能为日后区域深耕 ，开疆扩土奠定
基础 。 “另外智能运用推广 ，服务模式转
变 ， 为社区增值服务发展提供契机 ，社
区 ‘最后一公里 ’将不再是概念 ，是活生
生的事实 。 ”这次疫情期间 ，物业负担起
帮助居民采购生活物资等职责， 多家物业
企业的电商平台日活用户量、 交易量等均
有明显提升。

而从资本市场上看， 根据 1 月 23 日
和 2 月 5 日数据统计， 恒生指数涨跌幅
达-4.02%， 港股有 12 家主流物业服务企
业涨幅是高于恒生指数的，其中 A 股市场
招商积余表现亮眼。 有业内人士认为，优质
物业公司将脱颖而出，借助资本市场力量，
加速跑马圈地。

经此一疫，除了前所未有地考
验了户型结构， 也令生态健康、低
密度的价值被重新审视。 来自“疫
情下的住房消费者预期调查”的统
计，53.1%的改善型买家更加注重
低密度。 低密度一直是健康住宅的
最重要的标准之一，它代表着更加
新鲜的空气流通、 充足的采光，居
家的私密，更低的人员流动。

而容积率则是反映住宅密度
的标准。 一般来说， 容积率在 3.0
以下， 通常就会被划入低密社区。
据克而瑞数据统计， 广州共计有
247 个新盘容积率低于 3.0，占比达
全市新盘的 64.7%。

其中，天河、荔湾 、海珠 、越秀
四大中心区平均容积率均超过
3.0 以 上 。 而 远 离 市 中 心 的 黄
埔 、从 化 、花 都 、增 城 等 外 围 区
域 ，则是不少低容积率楼盘集中

的片区 ，区域新盘的平均容积率
均低于 3.0。

随着城市土地资源的紧缺，市
中心低密宅地越发罕见。 目前，市
中心的楼盘多被规划为高密度、超
高层住宅，如淘金半山豪庭、嘉兰
轩、臻尚苑等新盘容积率都突破了
7.4。

克而瑞数据显示，在当前广州
市场上， 低密楼盘大多主推小高
层、洋房或者叠墅等改善产品。 其
中，以珠江壹城、天颐华府、逸翠庄
园等为代表的低容积率 TOP10 楼
盘，多坐落于在地价低、宅地供应
多的增城、花都，且容积率均在 0.9
以下。 不过，自 2012 年 6 月，国土
部下发的住宅项目容积率不得低
于 1.0（含 1.0）的限定 ，容积率在
1.0 以下的低密楼盘目前非常有
限。

物业拼服务品质 发力社区“最后一公里”

疫情让消费者更关注物业 、 户型等
的同时 ，医疗等公共配套更成为了购房
者的重要考虑因素 。 不少准购房者意识
到 ，房子除了地价的差距之外 ，还有城
市公共资源。

来自“疫情下的住房消费者预期调查”
统计，在人群密度较低的郊区、老家以及大
城市之间，50.9%的受访者选择了在资源集
中的大城市购房 。 中地行的客户居住环

境需求数据显示 ， 疫情之后，47%的住户
希望自己的居住小区增加更好的医疗配
备。

“这次疫情令购房者的关注度，聚焦到
医疗教育资源更好的一线城市， 一线城市
的房价，上来很难，下降也不容易”，易居集
团 CEO 丁祖昱日前在一场电话直播会议
上表示，一线城市房价相对稳定，但预计上
半年整体向下波动的概率比往上大。

大城市购房更安心 区域医疗配备受关注

户型竞争权重增加 入户花园、阳台被重视

低密度更健康 广州 247个新盘容积率低于 3.0

“抗疫”户型这样选

恒大金碧花园

越秀·天珹

越秀·滨海新城


