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Education

番禺区一位小学语文老师根据近
期的“在线教育”情况分析说，从课堂效
果看，一些直播互动平台的效果是最好
的，“这种方式新颖，学生喜欢，老师能
直观地观察到学生， 学生也能在线互
动，整个课堂气氛是很活跃的，学生愿
意学。 ”

但对于学生知识掌握的程度，她还

是更倾向于电视课堂。 她表示，一是因
为广州电视课堂的内容，都是名师一起
备课，市教育局统一组织的一线教师进
行授课，一线教师比机构老师更了解学
生和当前教育的需求。 二是因为直播很
容易分散小学生的注意力，“孩子们会
把很大部分的关注点放在我要怎么和
老师、同学们互动，还会好奇要看看其

他同学在干什么，因此一定会影响听课
效果。 ”

目前来看，各平台课程内容侧重不
同，结合多个平台，也许更能挑选到适合孩
子的课程，但广州市教育局方面也表示，上
课的在线平台过多对于学生而言也是
负担，家长在汇集各平台优势课程的同
时，也要注意减少频繁跨平台学习。

“广州电视课堂”初体验
电视端清晰流畅反响更好
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3 月 9 日， 广州小学生们迎来
了“广州电视课堂”的正式上线，教
学视频资源同步通过电视 、IPTV、
网络投放。上线当天，电视端反响普
遍很好，“流畅”“清晰”“操作简单”
成为家长和孩子们点赞最多的选
项。不过，相对于老师可以即时在线
互动的 APP，电视课堂结束后，学生
要去布置作业的 APP 上查看作业，
多了一道流程。

为了学生方便，广州市教育局提供
了多个渠道供学生上电视课堂，包括电
视端、网络平台和手机 APP。 当天，选择
电视收看的小学生和家长们普遍反映
较好。 选择网络平台和手机 APP 的用
户，不少反映遭遇了打不开和卡顿的情
况， 甚至有家长好不容易帮孩子上了
线，发现播放的课程，竟然是高一的体
育课。

在广州天河区上小学三年级的小
花就是其中一位。 一大早，小花在爸爸
的陪同下打开了网络电视，准备上语文

课。 但头一天已经做好调试的小花爸爸
却发现，电视不能正常播放三年级的内
容，“二年级和四年级都有。 ”小花爸爸
赶紧带着孩子转战网络平台，“但广州
智慧教育公共服务平台一时竟怎么也
点不进去。 ”于是，父女俩又打开广视
网，“好不容易找到了小学三年级的频
道，结果发现，居然播放的是高一的体
育课！ ”让小花爸爸着急的是，语文老师
一早说了 12 点前要交作业，“但现在正
常课看不到，回放也没有，都不知道该
怎么办。 ”

在番禺区用网络平台上课的二年
级学生小雨，也遭遇了同样的情况，“一
早上语文课的时候，广视网放的是高中
体育课，哈哈。 ”不过，担心网络卡顿的
小雨妈妈在 iPad 上提前准备了另一个
客户端，“这个客户端能正常播放广州
电视课堂二年级内容，我们就让孩子关
了电脑看 iPad 了。 ”小雨妈妈说。

到了中午 2 时左右，小花爸爸告诉
记者，从第二节数学课开始，家里的网
络电视已经正常，“也已经有回看了，作
业能补上了。 ”

3 月 9 日是“广州电视课堂”上线的
第一天，但实际上，孩子们在家上课已
经近 1 个月了。 学生们在家上课效果如
何，家长都还撑得住吗？ 在新快报记者
的采访中，不少家长都大吐苦水，言语
令人哭笑不得。

“孩子白天上了一整天直播课 ，
晚上还要各科作业各种 APP 去打卡，
孩子累，家长更累。 ”在某高校当老师的
小爱妈妈告诉记者，她一边要准备自己
的线上授课，一边还要在家陪着初一的
儿子上课，“保障生活、保障网络、保障

设备 、 保障学习效果……这段时间 ，
真的感觉被掏空了 。 ”

另一位越秀区的二胎妈妈告诉
记者 ，因为家里的电视机被 2 岁的弟
弟弄坏了 ， 疫情期间不 好 让 人 上 门
修 ，在医院上班的夫妇俩又太忙没时
间 ，大娃就只能用电脑和 iPad 上课 。
“电脑上课没有家长真搞不定 ， 我们
家在家上课都成了难题， 太让人抓狂
了。 ”家在番禺的廖奶奶告诉记者，家里
女儿儿媳要在家上班，孙子外孙要在家
上学，家里的电视、电脑和房间基本都

被占用了，“我们也要少出门，老的每天
就是想方设法让小孙子们不捣乱，太让
人头疼了。 ”

不过， 尽管在家上课困难多多，效
果也各有差异。 有的家长甚至还表示，
这场突如其来的疫情，再一次考验了夫
妻间和亲子间的感情。 大部分受访家长
也都表示，“在家上课，总比在家放羊要
好。 ”“终于体会了老师的不容易，一个
两个我都要崩溃了。 ”说起愿望，家长们
大都期望，这场疫情能够尽快结束，“到
时候，我们一起欢送神兽们归笼。 ”

认真在线上课
也要小心视疲劳

随着孩子疫情期间在家里上起
在线课， 每天面对电子产品的时间
不可避免地增加了， 出现视疲劳的
可能性非常大。 广东省妇幼保健院
眼科冯庆阳医生提醒家长， 视疲劳
的表现不仅是暂时性视物模糊、重
影 ，或者出现眼干 、眼涩 、眼痛 、眼
胀、流泪、眼痒、眼异物感等眼部不
适；严重时会出现头晕、头痛、恶心、
呕吐、 乏力、 记忆力减退等全身症
状；还可能出现烦躁、焦虑、慌张等
情况。

出现视疲劳，冯医生建议，首先
要对用眼环境进行调整， 如光线较
暗时要及时开灯， 选择柔和不刺眼
的灯光，避免过暗或过亮；手机、电
脑、平板等记得调节至护眼模式。

其次，自身用眼也需要注意，有
近视、远视、散光要佩戴眼镜，但不
要佩戴隐形眼镜或者美瞳， 防止操
作不当将细菌、病毒带入眼睛。

同时， 使用电子产品等用眼 40
分钟-50 分钟，要休息 5 分钟-10 分
钟， 可以去阳台放风， 远眺放松眼
睛；先洗干净手再接触眼睛，晚上睡
前尽量不使用手机， 特别是不要关
灯刷手机； 保持良好的作息， 不熬
夜、不赖床。

此外，还要放松心情，疫情带来
的各种不便可能造成心理压力，家
人间要多沟通，及时疏导、排解。 如
果视疲劳的症状反复， 自身无法调
节，待疫情过去后，要前往医院眼科
就诊，明确病情，必要时进行药物治
疗。

名师备课互动少，电视课堂效率或更高

家长陪娃上课吐苦水，但又说“总比在家放羊好”

网络和手机略有卡顿，有小学生“误入”高一体育课
健康提醒

■3 月 9 日上午，广州番禺区的二年级小朋友正在家中上数学课。


