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第127届广交会

受新冠肺炎疫情的影响，第 127 届
广交会云端上展出的防疫产品有所增
加， 不少还是以往没见过的新奇产品：
小到可以作为钥匙扣的非触摸式开门
器加消毒海绵，防止隔离人员离开指定
区域的警报腕带，大到公共场所的卫生
门禁管理系统。 战“疫”智慧无处不在，
满足不同需求。

新快报记者在广交会官网上搜索
“防疫”，就弹出了 197 种产品。 其中有
近十种“非接触式”开门器钥匙扣。 这些
钥匙扣最简单的功能是让使用者用尖
端戳电梯按钮，复杂一点的功能是能够
让使用者用夹子夹住各种类型的门把
手来开门。 这些钥匙扣的作用就是减少
使用者手部直接接触电梯按钮和门把
手，降低感染风险。

这类钥匙扣还有一些独特的设计，
例如宁波某公司生产的一款钥匙扣可
以“扣”在公交地铁的栏杆上，使用者搭
乘时只需抓住钥匙扣这个“扶手”即可。

又例如肇庆市拓家金制品公司的一款
钥匙扣内含消毒棉垫，方便使用者随时
对手进行消毒。

“防疫报警腕带”，听起来是不是很刺
激？ 来自江苏的盐城天地国际贸易有限公
司在本届广交会上展示了一款最新的防
疫报警腕带。 自主在家里隔离的隔离者佩
戴上这款产品后， 如果离开指定区域，腕
带将会发出报警信息，便于管理者追溯。

疫情防控常态化之下，公共场所对
于卫生门禁管理系统的需求凸显。 深圳
市思力铭科技有限公司这次带来了“一
体式防疫站”， 能够一体化实现手部清
洁、体温监测和入口管控三大功能。 这
款产品的外观很像一台闸机，入口处为
非接触式体温自动扫描仪，如检测到体
温异常发烧，会立刻发出警告，自动屏
障面板将不会打开。 测温扫描仪还支持
戴面具人脸识别，无需除去口罩就能辨
认被检测对象，避免了穿脱口罩可能带
来的感染风险。

不少通过网上广交会推出创新产
品的企业都关心，“云交易” 模式下，参
展企业应如何保护知识产权？ 如何避免
侵权纠纷？ 广东省市场监督管理局（知
识产权局）副局长何巨峰表示，经过研
判，此届广交会的商品采用线上展出的
形式，缺乏实物比对和纠纷双方现场交
流的环节，直接对网上展品或直播视频
进行涉嫌侵权的判定难度加大。 网上展
览的全天候和参观用户的全球性，也要
求维权工作更加及时高效。 针对上述情
况，广东知识产权管理部门迅速成立领
导工作小组，不断深化、细化对网上广
交会知识产权保护领域风险的研判分
析，制定完善工作方案，组织协调各方
力量加快做好筹备工作。 截至目前，大
会投诉接待站共受理商标侵权投诉 2
宗，均在 8 小时内完成调处。

为做好本届广交会知识产权保护
工作，广东省知识产权局协助广交会主
办方制定出台了《广交会关于网上参展
内容涉嫌侵犯知识产权投诉及处理的
暂行规定》， 开展网上广交会知识产权
纠纷处理的结构设计和流程再造，优化
知识产权纠纷处理程序。 组织 59 人专
家队伍，以公平公正、高质高效出具判
定意见， 为做好网上广交会知识产权保
护工作提供有力支撑。 广交会官网设立
了知识产权在线投诉处理端口， 即广交
会知识产权和贸易纠纷投诉接待站 （下
称接待站），从网络受理登记、线上比对、
后续处理等环节着手， 探索线上知识产
权投诉处理模式，建立 24 小时快速调处
机制，彰显知识产权保护“琶洲速度”。

广交会官网注册用户发现参展企
业在广交会官网展示的展品、 展品包

装、宣传品或者其他任何展示内容涉嫌
侵犯自身知识产权的，可向接待站进行
投诉。 接待站接到投诉申请后，将通知
被投诉人提交答辩意见及有效举证或
自行对相关展品进行下架处理。

为避免陷入侵权纠纷，参展企业应
做好哪些准备工作？ 何巨峰建议：“参展
企业首先应自查自纠，排除高风险侵权
展品， 避免自身产品侵犯他人知识产
权；其次，做好自有知识产权备案工作，
对自有的知识产权权利证书和其他证
据材料进行全面整理，并按要求报广交
会主办方备案，提高应对知识产权纠纷
投诉的效率；再次，在出现知识产权纠
纷投诉时，参展企业应按照广交会主办
方要求，积极行使答辩救济权利，主动
履行举证责任，防止因应对不当而出现
不利后果。 ”

●广州轻工集团

数字化新外贸
是转型发展的必然方向

广州轻工集团是广州外贸发展
的重要参与者， 从 1957 年第一届广
交会开始， 直到今年的第 127 届，均
有广州轻工集团下属企业参展。该集
团出口商品涉及家电、家居、纺织服
装、化工、光电源、食品、洗涤品、体育
用品等多个领域，当中有许多老字号
“广货”的代表。

本届广交会，广州轻工集团共有
6 家企业参展，约 300 个展位。 “以直
播为特色的‘云广交’将是激发业务
潜能的新机遇。 ” 广州轻工工贸集团
有限公司副总经理陈家园说，从集团
到旗下企业均高度重视、 积极备战，
集团合计上传展品超过 5000 件，照
片超过 3 万张， 设立了 7 个虚拟展
厅。培育业务团队直接转身为直播团
队，搭建了 13 个网上直播间，安排直
播约 430 场。

“我们相信，以直播为主要形式的
‘云广交’将为包括大湾区在内的企业
打开更多的商机， 而数字化新外贸的
崛起， 既是疫情影响下的一个必然选
择， 也是未来外贸转型发展的必然方
向。 ”陈家园认为，只有把握趋势、转变
思维，打破与客户时空的限制，才能打
造真正永不落幕的广交会。

●广东阳晨厨具

期待线上线下结合
改变国际贸易生态

“摇篮、窗口和平台。 ”广东阳晨
厨具有限公司董事长姚中沃用三个
词形容广交会对公司发展的意义。这
家从事研发制造不粘炊具和烘焙器
具的企业，产品销往全球六十多个国
家和地区。 因为有了广交会，该企业
的创新产品逐步推向了国内外中高
端市场。

“连续举办了 63 年的广交会，今
年也搬上了云端。我想这是大数据时
代的大势所趋，是外贸企业的众望所
归。 ”姚中沃说，为抢占先机，公司全
员动员，倾力筹备。现在，外销业务员
成了直播网红，24 小时全天直播，向
海外市场推介阳晨的新产品新技术。

姚中沃还表示，期待未来的广交
会，将线上与线下结合起来，“在大数
据时代，如果能把国际贸易完完整整
地搬到网上来， 解决从技术到政策，
关税到金融，汇率到国际支付，再到
国际运输、法律等一系列问题，广交
会必将进一步升级，改变大数据时代
国际贸易的生态。 ”姚中沃说。

参展企业分享新体验、新收获：

“云上”广交会为大湾区企业打开更多商机

■本版统筹：新快报记者 李佳文
■本版采写：新快报记者 黄闻禹
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6 月 20 日，在广州市政府新
闻办举行的第 136 场疫情防控新
闻发布会（广交会中的大湾区力量
专题）上 ，来自大湾区内的多家企
业畅谈与广交会同发展、同成长的
故事，并分享了此次“云上”广交会
的新体验、新收获。

“云交易”模式下建立 24 小时快速调处机制
提醒参展企业自查自纠避免侵权，做好知识产权备案提高应对投诉效率

防疫新奇产品亮相广交会
小至钥匙扣大至门禁都有乾坤

■山东某公司的营销人员通过广交会直播平台推介出口海外市场的健身器材产品。 新华社发

■“云广交会”上出现的防疫新产品。
（网络截图）


