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直播+消费扶贫
推动扶贫农产品销售走上“云平台”

扶贫不仅要给贫困地区 “输血”，更
要培养其“造血”机能，消费扶贫正是一
种“造血”模式。 当前我国消费扶贫政策
体系逐步完善，消费扶贫方式不断创新，
各方面加强渠道创新、强化协调服务，定
向采购、以购代捐、以买代帮等新模式不
断涌现。

疫情之下 ， “全民直播带货 ”模式
热度飙升 ，手机网购成为广东多地农
户缓解生鲜滞销的重要方式 。 为此 ，
建行广州分行紧抓直播发展契机 ，结
合广州致力于打造消费扶贫 “广州模
式 ”的特点 ，积极探索 “直播+消费扶
贫 ”新模式 ，推动扶贫农产品销售走上
“云平台”。

“纳雍土鸡、毕节鸡蛋、贵州木耳冬
菇、石磨面条线上抢购，领善融券后还能
享受优惠， 赶紧动动手指把美味带回
家。 ”透过建行广州分行“善建·美丽乡
村”直播，网友们不仅能了解来自贫困地
区的农产品，还能享受优惠，购买欲望大
大提升。

除了传统的直播带货， 建行广州分
行还结合广州“粤菜师傅”工程，邀请多
名粤菜师傅到直播现场利用扶贫产品制
作美食， 农产品经过大厨巧手转变成色
香味俱全的系列菜式， 在吸引直播间观
众购买的同时， 也为农产品产业发展赋
予更多的可能。

值得注意的是， 农户直播带货此前
就存在，但建行能够利用它的公信力，监
督、帮助企业提高产品质量，给网友带来
充分的信任感。截至目前，建行广州分行
已举办消费扶贫直播 10 场，带动扶贫农
产品销售近百万元。 随着“善建·美丽乡
村”直播的镜头走进更多贫困地区，更多
的扶贫农产品将会从线下走到线上，走
向广大市民的餐桌。

在创新“直播+消费扶贫”模式的同
时， 建行广州分行依托建行善融商务平
台，打造了电商立体扶贫方案，建立产供
销全链条对接、 精准帮扶贫困地区的电
商精准扶贫机制。 如今， 打开建设银行
APP，在善融商务的广东扶贫馆，黑苦荞
茶、山泉米、香菇、土鸡蛋、土豆等产品成
为了口碑爆款。 截至今年 10 月，建行广
州分行善融商城扶贫交易额达 1.7 亿
元， 大批扶贫农产品通过善融平台走出
深山，精准对接市场。

“新农创”联动
让扶贫的力量在广州各个街区流动

在开启 “直播+消费扶贫” 新模式
后， 建行广州分行继续在调动社区居民
消费力、 增长中老年客户扶贫消费空间
上作出有益尝试，联合社会多方力量，让
扶贫产品从劳动者港湾走进社区， 让扶
贫的力量在广州各个街区流动。

“政府和主流媒体联合举办的农产
品展销活动，肯定要支持! ”10 月 16 日，
在广东农科绿色农产品供应有限公司的
展位上，展品还未摆好,梁女士已经选好
两袋大枣急着付款。 她告诉新快报记者,
她在开幕式前已赶到现场,“不仅选到喜
欢的农产品,还通过消费帮助到别人，非
常高兴”。

当天， 建行广州分行联合广州市天
河区农业农村局、 天河区人力资源和社
会保障局、广东新快报社、天河区新快社
会服务发展中心， 在天河区车陂街举行
“新农创·善建美丽乡村消费扶贫进社
区”活动，活动除了吸引了不少市民的目
光，也吸引了大批扶贫干部、志愿者前来
参与， 让社会各方力量汇聚成脱贫攻坚
的强大动力。

“新农创”，创什么？ 在广袤的乡村，
精准扶贫行动深耕多年， 收获了琳琅满
目的“成果”———名优农特产品；在繁华
的闹市社区， 居民多数都向往健康、绿
色、安全的食品，对于乡村游的需求也很
大。 “新农创”项目将扶贫市集开到了社
区门口，着眼于供销双方的互惠互利，促
进城乡交流， 架起广袤乡村与繁华都市
之间的对接桥梁， 实现了农产品从田间
地头到城市餐桌的直接对接。

据介绍，将扶贫农特产品带进社区，
对建行广州分行来说已不是头一回。 在
此之前， 建行广州分行已联合各政府部
门、企业先后在天河区兴华、五山、沙河、
员村、石牌等街道成功举办 16 场线下的
消费扶贫进社区活动。

随着新农创项目的开展， 越来越多
的优质企业、 社区居民纷纷参与到扶贫
的行动中来， 成为滋养脱贫攻坚的巨大
力量。 其中，“广东一村一品·供应商联
盟”预订了扶贫直通车的长期“车票”，打
算随新农创一道深入街道， 为贫困村优
质农品打开社区销售好局面。 而备足新
鲜菜品入驻“新农创”的粤旺集团，则希
望以最优质的产品和服务， 将粤港澳大
湾区认证基地的供港蔬菜推介给广州的

社区居民。
与此同时， 为落实广东省农业农村

厅农业普法活动进社区宣传要求， 帮助
市民解决在乡村振兴过程中遇到的法律
盲区和法律纠纷，免费的“三农问题”法
律咨询窗也通过“新农创”平台实现了街
区的“精准帮扶”。

新金融力量
架起脱贫攻坚与乡村振兴的“金桥”

扶贫离不开社会力量的参与。 2019
年 1 月，国务院办公厅印发的《关于深入
开展消费扶贫助力打赢脱贫攻坚战的指
导意见》强调，要“坚持政府引导、社会参
与、市场运作、创新机制，着力激发全社
会参与消费扶贫的积极性”。广东省也广
泛动员全社会力量坚决打赢脱贫攻坚
战。建行广州分行积极响应号召，以新金
融力量助力脱贫攻坚， 在扶贫路上从未
止步。

自 2018 年以来，建行广州分行与广
州市协作办开展党建共建， 银政携手践
行 “奔向美好生活的路上， 一个都不能
少”的社会责任；依托善融商务平台，创
新 “线上下单+线下提货”O2O 模式，先
后推出“扶贫招商会”“网点扶贫扫码购”
“扶贫长廊展销”“社区扶贫驿站”“善融
扶贫港湾” 等消费扶贫新场景， 构建了
“带上员工做公益、 带着客户做公益、带
动机构做公益、融合业务做公益”的新格
局。

进入 2020 年，建行广州分行持续助
力扶贫工作，在“2020 年广东扶贫济困
日爱心助农网销会暨消费扶贫系列活
动”上，广州分行积极响应广东省扶贫开
发领导小组要求， 与东西优选网正式合
作发布中国建设银行广东省分行消费扶
贫卡。通过“广东建行消费扶贫卡”，广州
分行与东西优选网在消费扶贫、 爱心助
农、普惠金融、乡村振兴四大领域展开深
度合作。 同时， 广州分行还与东西优选
网、 广东省广播电视网络股份有限公司
举行签约仪式，约定共建消费扶贫专区，
展开“以购代捐”消费扶贫、乡村振兴、普
惠金融等多方面合作， 推动扶贫和金融
互相融合， 凝结更大的合力助推精准脱
贫攻坚战。

脱贫攻坚越到最后时刻， 越要响鼓
重锤，不获全胜、绝不收兵。 国务院扶贫
办表示，防止返贫会成为之后的重点。脱
贫攻坚与乡村振兴战略如何衔接， 也将

成为今后的主要工作任务。
“新农创”项目发动社区潜力、“直播

带货”促进消费扶贫，是建行广州分行不
断创新精准消费扶贫方式的尝试， 也是
下沉服务重心， 服务广州探索具有特色
的超大城市乡村振兴之路的一个缩影。
广州建行以新金融渗透到乡村生活的方
方面面，走入广大乡村的地头田间，在助
力脱贫攻坚的同时， 为乡村走向振兴打
下良好基础， 架起脱贫攻坚和乡村振兴
的“金桥”。今年以来，建行广州分行紧跟
广州乡村振兴步伐，全面开展“善建·美
丽乡村”行动方案，在助力乡村振兴的路
上不断前行。围绕乡村振兴发展需求，建
行广州分行推出了全面服务广州市乡村
振兴行动方案，开展“善建·美丽乡村”计
划，建立“绿色金融+乡村”发展机制；与
政府部门携手打造“智慧乡村”，推动乡
村政务服务一体机走入广州 100 条特色
村；建设“裕农通”金融服务点，服务范围
涵盖广州市一千余个行政村、 城乡接合
部工厂、园区等区域；盘活乡村新业态，
创新 “三环授信” 模式支持乡村产业发
展，助力打造宜居宜业宜游的美丽乡村。
截至 10 月初，建行广州分行乡村振兴实
现涉农贷款新增超 40 亿元，在助力乡村
振兴路上不断前行。

以新金融力量助力脱贫攻坚
———建行广州分行不断创新精准消费扶贫方式，为脱贫攻坚注入新动能

“动动手指就可以买到来自贵州的滚山鸡，领善融券后满 50 元减 25 元，超划算！ ”
在市长、县长、明星网红以及产业扶贫企业负责人纷纷走进直播间推介扶贫产品的同时，今年 6 月，

以金融力量助力脱贫攻坚的银行机构也开始打造自己的“网红”———建行广州分行金融科技部经理刘晓
玲以精彩解说，让网友们见识到了来自贵州毕节的“滚山鸡”、威宁土豆、土鸡蛋以及清远连州的春美桃
等特色农产品，这一场直播最终让 200 万网友受惠，远在山区的特色农产品顺利走上了老广的餐桌。

这并非建行广州分行第一次通过直播为扶贫农产品带货。
今年以来，建行广州分行以新金融聚合社会力量，实现精准扶贫，如联合广州市商务局、广州市协作

办开展“消费扶贫———全城欢乐购”活动，派发百万元消费券助力农产品销售；积极参与广州首届直播
节，借力直播盛宴为扶贫产品增销量；走入荔枝园、桃园等水果种植基地，为原生态特色水果带货……以
新金融力量为脱贫攻坚、乡村振兴注入动能。 ■新快报记者 范昊怡

■“广州善融扶贫长廊”落户动感小西关。

■广州建行直播节扶贫带货直播。

■广州首个善融扶贫驿站在保利克洛维正式揭幕。

■“粤菜师傅”现场烹饪扶贫产品。

■广东首个“善融扶贫港湾”揭牌启用。

■从化荔林直播带货助农。

■“新农创”扶贫产品进社区。


