
■广州公交集团珠江游服务代表队获得团体服务礼仪项目一等奖。
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驾船二十载，见证珠江游船发展
今年 54 岁的冯建佳是一名经验丰富的老

船长，驾驶二十年来，是珠江游船“进化史”的
亲历者和见证者，从需要大力转动的手轮操作
机械船到如今只需轻轻拨动操作杆就可以控
制船舶方向的电泵船，这其中经历了四次更新
迭代，冯建佳都身历其中。

“遇事无难易，而勇于敢为”，这是冯建佳
的座右铭。 正因为他“敢为”的魄力，面对突发
情况时，总能及时解决。 冯建佳目前是“星之游
轮”的船长，之前曾是游船“天字三号”的船长。
当时“天字三号”即将退役，有一次这艘老旧船
舶在航行期间， 机械设备出现了一点状况，身
为船长的他果断地作出明确的指令和操作，化
险为夷，将旅客安全地送达码头。

二十年船长经历，冯建佳的安全、服务观
念与游船设备、 两岸景致的更迭共同提升，即
便在新冠肺炎疫情期间，他仍然保持着开工状
态。 在今年珠江夜游复航之初，天字码头每晚
只有两三个航班开出，冯建佳所在的“星之游
轮”并不在其中，冯建佳的班组便和其他班组
实行轮班制，轮流驾驶开航的游船、为旅客提
供服务。 除了驾驶游船，冯建佳对“星之游轮”
的日常管理工作并没有丝毫松懈，既要注意消
防设备、缆索的保养、主机维护，还要例行进厂
检修， 把船舶的适航性放在安全保障的第一
位。 冯建佳心中安全那根弦时刻紧绷着，每天
到岗，消毒、测温和例行保养工作一项也不能
少，为全面推进复工复产做足准备。

广州公交集团资深珠江游船长一举夺魁
2020年广东省船员职业技能竞赛落幕

■新快报记者 黎秋玲 通讯员 公交宣

获奖名单

11 月 26 日，2020 年广东省船员职业技能竞赛
在广州国际会展中心码头圆满落幕。 本次竞赛首次
纳入省级一类竞赛， 也是全国第一次使用实船操作
开展的内河船员技能比赛。 竞赛以“匠心筑梦，技创
未来” 为主题， 紧贴广东省内河船运产业和企业发
展需求，对应设置了船舶综合操纵、客船服务礼仪两
大项目，吸引了 108 名选手参与比拼。

来自广州公交集团属下单位广州之星游轮有限
公司冯建佳突出重围，一举拿下“金锚奖”，船舶综合
操纵项目第一名，广东省总工会将按程序授予其“广
东省五一劳动奖章”称号。

竞赛由广东省总工会、 广东省人力资源和社会
保障厅、广东省工业和信息化厅、广东省科学技术厅
主办，广东海事局指导，广东省总工会职工技术协作
中心、广州市职工技术协会、中国海员工会广东省委
员会承办，广州海事局、广州市公安局水上分局、广
州市职工技术交流中心、 广州市公共交通集团有限
公司、广州公交集团客轮有限公司协办。

■广州公交集团珠江游船长冯建佳获得船舶综合操纵一等奖和金锚奖，省总工会将按程序授予其“广东省五一劳动奖章”。

传承工匠精神，壮大新时代人才队伍
除了冯建佳船长在此次竞赛中一举夺

魁，还有一众广州公交集团职工喜获佳绩。 客
轮公司代表队在团队服务礼仪竞赛中荣获团
体一等奖、三等奖；客轮职工黄薇、曾叡、郑翠
华、李甜、黎浩茹等 5 位选手荣获个人服务技
能竞赛中的金、银、铜奖；广州公交集团属下
单位广州之星游轮有限公司的罗永锋、 黄文
鸿 ，客轮公司刘飞鸿 、莫理强 、邬建东 、陈秀
俊、 冯潘顺等 7 位选手荣获船舶综合操纵项
目中的金、银、铜奖；广州公交集团属下单位
广州之星游轮有限公司的罗永锋， 客轮公司

黄薇等 2 位选手获得由广东省海员工会颁发
“金锚奖”。

此次竞赛是广东省内河流域一次权威性、
专业性的大赛。 广州公交集团把职工职业技能
竞赛作为弘扬劳模精神、劳动精神和工匠精神
的有效抓手，更加全面高效、有针对性地在疫
情常态化防控下开展技能培训、 技术比武、岗
位练兵等形式多样的劳动和技能竞赛活动，努
力培养造就一支高层次、高素质、高技能的人
才队伍，立足新发展阶段，贯彻新发展理念，构
建新发展格局。

活到老学到老，履行“传帮带”使命
旧的船舶被新型的船舶取代，风力、油压

不断变迁，所以冯建佳在见证游船不断更新的
时候， 明白到坚持与时俱进才是最重要的，把
“终身学习”四个字作为工作理念。 认真负责的
他，曾多次获得公司的先进个人、安全标兵、管
理之星等荣誉称号，在 2019 年广州市“羊城工
匠杯” 客船操纵技能大赛中更是荣获金奖，精
湛的技术和丰富的经验受到领导和同事的一
致好评。 冯建佳毫不吝啬，积极履行一名资深
船长“传帮带”的职责和使命，将技术和经验传
授给年轻的驾驶员。

当知道自己要代表公司参加本次竞赛后，
冯建佳一开始是拒绝的。 他认为，自己今年已
经 54 岁了， 应该把难得的锻炼舞台让给年轻
人，以赛促学，让他们在比赛中得到更好的成

长。 然而年轻的驾驶员们都说：“佳哥是我们的
‘定海神针’，有他参赛我们才有底气。 ”拗不过
大家的一致劝说，冯建佳决定参赛，在集训的
过程中，冯建佳和年轻选手们顶着烈日进行了
一次又一次的实操训练，编绳结和理论是冯建
佳的弱项。 为了更准确地掌握理论考试内容，
冯建佳白天参加竞赛培训， 晚上驾驶珠江游
船，等到下班后再把理论考试的 300 道题目刷
一遍。

冯建佳说：“活到老学到老，通过练习理论
题，记忆力方面还有进步，编绳结的训练，使手
脚也灵活多了，”他还调侃自己宝刀未老。 一起
参赛的驾驶员看到这位老前辈都如此努力练
习，备受鼓舞，士气十足，冯建佳再一次用他的
以身作则影响着身边的年轻人。


