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Education

智能监控有风险，不良信息难监管，久看屏幕伤视力……

在线教育方便省时
随后的“附加题”却并不省心

在线教育中各类新概念、新形式层出
不穷，但一些看似“吸睛”的课程宣传在专
业家长看来，是有违学习规律的。

朗逸妈是小学英语老师， 对于英语网
课较为关注。 她曾看到一款“4天词汇过万”
的直播课程，评论中有多位学员好评、笔记
图片，好奇之下，她花费不到 10元试听。 原
来课程的神秘方法就是用词根词源知识做
包装。 “在有一定词汇量储备的情况下，词源

联通西方历史文化，词根词缀帮助孩子拆分
单词结果、理解词义，进行归类。 ”朗逸妈表
示，但词根词缀在历史演变过程中变形、脱
落，发展出多形多意，利用词根词缀记忆单
词的难处在于词根词源本身的查找、分析，
记忆多变的词根词缀已经是负担， 何况其
后再记忆单词。 她还告诉记者，“两小时的
直播课程中， 有半小时做正课推广和优惠
促销。 ”她告诉记者，190 多人的课程微信

群中，“第一天就有十多人购课。 ”
对夸大、鼓吹效果的在线课程，聚师

教育课程顾问陈老师指出，此类课程主讲
老师多有生动幽默的谈吐和较强的个人
魅力，模块化的内容给学员有条理、目标
性强的感觉，从而吸引家长购课。 但学习
有自身规律，记忆没有灵丹妙药，一切贵
在坚持，放下对孩子学习的功利心，才能
少交“智商税”。

课程内容夸大其词，急功近利易交“智商税”

除了课程内容参差不齐， 课程效果
也是家长们关心的主要问题。 由于孩子
上网课时注意力、专注度降低，影响学习
效果，各大机构纷纷出招。 在流程上，老
师们常设置小游戏、红包奖励、影视动画
插入、小组比拼等环节，吸引孩子的注意
力。在技术上，有的开发 5G 课程，降低时
延、 提升互动性， 让学生立体的看见老
师；有的将人脸识别引入课程，通过对学
生面部表情的识别，记录、提醒学生的课
堂表现并生产报告， 让老师也全面地看

见学生。
但对这一看似有效解决网课注意力

分散的智能方式，六年级家长鑫昊妈却认
为应该关闭电脑摄像头。 无论是进行课堂
管理还是教学效果分析，都要收集海量数
据，“这就有了数据泄露的风险，而且镜头
下孩子的表情表现容易失真，分析效果不
一定靠谱。 ”她认为，如果老师过度依靠技
术， 如智能监控对孩子的课堂表现追踪、
生成个性化的学习方案， 会减少对教育、
对课堂效率的反思，“光靠技术去管理课

堂，不会本末倒置吗？ ”对家长的此类担
忧，教育部科学技术司司长雷朝滋在相关
会议中表示， 使用这些技术软件应谨慎，
对学生的个人信息“能不采集就不采，能
少采集就少采集， 尤其涉及个人生物信
息的。 ”

在孩子注意力问题上，碧桂园实验学
校校长陈钱林建议家长还是回归教育本
质，从孩子学习习惯 、学习品质上入手 ，
以言传身教、志向激励等方式梳理榜样、
激发自主学习的内动力。

注意力问题成“老大难”，家长质疑智能监控有风险

资讯

五大“金课”首次亮相
首批国家级
一流本科课程推出

据新华社电 根据教育部网
站 11 月 30 日公布的消息， 教育
部近日推出首批国家级一流本科
课程，共计 5118门，包括 1875门线
上一流课程、1463 门线下一流课
程、868 门线上线下混合式一流课
程、728 门虚拟仿真实验教学一流
课程和 184门社会实践一流课程。

教育部高等教育司负责人介
绍，这是教育部明确提出 “淘汰
水课”“打造金课”，启动一流本科
课程建设“双万计划”以来，国家
级五大“金课”首次一并亮相。

在这五大“金课”中，线上一
流课程即“精品慕课”，面向高校
和社会学习者开放。 目前我国慕
课数量和应用规模已居世界第
一，在各大平台上线课程已达 3.2
万门。 线下一流课程主要通过教
学方法创新实现对传统课堂教学
的改革，强调以学生为中心，激发
课堂生机活力。 线上线下混合式
一流课程对校内课程进行创新性
改造， 开展线上学习与线下面授
有机结合的混合式教学。 虚拟仿
真实验教学一流课程借助现代信
息技术、 人工智能技术与实验教
学的深度融合， 有效解决了传统
实验教学中 “做不到”“做不了”
“做不上”的问题。 社会实践一流
课程， 以培养学生综合能力为目
标，推动思想政治教育、专业教育
与社会服务紧密结合， 全面培养
学生认识社会、研究社会、理解社
会、服务社会的意识和能力。

■新快报记者 陈思陶

受疫情影响，在线教育收获众多家长
和学员用户。据中国互联网络信息中心数
据，截至 2020 年 6 月，在线教育用户规
模达 3.81 亿，占网民整体的 40.5%，这
也决定了在线教育成为 2020 年最火热
的赛道之一。 但随着疫情得到控制，线下
课程得以恢复，家长和孩子也对在线教育
有了更多的体验和了解后，在线教育中存
在的一些问题也凸显出来，比如内容夸大
其词，智能监控存在风险，久看屏幕视力
下滑，甚至被推送不良信息等等。 有家长
还表示，在线教育看似节约时间，但又导
致加报其他课程，钱和时间都没少花。

如何在各种课程班型中挑选合适的
内容， 如何保障在线课程的学习效果，如
何保护孩子身心健康等问题，成了家长选
择在线教育时的“附加题”。

广东省妇幼保健院眼科冯庆阳医师
表示，发现孩子视力下降，首先要明确孩
子近视到底是真性还是假性，这需要在医
院进行专业的散瞳验光。 如果出现真性近
视则要好好戴眼镜，这是为了维持眼睛良
好的远视力，避免眼睛疲劳，阻止近视度
数的增加。 “100 度以下的近视，可看黑板、
看电视、上网课的时候戴，写作业、运动的

时候可以不戴，100 度以上建议全天戴镜，
运动的时候酌情戴。 ”冯医生建议，除上
课、学习等必要情况外，平常不要使用手
机、平板、电脑等电子产品，每天看电视控
制在半小时内；每天户外活动的时间最好
达到 4 小时-6 小时，其中阳光下活动 1 小
时；每天保证 8 小时-11 小时的睡眠时间，
做好这些对近视的预防和控制有好处。

“停了网课三个月， 孩子视力好转
了。 ”宋爸自己高度近视，对于女儿的视力
保护十分关注， 发现孩子出现近视前兆
后，他立即带孩子进行视力检测，停止了
网课培训，并增加户外运动量，孩子的视
力终于有所恢复。

除了影响视力，部分网课平台还存在
不良信息，威胁孩子的身心健康。 如网信
办发文指出，斗鱼直播 APP 及 PC 端网页
“守护成长”“教育” 频道、PP 视频 APP 及
PC 端网页“小学课堂”“热播好课”栏目、
乐视视频 APP 及 PC 端网页 “优质课程”
“中小学”栏目都有推送网络游戏、美女直
播、低俗小说、影视剧等与学习无关的内
容。 美术宝 APP 存在低俗色情帖文和跟
帖评论，部分用户头像、账号名称包含色

情资源推广有害内容。
记者了解到，近期国家网信办联合教

育部开展未成年人网课平台专项整治，网
课平台依法整改或关停服务。 但网课页面
周边生态管理、利用弹窗诱导点击不适宜

未成年人的页面、推送与学习无关的广告
信息等问题，在“云监管 ”外也需行业自
律，而非借教育之名行，将未成年人学员
置于嘈杂无序甚至含低俗内容的网络学
习环境中，行伤害之实。

久看屏幕视力下滑 网课页面藏有不良信息

链接 久看屏幕伤眼 专家来支招


