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全国劳模张重阳：奋斗诠释工匠精神
�11 月 24 日上午， 全国劳动模范和先进

工作者表彰大会在北京人民大会堂隆重举
行。 广州市有 11 人被评为 2020 年“全国劳
动模范”，广州地铁集团首席维修专家张重阳
正是其中一员。 从 2003 年 8 月进入广州地
铁工作负责机电设备维修，张重阳从高级工、
技师一直干到首席维修专家， 还成了广州市
首批劳模创新工作室的带头人。 张重阳的出
现，是广州地铁重技术、提倡创新良好氛围的一
个重要体现。 正是广州地铁这种良好的氛围，一
批批工匠保障了广州地铁安全运营 8000 多天，
实现运营安全可靠度世界排名首位， 为千万乘
客提供优质服务。 助力广州地铁成为这座城市
引以为傲的安全可靠、准点便捷、干净文明的新
时代交通系统。

由于业绩突出，张重阳先后荣获 2005 年
度 “全国知识型职工先进个人 ”，2006 年度
“广州市劳模”“广东省劳模”“广州市突出贡
献技师”，2012 年度 “全国五一劳动奖章 ”，
2015 年度 “广州好人”，2016 年度 “南粤工
匠”等荣誉称号。 2017 年当选广州市第十五
届人民代表大会代表，2019 年当选广东省总
工会第十四届委员会常委。

实干笃行活跃在技术改造最前线
“隔行如隔山，说实话学习是比较难

的。 ” 2003 年，张重阳从化工转行到地
铁维修行业。 “我最大的挑战就是 38 岁
转到地铁来干活。 那个时候觉得能不能
胜任这个工作，因为要重新开始学习。”
为了尽快熟悉工作， 张重阳先后自学了
微机、电子、电气等相关专业技术知识，
为看懂国外进口设备的技术材料坚持自
学英语，英语水平很快满足工作需求。多
年来， 他坚持不断学习轨道线路相关检
测知识，跟踪国外先进技术的发展趋势，
获取最新技术资料，主持编写了“网轨检
测车用户技术需求书”和“大型钢轨探伤
车用户技术需求书”，为广州地铁的设备
采购提供了强有力技术依据。

凭着超常的干劲和钻劲， 张重阳这
些年来一直活跃在技术改造的最前线，
并开创多项技术先河。 2012 年，张重阳
又牵头组建了 11 个技能专业组，为地铁
运营各类难题把脉问诊。至今，他牵头的
技能团队已组织开展了 79 项技术攻关，
解决了 151 个地铁车辆运营及设备检测
检修生产难题。

敢闯敢冲打破国外技术垄断
在打破国外技术垄断方面， 张重阳

一直敢闯敢冲。 2004 年，广州地铁进口了
当时国内第一辆钢轨打磨车， 这个设备
集电、气、液机电一体化，用于消除钢轨
波浪形磨耗，减少车辆振动，保障乘客出

行安全。 从那时开始，张重阳进入了一个
全新的领域，开启了自己事业的新篇章。

“那个说明书一开始对我来说就像
天书一般。”但认输显然不是张重阳的性
格。在自学英语之后，张重阳便频频请教
外国专家， 抓紧一切时间学习说明书和
技术图纸，在两年时间里，掌握了国外厂
家认为“广州地铁不可能掌握的技术”。
“一开始是他们（外国专家）干，我们看；
到最后是他们看，我们干。 ”

对于负责维修的 G031网轨检测车键
盘不能输入里程的难题， 张重阳持续钻
研，不断试验，最终通过转换思维模式，
自己设计驱动电路， 成功解决了这个长
期困扰一线工人， 连厂家都不能解决的
问题，也赢得了行业内专家的交口称赞。

与此同时， 张重阳牵头设计制作的
“钢轨打磨车电动冲洗道床装置”被国外
的生产厂家采纳， 在此后生产的钢轨打
磨车上都带有他设计的 “电动冲洗道床
装置”，开启了该领域的又一技术先河。

地铁旧的网检系统检测精度不高、
定位点不准， 且模拟受电弓在检测过程
中存在翻弓的安全隐患。 为了彻底解决
这个问题，2009 年， 张重阳与西南交大
弓网科技公司联合研发了全国第一套机
器视觉检测系统， 测量精度达 2mm，该
技术在国铁和全国地铁行业中处于领先
水平；随后，他牵头制定了 6 项网轨检测
的标准规程， 成为国内网轨检测领域的
先行者；带领团队研发“三遍打磨工法”，

改变了十几年来未曾撼动过的传统打磨
模式，为行业首创。

劳模创新工作室助推“地铁
智造”转型

为了激励职工发明创造， 推动技术
创新发展，2012 年， 以张重阳为带头人，
并以其名字命名的广州地铁首个“劳模工
作室”正式成立。 2013 年，地铁为了鼓励
一线工人创新，特开始正式设立“首席技
师” 岗位， 张重阳成为广州地铁第一位
“首席技师”。 正是有一批像张重阳一样
的工匠， 保障了广州地铁安全运营 8000
多天， 实现运营安全可靠度世界排名首
位，为千万乘客提供优质服务。 助力广州
地铁成为这座城市引以为傲的安全可靠、
准点便捷、干净文明的新时代交通系统。

“只有等你把专业基础钻透了以后，
你才知道在哪里要改进、改善、完善和创
新。”张重阳认为，创新不是凭空想象，而
是钻深钻透之后的机遇点。自成立以来，
工作室合力累计完成技术攻关 79 项，工
装开发 124 项、测试台 27 项。 累计申请
实用新型专利 7 项。 14 个项目获得第三
届广州市职工发明创新大赛奖，1 个项
目获第三届广州职工发明创新大赛一等
奖，26 个项目总公司职工经济技术创新
成果奖。 2015 年，工作室被评为 “广东
省劳模创新工作室”。

张重阳创新工作室的成功运作，带
动形成了“技改攻关在一线、创新发明在
一线、解决问题在一线”的优良风气，并
为广州地铁探索建立劳模创新长效机制
提供了先进经验。如今，劳模创新工作室
已成为了广州地铁鼓励职工发明创造，
推动技术创新发展的重要平台。 截至
2019 年，广州地铁已创立劳模创新工作
室 33 个，培育了一大批享誉行业的地铁
工匠， 并创造了巨大的经济效益和社会
效益，为推动“地铁制造”向“地铁智造”
转型升级作出了积极贡献。

无私授艺培养更多地铁工匠
“一枝独秀不是春， 百花齐放春满

园。 ”为保地铁后台维修之树常青，张重
阳倾其所有传道授业解惑。 他牵头成立
的劳模创新工作室， 也始终以打造一流
维修团队为总体目标， 遵循技能人才的
成长规律， 通过一年为一个周期的工作

计划的实施，发挥维修骨干队伍的引领、
辐射作用， 促进技能人才成长和经验传
承，成为地铁维修工匠培育的摇篮。

“收徒标准很简单，就是要‘勤商’
高，勤奋的勤。”张重阳表示，地铁维修是
一门手上的工夫，这个行业更加青睐“跑
步干活”的人。 近年来，他培养出了技师
李天明、陈少鹏等一大批优秀维修能手，
成为广州地铁维修队伍的骨干和中坚力
量，仅电子板件攻关维修一项，年均产值
已超过 6000 万元。

如今， 张重阳带领工作室成员通过
各种技术攻关、教学研讨、难题研修、主
题沙龙、质量督查为主要活动形式，已搭
建起了一个集学习、 培训与工作于一体
的平台。他主持编写了《钢轨打磨车工作
原理及检查工艺》《钢轨打磨车及网轨检
测车常见故障处理》《普兰特驱动 UPS
维修检测步骤》《二、 八号线西屋屏蔽门
DCU 维修检测步骤》 等 10 余项标准文
件。

历时近 7 个月， 张重阳带领团队完
成了变电、接触网、线路、电气、给排水、
门梯专业的培训标准， 并形成了相应初
级工、中级工、高级工配套学习包，累计
制作课件 448 个，完成公司认证课程 24
门，为培养知识型、技能型、创新型的广
州地铁维修团队打下坚实的理论基础。

（李佳文）


