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寒假还能上辅导班吗？
广州课辅机构：
防疫措施都做好了

新快报讯 记者陈思陶报道
1 月 28 日， 教育部发文提醒，各
级教育行政部门要加强寒假期
间对校外培训场所的疫情防控，
中高风险地区必须停止一切线
下校外培训活动。

教育部提醒，各级教育行政
部门要根据当地党委、政府对疫
情防控工作的部署和要求，联合
卫生健康、市场监管等部门加强
寒假期间对校外培训场所的监
督检查，务必按照疫情防控标准
和要求严格管理，严肃查处违法
违规培训行为。 各级教育行政部
门要提醒面向中小学生的校外
培训机构，认真落实当地疫情防
控工作要求，确保防疫工作不留
死角。

同时，要规范校外培训机构
行为，不得超标超前培训加重学
生负担。 不得超标超前培训加重
学生负担，不得一次性收取或变
相收取时间跨度超过 3 个月的费
用，形成退费困难隐患 ，加重家
庭经济负担。

广州学而思方面表示，将学
生、家长和教师的健康放在第一
位。 一方面严查上岗员工，对所
有入校老师及工作人员近 14 天
行程情况、身体状况和健康码做
好统计，每日上岗测温 ，建立员
工健康信息台账， 做到可查、可
追踪；另一方面 ，在校区及办公
区全方位消毒工作，特别针对教
室进行消毒，公共区域和洗手间
每两小时通风消毒 1 次，同时严
控校区入口，准备充足的防疫物
资，并设置应急观察室 ，防止交
叉感染。 在课程方面，也将根据
疫情变化、相关政策及相关部门
的要求，及时调整课程安排。

卓越教育有关负责人介绍，
目前校区配备足量防疫物资，严
格按照教育局标准采购，例如额
温枪、免洗洗手液等 ，保洁人员
每晚彻底打扫教学区卫生，并用
消毒液消毒擦拭。 同时对校区的
营运人员进行专门的防疫培训，
实行小班教学，每个班级不超过
15 人，且除了学生和老师，其他
人都不可以进入上课区域，家长
可在指定区域等待。 在课程设置
上，已提早进行策划 ，全新打造
卓越在线课程，进行主题式的教
学，满足学生不同的需求。 如果
疫情发生变化，线下课程将无缝
转移到线上，在教师、课程内容、
进度、教材上与线下课程体系保
持一致，家长和学生无需担心。

乐学品读行方面介绍，在原
有防疫措施的基础上升级“防疫
2.0”。 从防疫物资、出入管理，到
隔离室都有所准备。 同时将做好
课堂提醒和通知提醒，严格执行
有关政策要求，从家长和孩子所
需出发，做好防疫工作。

搜题类 APP 风靡校园
帮助学习 or 助长惰性？

目前， 市面上各类搜题类 APP
可谓遍地开花， 广告充斥电视、网
络、 地铁等各种场景。 这些搜题类
APP，比如作业帮、小猿搜题等，大多
具有拍照即搜即得的功能， 即对着
题目拍张照片，就能得到答案，有些
还会提供解题步骤、 考点分析等内
容。 快对作业稍显不同，主要通过查
找相应课本资料搜索题目答案。 数
据显示，截至 1 月 17 日，作业帮、快
对作业、 小猿搜题等搜题 APP 在安
卓应用商场的下载量已达 33 亿次。
每逢寒暑假、开学等时间节点，搜题
类 APP 的搜索指数就呈明显上升状
态。

艾瑞于 2020 年 3 月发布的一
份在线教育报告指出， 搜题类 APP
主要渗透高学龄段 (四五六年级)的
小学生、 大部分初中生和大部分高
中生，其中小学渗透率超过 40％，初
高中渗透率超过 90％。

李同学在广州市第三中学读初
三。 在他看来，相较等待老师的讲解
或同学的帮助， 使用拍照搜题 APP
能减少沟通成本， 提高学习效率。

“老师有时候也会说这个问题讲过
呀，你怎么不懂呢，是上课没有专心
听吧， 好多同学觉得找老师太麻烦
了， 还不如搜题 APP 能马上解决问
题。 ”李同学告诉新快报记者，他一
般是在寒暑假时间使用拍照搜题软
件，主要搜索数学和物理两科，因为
这两门都是辅导机构的重点课程，
解题的正确率会比较高。 “大人们觉
得连接上网络就怕看其他的内容，
会分心影响学习耽误时间。 但我觉
得这类工具在搜题解题方面还是挺
实用的，还是要靠自己的自觉性。 ”
李同学说。

尽管搜题类 APP 能在客观上弥
补了教师与学生的教学互动不足的
问题， 但不少老师对其并不买账，
“平时用于疑难解答还行，但有的学
生是想都不想，拿起来就搜，跟抄作
业一样，好几个学生错的都一样。 ”
有学生还告诉记者， 在平时随堂的
小测， 班里个别同学会使用搜题类
APP 抄题作弊。

除了容易带来抄袭， 搜题 APP
传播不良信息的问题也饱受诟病。

气到心梗、怒烧作业本、一拳锤
到桌上致手骨折、 半夜陪孩子写作
业崩溃咆哮整个小区……每次谈起
辅导孩子作业， 家长们都忍不住大
吐苦水， 纷纷表示陪孩子写作业的
不易与崩溃。 对于很多家长来说，随
着孩子的年纪渐长， 其作业难度已
逐渐超出自己的能力范围， 于是自
己时常会面临尴尬场面： 结束一天
的工作回家， 好不容易挪出时间陪
孩子学习，结果发现自己也不会。 这
时，号称“即拍即出答案”“名师在线
讲解”“写作业必备神器” 的搜题类
APP，在一定程度上帮助这类家长们
解决了燃眉之急。

家长郑女士对此深 有 体 会 ，
“当时为了小升初， 孩子做了大量
的课外数学练习，这些练习中有些
题目比较难，已经超越了我们这些
文科毕业家长的知识范畴，所以当

时我有使用拍照搜题 APP 先掌握
解题方法， 再告诉孩子解题思路 ，
当时觉得这款工具挺方便和实用
的。 ”

搜题类 APP 虽方便，但也让不
少家长忧心。郑女士发现，长期拍照
搜题 APP 来解决做题中遇到的问
题，会让孩子形成“惰性思维”。 “他
们不去努力思考问题， 不去花力气
去解决问题， 也不能收获解开谜题
后的喜悦，错失这一系列的过程，其
实是很可怕的， 这对他们今后的人
生奋斗有不太积极的影响， 特别是
孩子还处于一个行为习惯、 思想意
识形成和吸收的阶段。 ”

有老师表示， 搜题类 APP 一般
是提供主要的解题步骤， 对于中下
水平且不善于思考的学生来说，很
难仅从几个步骤来体会解题的理论
根据。

搜题类 APP流行
或促使学校改革教学

不论支持、反对，还是谨慎使用，
搜题类 APP 的推广营销早已渗透在
我们的日常生活当中，这一新兴产品
被越来越多人知道和使用。 “拍照搜
题软件的流行，一方面在于学生接触
电子产品的机会多了，另一方面是使
用方便、成本较低，特别是与孩子参加
辅导班相比。 ”万松园小学刘伟栋老
师说。

刘伟栋曾就搜题 APP 的使用在
班级发布小调查，发现多数同学几乎
不用拍照搜题类 APP，在其问询的 40
位同学中， 仅有 1 人经常使用，17 人
偶尔使用，22 人从未使用。

他认为，使用此类软件的利弊需
要结合孩子的学情实际分析，使用时
如果能注重解题思路的思考，而不是
注重答案，则能有助于学习。

在不少学生看来，搜题类 APP 的
出现在某种程度上“解救”了作业繁重
的校园生活。 日前，教育部基础教育
质量监测中心发布的《2019 年国家义
务教育质量监测———语文学习质量监
测结果报告》显示，超过四成四年级、
八年级学生完成学校老师布置的全部
家庭作业时间超标，两成四年级学生
仅完成学校老师布置的语文作业就超
过了国家规定的家庭作业总时间。

有老师表示， 搜题类 APP 的流
行，其实也是在让我们反思学校的教
学活动是否需要做出改进。 为减少学
生对搜题类 APP 的过度依赖，他们会
通过自创新题、修改具体数值、布置开
放性、探究性题目等方式来增强学生
独立思考的能力，为学生提供多种解
决问题的途径，让学生感受到相比使
用 APP 搜题得到答案，和老师同学们
一起探讨问题，寻找答案的过程更有
趣、更有意义。

遇到不会做的题目，掏出手机一拍一搜，很快
便可以在搜题类 APP 上得到答案及详尽的解题
步骤……对很多学生来说， 这样的场景在生活中
随处可见。在人们感叹科技带给生活便利的同时，
质疑的声音也从未间断。 使用搜题类 APP 是否会
助长学生的惰性， 影响学习成绩？ 近几年搜题类
APP 出现涉黄内容等大量违规不良信息， 这对学
生又会造成怎样的影响 ？ 在搜题类 APP 遍地开
花，融资不断的背景下，我们不禁要问，究竟，搜题
类 APP 对学生是利大于弊还是弊大于利？

■新快报见习记者 梁茹欣 记者 陈思陶

学习帮手沦为“抄题神器”？ 学生表示靠自觉

解救“渐崩式辅导”？ 家长忧心助长孩子惰性
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多名老师建议慎用与正确引导


