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住粤全国政协委员亮出推动医卫事业高质量发展“好声音”：

应重视医院感染预防水平提升
医疗服务体系不断完善，疾病预防控制更加科学，公共卫生体系更加强大……这是人

民对医疗卫生事业的期盼所在。 “十四五”规划建议提出，深入实施健康中国行动，织牢国家
公共卫生防护网， 为人民提供全方位全周期健康服务……在疫情防控常态化的背景之下，
医疗卫生问题更受关注，住粤全国政协委员纷纷就推动医卫事业高质量发展建言献策。

3月1日， 广东省第二人民医院与华为
在广州共同举办“广东省第二人民医院全
场景智能战略发布会暨华为医院智能体峰
会”,宣布全国首家全场景智能医院在广东
省二医落地建设，标志着万物互联的“未来
医院”已经到来。

“应用人工智能、大数据、物联网等新
兴技术建设的、以患者为中心的智慧医院，
将有望进一步提升提高医院的管理运营效
率和诊疗水平， 以化解医疗资源供给短缺
的矛盾。 ”今年全国两会，全国政协委员、民
建中央委员、 佳都科技集团董事长刘伟带
来一份有关《提升智慧医院运营管理水平，
改善患者就医体验》的提案。

刘伟在提案中指出，2019年国家卫生
健康委发布《医院智慧服务分级评估标准
体系(试行）》，推进智慧医院建设的基本框
架已经初现，以智慧服务、智慧医疗、智慧

管理为核心的智慧医院概念已逐渐清晰。
但由于智慧医院建设还处于前期的探索阶
段，普遍存在着许多问题亟待解决。

例如，医疗数据整合程度低，信息孤岛
现象严重。 医院信息系统普遍存在“烟囱
式”部署，数据分散于诸多业务系统中，无
法有效互联互通。 由于医院传统上“重临
床、轻管理”的倾向，导致医院管理的科学
化、精细化与信息化水平仍有待提高。医院
智慧服务的能力仍待提升。 很多医院专注
于院内信息化的建设， 即注重医院自身的
便利性， 但是缺乏从患者的医疗服务主观
获得感方面的提升和优化。

针对这些问题， 刘伟建议要利用大数
据技术、中台技术、人工智能算法等前沿高
新技术， 为医院全方位打造高效、 便捷和
智能的生态系统，将分散、无效、不标准的
数据集中处理使之结构化、标准化，实现数

据信息共享和临床信息一体化和互联互
通。 同时，加快人工智能、物联网等技术应
用，提升医院运营和资源利用效率。 比如，
基于大数据决策支持的住院管理、 优化排
班可精益化医院人员及流程管理。 在医疗
资源利用方面，利用电子标签、无线通信技
术等物联网感知技术优化医院内部资产管
理流程，实现信息识别、智能管理、流程追
溯和功能协同。

“智慧医院的重点要从系统建设转向
‘以患者为中心’ 的全流程全方位服务体
系。 ”刘伟认为，为患者提供个性化、精准、
主动、 智能的便民服务是医院智慧服务的
核心。对此，他建议充分运用患者端的手机
应用与医院内的一体机、 自助机、 手机结
算、预约挂号、预约诊疗、互联网信息提醒
等智慧化方式， 为患者与医护人员建立沟
通，使就诊过程更方便、快捷。

全国政协委员、民盟广东省委副主委、
广东省中医院副院长卢传坚从事中医药领
域教研工作30年，今年两会，她计划提交4
份提案，包括《关于关注慢性皮肤病患者诉
求， 提升慢性皮肤病医疗保障水平的提
案》。

卢传坚表示， 绝大多数慢性病确诊患
者病因复杂，从临床上无法获得根治，需要
长期甚至终生治疗，存在心理压力大、医疗
费用高等困扰。“在WHO公布的人类十大
死亡原因中，有一半以上是银屑病（慢性皮

肤病）可能产生的并发症。 ”
卢传坚指出， 慢性皮肤病虽然不直接

威胁生命健康，但影响人群广，若未进行及
时有效的治疗，会损害患者健康，影响社会
稳定。

为此，她建议出台相关医保政策，将慢
性皮肤病纳入门诊慢性病保障范畴。把中西
医结合治疗方案和正规治疗费用纳入医保
序列，引导患者接受正规化的中西医结合治
疗，通过中西医优势互补减少疾病危害。

结合国家医保目录动态调整机制，将

慢性皮肤病创新药物及生物制剂纳入医保
报销范围， 提高已进入医保目录的药物和
生物制剂的可及性。 支持治疗慢性皮肤病
现代创新中药的研发， 把临床积累的有效
药方开发成新药，让更多患者获益。

她还建议简化引进审批程序， 加快引
进国际新特专药。 另外，加强产业引导、金
融扶持、政策鼓励和税收减免的扶持力度，
鼓励国内生物制药产业以原研、合作研发、
授权合作生产等形式生产生物制剂， 满足
广大患者的用药需求。

全国政协委员、广东省中医院副院长卢传坚：

支持治疗慢性皮肤病现代创新中药的研发

今年是张巧利履职的第4年。 2020年在
防疫大背景下，广大代表、委员关注到疫情
防控问题，全国政协委员、东莞市卫生健康
局副局长张巧利提出尽快修改《传染病防
治法》建议，目前已提上日程。今年，她继续
关注医疗卫生领域，带来《关于促进医院感
染预防与控制学科发展》的提案。

医院感染管理科（简称：院感科或感控
科）是对医院感染进行预防与控制的科室。
张巧利调研时发现， 目前医院存在感控学
科的医教研体制建设不完善、 院感科在医

疗机构中定位不明确、 对专业技术职称支
持力度不够等问题。“不少医院没有独立设
置院感科，”张巧利说道，“或是存在人才欠
缺、装备不足、技术薄弱等问题。 ”

“院感科需要熟悉医院可能引起感染
的各个环节， 通过检测把院感消灭在萌芽
状态。 ”张巧利建议加强感染学科的建设，
将医院感染预防与控制纳入本科临床教
学、住院医师规范化培训中；建议各级医疗
机构加大对院感在科研教学、设备配置、人
才培养方面的支持力度； 建议可根据医院

等级来设置科室， 明确院感科在医院中的
定位。

张巧利还建议， 在卫生系列高级职称
的评审当中， 增加院感防控专业， 以便吸
引、留住人才。她认为院感工作具有公共卫
生的性质， 建议通过探索建立各级财政补
贴，对公立医院院感防控给予适当经费，以
激励长效运转。“手术室、产房、无菌消毒室
等需要定期检查、 定期检测采样来做病原
学检查，各个环节需要经费的投入。这方面
做得越好，往往意味着投入越大。 ”

全国政协委员、东莞市卫生健康局副局长张巧利：

院感防控具有公卫性质 应予以支持加强发展

全国政协委员、佳都科技集团董事长刘伟：

智慧医院建设重点应转向“以患者为中心”


