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“婴幼儿专用”
不应只是噱头
记者在调查完婴幼儿用

品市场后颇为感慨， 似乎无论
什么商品， 只要被冠上了 “专
用” 头衔， 就会给人一种更专
业、更安全的感觉。 如果再加上
“婴幼儿”三个字，则更会让人
平添几分信任和安心。

可怜天下父母心。 只要能
给孩子最好的，不管是吃穿，还
是用度，父母们就不怕花钱，再
贵也不犹豫。

对生产企业而言， 只要产
品贴上了 “婴幼儿专用” 的标
签， 就有了动辄与大家电相媲
美的价格底气。 但产品不应只
在价格上翻番， 该翻番的还应
该有沉甸甸的责任 ， 产品的
质量是否过关 ， 直接影响婴
幼儿的健康成长 。 所以 ，有着
“婴幼儿专用 ”光环的各类产
品 ，在标榜 “天价 ”的同时 ，还
得确保有与之匹配的质量与
技术含量 。

因此对家长而言， 爱子之
心虽然可以理解， 但在给孩子
添置新物时还应更加理性，多
方比较，小心挑选，避免盲目地
追求所谓的高端。 只有这样，才
能真正给宝宝提供名实相副的
“最好”。

婴幼儿小家电 对 于 很 多
消费者来说是新兴产品 ，使
用群体多为母婴 ， 对安全系
数的要求较高。由于这类产品
只针对于有特殊要求的消费
群体，在大型家电卖场里不能
快速流动，因此更适合网络和
专卖渠道，所以国家相关部门
应尽快出台相关法规 ， 不断
完善和规范婴幼儿小家电的
网上销售 ， 特别是售后服务
方面。

２０21 年 6 月 21 日 星期一
责编：梁美琪 美编：黄海艳 校对：楚晓庆

14/15

暖奶器、婴儿食物调理机、消毒器、电动奶粉搅拌
器、音乐坐便器、婴儿驱蚊器……如今，婴幼儿家电种
类可谓五花八门应有尽有。婴幼儿家电是指一种专门
依据婴幼儿特点设计开发的特殊小家电产品。这类产
品除具有传统小家电的体积小巧、 简便易用等优点
外，更突出了为婴幼儿量体裁衣的设计理念。 这些专
为家中的婴儿量身定制的小家电， 自然噱头十足，除
了拥有可爱的外形外，各种独特功能眼下更是备受年
轻父母们的青睐。

在某电商平台， 记者发现婴儿小家电的种类更
多，销量也很好，输上“婴儿温奶器”能搜到上万种产
品信息，销量好的店家每月可销 5000 多件。据业内人
士介绍，虽然婴幼儿小家电兴起时间不长，但是目前
产品种类已经十分丰富，像奶瓶消毒锅、婴儿理发器、
婴幼儿指甲刀、测温报警汤匙、温奶器、婴儿食物调理
机、音乐坐便器等应有尽有，真可谓只有想不到，没有
做不到。

目前婴幼儿小家电涵盖范围较广，产品具有体积
小、辅助性强等特点，部分商品具有较大的便利性，迎
合了年轻父母借助科技实现最大程度“省事”的愿望。
以暖奶器为例，可以 24 小时保持恒温，加热速度也很
快，如果操作得当，只需一两分钟就可以为宝宝冲泡
好 40℃左右的奶粉，减少了宝宝的哭闹时间，也最大
程度地减少了对父母睡眠的影响；再如消毒锅，可以
同时消毒五六个奶瓶，节省了很多煮奶瓶的时间。 可
见，绝大多数婴幼儿小家电的设计出发点和消费关注
点是一致的，即：简便实用。

新快报记者在采访中了解到，80 后、90 后父母们
的收入和消费能力较高，也更重视健康、舍得投入，同
时也更喜欢方便、快捷的生活方式，再加上他们大多
没有养育孩子的经验，而婴幼儿电器的设计恰好迎合
了他们借助科技实现最大程度“省事、省时间”的愿
望。 因此更受他们的欢迎。

婴儿小家电的特殊性使得这类产品的消费者更
倾向于“群众口碑式”和“专家解读式”的购物体验，这
样能够更深入地了解产品，以此来确定这些产品是否真
正适合孩子。《中国家电行业消费白皮书》也显示，母婴网
站是用户了解母婴家电的首要渠道，占比达到 65.2%，母
婴社区里达人的经验和推荐，更是用户选购的重要参考。
与此同时，分别有 39.3%和 37.3%的用户表示会通过电商
平台与亲朋好友一起来了解母婴家电。

不可否认的是， 婴幼儿专用品似
乎都披着“高端、高价”的外衣，一些传
统小家电厂商也纷纷做起了“婴幼儿专
用”的文章。虽然售价动辄数百元，但其
实这些小家电的婴儿系列功能挺简单，
一些卖家为了吸引眼球， 甚至把婴儿可
用作为最大的卖点。 如某知名品牌就推
出一款带有“幼儿辅食”制作功能的豆浆
机，价格为 599 元，而该品牌其他型号豆
浆机的售价仅在 299～399 元之间。 专家
指出， 其实 200 多元的豆浆机打出来的
米糊也适合给宝宝喝， 厂家只是玩概念
而已。

虽然婴幼儿家电市场发展迅速，但
是目前依然处于起步阶段，相关行业标
准缺乏、进入门槛低，导致市场鱼龙混
杂，伪劣产品充斥，消费者的权益难以
保障。

记者在采访中了解到，面对婴幼儿家
电市场的火爆，仍有不少消费者持观望态
度。 不少消费者表示，婴幼儿小家电价格

高，功能单一，而且实用性不强。市民王女
士告诉新快报记者，为了给孩子冲调牛奶
方便一些， 她花 100 多元买了一款暖奶
器，用了一段时间后，因嫌操作麻烦就不
用了，感觉有点儿浪费。 市民陈女士对记
者说，从孩子出生到现在，她已经在网上
给孩子买了十几种婴幼儿家电产品，但不
少产品因为质量问题或功能太单一而被
丢掉或送人。

然而，在采访中记者发现，很多家长
选购了婴幼儿小家电后， 却并没有利用
好。 原因主要是实用性不强，多数市民反
映小家电“外观很卡通很吸引人，但是功
能很单一”。

市民王女士表示：“家里有很多婴幼
儿小家电， 除了理发器比较实用之外，其
它能够一直在用的产品却不多。 300 多元
的恒温调奶器早已经不用送人了，电粥煲
只能煮一小碗粥，孩子长大后就发现根本
用不着，挺浪费的。”孩子已经 3 岁的李女
士也说，曾经购买奶瓶消毒锅虽然是为方

便照顾孩子，也是看中了它的卡通外表和
艳丽的颜色，丰富的按键也为产品增添了
一些神秘色彩，就买回家使用。 没想到虽
然操作简单， 但是清洗和换水非常麻烦，
还不如直接将餐具和奶瓶放锅里煮沸消
毒来得方便。

近年来， 缘于对母婴消费的重视，我
国婴幼儿家电市场得到了快速发展，不过
有关调查发现，由于相关标准缺失，市场
准入门槛低，导致产品鱼龙混杂，质量良
莠不齐，消费者的权益难以保障。 一位年
轻的妈妈告诉记者， 从孩子出生到现在，
她已经在网上给孩子买了十几种婴幼儿
家电产品，但是不少产品因为质量问题没
有用就丢了。 她说，孩子刚出生时时常溢
奶，用了拍背器也不顶用。 孩子流鼻涕鼻
子堵塞，吸鼻器一碰到鼻子，他就疼得哇
哇叫。学饮杯喝水费劲，孩子不愿喝，拿它
当玩具咬着玩。 最让人恼火的是蒸蛋器，
因为产品异味太大， 买回来后根本不敢
用，直接就丢了。
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5 月 31 日，“三孩生育政
策来了”登顶热搜，对于母婴行业

来说，此消息无疑是重大利好。90 后、00
后的潮爸潮妈步入父母的行列， 他们越发

注重婴幼儿生活的细节， 精细养娃。 与此同
时，各种打着“婴儿专用”标签的商品身价立马

倍增，有业内人士告诉记者，目前传统大家电的利
润基本在 10%左右，而这种婴儿小家电的利润可能
高达 50%以上。 而且，由于缺少统一的认证标准，
婴儿家电产品质量参差不齐。

数据显示，近年来婴幼儿家电市场保持
了持续增长。 但是，也有不少人吐槽，认为
这些产品大多只是宣传的噱头。那么，

婴幼儿家电是否值得购买呢?

“娃还没出生，家里已经堆满
了各种东西。 ”准奶妈李女士告诉
新快报记者， 预产期是 8 月底，现
在家里已经把温奶器、自动吸奶器
等母婴用品准备好了。 618� 期间，
他们家又陆陆续续地添置了耳温
计、 专门洗孩子衣服的迷你洗衣
机、奶瓶消毒机等等。“这是我们的
第一个孩子，总想尽可能给他更好
的。 ”李女士说。

“原本就一只婴儿碗，用于泡
买来的米糊的。 接着，我们又给宝
宝买了一个婴儿煲用来煮粥，一个
小锅用来煮面，到了各种蔬菜泥阶
段，发现家里原本的料理机的容量
大了，打出来的泥不细腻，而且容
易浪费， 就又买了一个婴儿料理

机。 ”宝妈珊珊买的这个进口婴儿
料理机，是在微博上跟风的，“法国品
牌，代购花了 1500元左右。放在蒸架
上蒸好后，取出蒸架，就可以对食物
进行打碎，这样每次做完只用清洗一
个料理杯就好，的确很方便。 ”

记者做了一番小调查后发现，
为宝贝置办一系列的辅食“行头”
的妈妈，不在少数，而且往往花费
不菲，累计可达几千元。 除了料理
机之外，一位妈妈还购买了婴儿专
用蒸蛋器；兔兔妈妈买了一个小烤
箱给女儿烤饼干；不少妈妈还购买
了专门的婴儿消毒机。

记者了解到，近年来，儿童家
电市场不断升温，主要是因为体质
娇嫩的儿童和处在恢复期的产后

妈妈们需要更细致的呵护，对儿童
家电提出了更高的要求。 同时，主
打衣物分开洗、具有消毒杀菌功能
的儿童洗衣机和具有智能睡眠监
测功能的儿童空调异军突起，受到
了宝妈和宝爸们的青睐。

不过， 奥维云网的数据显示，
目前，国内母婴家电市场远未达到
饱和状态，多数家电产品的市场渗
透率甚至不足 0.5%，只有温奶器的
市场渗透率较高，为 2.62%，其他产
品像儿童空调、婴儿洗衣机、婴儿
净水器、干衣机、空气净化器等产
品的市场渗透率均不足 0.5%。但随
着母婴家电市场渗透率的提升，我
国母婴家电市场规模将呈现出高
速增长的状态。

五花八门应有尽有
产品

精细养娃催热市场现状

年轻父母们为孩子舍得花钱，
因而家电的价格也同样不低。 在某
电商平台的一家网店里，新快报记
者看到，同样是小家电，即使是同
一品牌的同类产品，一旦贴有“儿
童专用”字样，身价会立马倍增。

比方说在一家电商平台的小
家电专卖店里，一款普通的理发器
标价 88 元，另外一个外观相似、个
头稍小的“婴幼儿专用”款则标价
198 元；一款能为奶瓶、婴儿饭碗消
毒的消毒锅，标价百元左右，另一款
功能单一的“婴儿专用” 奶瓶消毒
仪，价格少则两三百，高的近千元。

随后，记者在另一家电商平台
输入婴儿理发器、婴儿暖奶器等关
键词后， 出现了多达上万种商品。
记者看到， 网上诸如音乐坐便器、
奶瓶消毒器、幼儿洗衣机等家电应

有尽有， 其中一款价格为 99 元的
婴儿理发器月销售量有 3 万多件，
远远超过普通家电的销售量。 此
外，网上出售的各类婴幼儿小家电
的价格也千差万别，一款最热销的
名为“波咯咯”的奶瓶消毒器售价
为 259 元， 而另一款没有品牌标
志、具有同样功能的奶瓶消毒器售
价仅为 49 元。

在采访中记者了解到，许多年
轻家长对产品的质量有着很高的
要求， 抛开价格因素，“安全”“环
保” 成了他们选购产品的主要标
准。 这也使不少打着上述旗号的中
高价婴幼儿电器有了一定市场。 比
如儿童理发器、暖奶器、消毒器、小
炖盅等。“这些小家电价格在中档，
即使坏了也不觉得心疼。 毕竟给孩
子用的东西大人一般用不上，太贵

觉得不值， 太便宜又对质量不放
心。 ”一位消费者表示。

在京东家电频道发布的相关
数据显示，儿童家电消费者占比已
达到 34%，撑起家电消费三分之一
的天下，其中，母婴人群为了家电
提供的新型母婴功能，平均至少愿
意多支付 100 元。

据了解，现在市场上销售的许多
小家电的零部件不复杂、科技含量也
并不高，但在贴上婴幼儿专用标签后
便身价倍增。如某网店销售的一种带
有紫外线杀菌功能的奶瓶消毒器售
价高达上千元，其核心装置就是安装
了紫外线灯，而市场上正规品牌的紫
外线消毒杀菌灯售价也不过几十元。
有业内人士指出，目前传统家电的利
润在 10%左右，而婴幼儿小家电的利
润可能高达 50%以上。

贴上标签价格翻倍价格

厂家只是玩概念而已？吐槽

随着家电利润的日益摊薄和市场竞
争的日益激烈，寻找新的竞争蓝海一直都
是各大家电企业的倾力追求。 近年来，一
直保持着超过 200%的高速增长、 利润惊
人的婴幼儿家电市场当然逃不过家电巨
头们的法眼，纷纷强力进入。

《2019-2025 年中国母婴家电行业发
展潜力及深度调研分析报告》 也指出，虽
然母婴家电产品品类众多， 但目前各大
厂商对母婴类产品的探索尚处于起步阶
段。 各大家电厂商正在积极布局这块阵
地，但受累于集团战略、技术短板、推广
不利、营收压力等因素，目前母婴家电尚

未有真正的一线品牌， 这使得整个母婴
家电行业的品牌集中度并不高， 甄选起
来比较困难。

记者了解到，在婴幼儿家电市场上，
一些母婴专业品牌在专业母婴产品上
更加具有号召力， 比如外资品牌如贝
亲、新安怡以及国产品牌小白熊、波咯
咯等，但是在具有母婴元素的大小家电
领域，则是传统家电品牌的天下，比如
苏泊尔、海尔、美的等企业都推出了此
类产品。

业内人士指出，对婴幼儿电器，截至
目前没有相关部门作出明确界定， 也没

有统一的生产标准， 这是导致这类产品
质量参差不齐的重要原因。 为了推进该
行业的健康发展， 一些有关母婴家电的
标准也相继出台。 2019 年底， 行业内推
出了《母婴家电评价方法及技术要求》，
其制定的维度主要从安全性、健康、各品
类的性能升级和真实的使用场景 4 个方
面入手。2021 年 2 月 5 日发布的《婴幼儿
专用家用电器系列技术要求》 系列标准
中，针对辅食机、暖奶器、恒温调奶器、蒸
汽消毒器、 紫外线消毒器 5 类产品的标
准已正式发布， 进一步完善了母婴家电
行业的标准体系。

品牌集中度并不高行业

观察

传统家电利润在 10%左右，而婴幼儿小家电利润可能高达 50%以上

贴上“婴儿专用”标签 小家电身价倍增 宣传噱头还是物有所值？


