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新快报讯 记者陈学东报道 今年上
半年小家电产品“并不好卖”，市场有“降
温”迹象。 奥维云网发布了《2021 年 H1
小家电市场总结报告》，今年上半年小家
电零售额共计 250.8 亿元 ， 同比下降
8.6%;零售量 1.19 亿台，同比下降 8.2%。
报告显示， 今年上半年小家电的销售热
度对比 2020 年来说有所下降，在零售额

方面以及零售量方面相比去年来说都有
不同程度的降温现象。

相关分析认为，在高基数的背景下，
2021H1 小家电业绩或呈现分化：传统小
家电或面临增长势头减缓， 毛利承压等
问题;但个护类、清洁类等具备科技属性的
新兴小家电市场或仍将延续增长态势。

奥维云网称小家电市场自 2019 年
以来就已经步入了饱和初期， 由于今年
的经济大环境变好， 更多用户喜欢外出
就餐，大家在家中下厨的频率降低，所以
对厨房小家电的需求变少， 也让厨房小
家电的销量降低， 小家电市场规模呈现
负增长。

小家电市场上半年的“降温”早已预
兆。 奥维云网监测数据显示，2021Q1 全
渠道推总数据显示厨房小家电 (含电饭
煲、电磁炉等共计 11 个品类)零售额和

零售量分别同比提升 2.6%和 2.1%。但及
至 4 月和 5 月，小家电(含电饭煲、电磁
炉等共计 7 个品类) 线上市场零售额却
分别下跌 20.6%和 24.7%。 “6·18”大促数
据(促销期 21W22-25,28 天)显示，13 个
厨房小家电品类零售额共计 28.5 亿元，
同比下降 8.9%;零售量 1538 万台，同比
下降 16.7%。

一位行业人士表示， 今年需求端表
现不好， 相比去年比较疲软的原因可能
是去年爆发式增长对需求有所透支。 此
外， 企业想通过调整销售结构来应对成
本上涨， 多推新品和相对更高价值的单
品，对销量也会造成影响。

虽然传统小家电市场承压， 但个护
类和清洁类小家电的销售表现却依然在
平均水准之上。 奥维云网监测数据亦显
示，今年 1~5 月份，扫地机器人、清洁电

器、 净化器等多个细分品类均实现线上
线下双增长。

渤海证券研报认为，今年上半年，小
家电各细分行业品类景气度持续呈现分
化状态， 传统小家电在去年高基数影响
下，销售承压。 而随着消费者对健康、养
生、品质和智能等需求的逐渐提高，个护
类和清洁类等新兴小家电市场规模呈增
长态势。

开启数字新未来
上海已经连续 4 年举办世界人工智

能大会。 上海市委书记李强在开幕式上致
辞时说，人工智能正以前所未有的速度实
现技术进化、前沿突破，正以前所未有的广
度链接万物、链接世界，正以前所未有的深
度赋能百业、赋能世界，深刻改变当下、塑
造未来，人类正在进入一个“人机物”三元
融合的万物智能互联时代。

“这应当是人机协同、跨界融合的时
代，群智赋能、共创分享的时代，也应当
更好成为普惠包容、协同治理的时代。 ”
李强说。

他呼吁， 要热情拥抱潮流、 拥抱未
来，理性应对风险、应对挑战，更好统筹
发展和安全，让人工智能真正为人所用、
为人类造福。

这得到了与会企业家们的积极响应。
百度 CEO 李彦宏在主题演讲中表

示，人工智能将会是影响未来 40 年人类
发展的变革力量， 这个力量今天正在不
断的积蓄，并在交通、金融、工业、能源、

媒体等各行各业都给出了行业数字化升
级的新思路和新解法， 甚至已经开始重
塑整个行业的面貌。

李彦宏认为，过去几百年间，资源消耗
型的工业发展被认为是社会进步的基石保
障，但未来几百年，科技的进步足以支撑人
类回归到低碳社会———这也是最初人与
自然的相处模式。 在这个过程中， AI 正
在帮助人类做出改变， 并将在更多领域
为经济发展和社会进步创造价值。

华为轮值董事长胡厚崑称：“人工智
能发展走到今天， 正处在一个关键时间
点上，未来将改变我们身边每一件事，每
一个行业。 ”

技术赋能千行百业
本次大会上， 美团除了展出 4 月刚

落地的最新款无人配送车魔袋 20，无人
机也首次正式对外亮相， 并与上海市金
山区合作签约， 共同推动在金山区落地
全国首个城市低空物流运营示范中心。

美团项目负责人表示， 城市的低空

物流网络将成为未来十年、 二十年科技
创新重要的机遇， 无人机+生活场景的
结合是建设低空物流网络的最佳路径。
“我们所探索的不只是配送飞行器本身，
而是希望建设综合自主飞行无人机、自
动化机场及无人机调度系统为一体的城
市低空物流网络。 通过飞行器、 导航控
制、AI 算法、航线管理、通讯系统五大自
研技术能力，适应社区、商场、写字楼等
多种场景， 让无人机与骑手形成人机协
同的配送，真正实现‘万物到家’。 ”

合合信息在大会上发布了 “数字政
务大脑”平台，该平台基于合合信息商业
大数据平台，对全量企业、全产业链和区
域经济进行多维度政企数据融合、分析、
挖掘。 区别于普通政务平台简单的数字
罗列，“数字政务大脑” 可以将城市产业
数据进行汇聚、融合、建模，打破城市数
据孤岛，拓宽招商通道，优选招商企业；
通过对重点产业发展分析与研判， 发现
本地优势企业，寻找区域产业发力点。

千寻位置作为中国北斗卫星导航系

统的代表性企业， 展示了全球首个时空
智能操作系统“昆仑镜”在浙江德清、浙
江上虞、重庆等多个城市的落地应用。像
在浙江上虞，千寻位置助力打造上虞“治
水大脑”、“指挥联动与柔性执法”等场景
应用， 使得当地的水域治理变得更加智
慧、高效，在降低 70%人工投入的同时，
也将巡检效率提升了 3～4 倍。

正如担任本届大会开幕式及WAIC电
视台主持人的微软人工智能少女小冰所说：
“新世界已悄然降临”， 在这个新世界中，不
再只有人类， 也不再只是少数几个语音助
手，而会加入各种各样的、由人类用户各自
创造的专属于自己的人工智能。

造芯硬科技实力凸显
如果非要说一个本届大会最大的不

同，硬科技实力的凸显，可以称得上是当
之无愧的首选。 造芯成为了本届大会硬
科技实力凸显的一大标志。 参与此次大
会展出的芯片类企业多达 20 余家，累计
占据了整个展区面积近六分之一场地。

从参与展出的芯片企业来看， 除高
通一家海外企业外，主要还是以富瀚微、
复旦微电子等国内传统上市企业， 以及
寒武纪、天数智芯、隧原科技等这一类新
锐本土造芯企业为主。

造芯之外， 本次峰会上， 伴随着阿
里、蚂蚁金服、美团、京东、科大讯飞等头
部科技企业，纷纷展现自己的硬实力，推
出芯片模组、隐私计算硬件产品、网络服
务器、无人配送车、无人机以及智能手表
等消费电子产品， 一条由软变硬的互联
网企业发展路径，正在不断地延展开来。
“怎么这些产品越来越像华为了呢？ ”展
区现场，有观众问道。

事实上 ，由于硬件产品相比于软
件产品更加地具象可感 ，而且也更容
易实现标准化收费 ，近年来 “通过软
件提供服务但靠卖硬件收取费用的
模式 ”也越来越被外界所认可 。 不同
于华为 “由硬变软 ”的路线 ，主流互联
网企业们由软变硬的趋势 ，在本次展
会现场进一步得以凸显 。

新世界已悄然降临
从世界人工智能大会初窥未来城市形态

为期三天的 2021 世界
人工智能大会 7 月 10 日在
上海圆满落下帷幕，上海市委
常委、副市长吴清表示，本次
大会围绕 “智联世界 众智成
城”的主题和“AI 赋能城市数
字化转型”的方向，汇聚了世
界人工智能发展的前沿成果
和观点，展现了 AI 赋能千行
百业转型升级的最新实践，描
绘了全球人工智能健康发展、
协同共治的崭新蓝图。

小家电市场生变：传统品类“降温” 新兴品类延续增势
今年上半年小家电零售量 1.19 亿台 同比下降 8.2%


