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农业银行广州分行以全方位、全流程
金融服务支持区域经济，积极争取和运用
大湾区重点客户、重点项目的差异化政策，
支持地方重点基础设施建设，支持绿色产
业、先进制造业和科技创新企业发展。

农业银行广州分行率先在广东省银
行系统内实现FT业务全面开花，为实体
经济发展注入金融“活水”。截至2021年
9月末，广州农行累计为境内外超2500家
企业开立FT账户，搭建80余个FT全功能
资金池，为外贸企业提效率、降成本、增效
益。并积极联合广州市和各区金融局，推
动FT账户在广州市科创企业中率先落
地，为超900家科创企业开立FT账户。

推动农村基础设施快速发展，解决
农田水利建设资金监管难题，加大对幸
福产业的投入，积极对接农业产业金融
需求，做优“荔枝e贷”“番石榴e贷”“丝苗
米e贷”等特色农业“快农贷”金融产品。
服务市级以上农业龙头企业超200家，实
现产业园金融服务全覆盖。

农业银行广州分行以“用心服务常
态化、升温服务品牌化、智能服务适老
化”服务主题，通过科技创新、网点“微

改造”、开展知识宣教等，线上线下渠道
一体化，将适老化金融服务“再升级”，
满足“银发族”“慢群体”特殊金融服务
需求。创新科技手段，全新研发“客户
等候超时预警”系统，対接叫号系统，对
腿脚不便的老人等特殊群体实现优先
叫号。在上级行科技部门支持下，将现金
超柜和社保卡制卡机组合，进行技术创
新，实现全国首发社保卡即时制卡系统的
开发和投产，原以工作日计的补换卡时间
缩短至5-8分钟。同时，为给老年人带来
更好的线上金融体验，农行个人掌银推出
“大字版”，超大字体，功能精简，便捷老
年客户操作。

中国邮政储蓄银行广州市分行

竞逐奖项
年度最佳金融创新银行
年度最佳普惠金融奖

近年来，金融科技成为金融服务实
体经济强有力的动力之一。邮储银行
顺应金融科技发展趋势，加快数字化转
型步伐，全面推动数字化技术在金融领
域的应用，缓解小微企业融资难题。

据统计，邮储银行广州分行近两年累
计投放了超60亿元的线上贷款“极速贷”，
基于大数据对客户信用进行精准画像，有
效提高了客户申贷可获得性。贷款申请、
审批、放款、还款的全流程线上化，大大提
高了服务及时性和便利度。目前该行正
在大力推进产业链金融，与核心企业、大
数据平台合作，积极打造线上商圈、线下
商圈模式，产业链的上下游企业将可通过
产业链线上贷款，获得融资支持。

此外，邮储银行广州分行上线“不动
产登记金融服务系统”“银税互联自助办
税”业务，无需客户往返跑，进银行“一家
门”，就能办理不动产抵押登记、个人办

税等“两家事”。
为降低企业融资成本，自2020年以

来，该行先后进驻全国“信易贷”平台（广
州站）、中征应收账款融资服务平台、广东
省政府采购平台、广东省中小企业融资平
台，积极开展产品创新，上线小微易贷抵
押模式、工程信易贷、创业担保贷等特色
金融产品，对政府供应商、工程类等优质
行业客户开展主动授信，拓宽小微企业客
户接触面，累计授信线上客户600多户，累
计发放线上贷款超12亿元。

加快数字化转型步伐 缓解小微企业融资难题

中国工商银行广州分行

一直以来，工行广州分行在广州区
域金融市场扮演着举足轻重的重要角
色，充分体现了国有大行“植根广州、服
务南粤”的责任担当，全方位支持了广
州区域经济创新发展。

积极参与省市重点项目、一带一
路、十三五规划、制造业强国、乡村振
兴、绿色金融等各项政策，不遗余力重
点支持先进制造业、轨道交通、公路、电
力、港口、城建、新基建、重大民生工程
等基础产业建设。同时，为广州市的制
造业、高新技术等重点领域提供综合金
融服务，特别是为重点领域中的优质中
小企业提供多种担保方式的贷款，缓解
中小企业经营困境。

金融支持粤港澳大湾区“30条”意
见发布后，一年来，工行广州分行依托
自身渠道、资金、科技、互联网金融、境
内外一体化优势，聚焦投融资便利化、
支持贸易新业态、金融市场互联互通、
民生金融及绿色金融等重点领域，着力

打造面向企业和个人客户的湾区特色
金融产品和服务，积极促进粤港澳大湾
区物流、资金流、信息流的互联互通，助
力粤港澳大湾区经济高质量发展。

此外，工行广州分行不断延伸金融
服务触角，切实提升农村普惠金融覆
盖，为服务乡村振兴出“实招”，在工银
“兴农通”乡村金融服务统一品牌框架
下，创新推出涉农普惠贷款子品牌“工
银兴农贷”，并研发推出了“数字乡村综
合服务平台”，打造全行涉农产品服务
的统一载体和输出渠道，为金融服务乡
村振兴搭建广阔平台。

竞逐奖项

年度最有影响力品牌
年度乡村振兴创新奖
年度最佳适老化金融服务

中国农业银行广州分行

竞逐奖项
年度最具竞争力品牌
年度最佳适老化金融服务

植根广州服务南粤
全方位支持区域经济创新发展

全方位全流程金融服务支持区域经济

聚焦实体经济发展、服务湾区建
设，是建行广州分行重要的工作方向与
使命担当，为此，该分行不断下沉服务
重心，拓维“科技、共享、普惠”属性的新
金融，找准发展新“风向”，创新提供多
样化、综合化服务。同时，将新金融实
践与新经济深度融合，推动“三大战略”
等落地深耕，为粤港澳大湾区建设贡献
金融智慧、建行力量。

在助力新时期乡村振兴方面，建行
广州分行创新开展“善建?美丽乡村”行
动，引入金融活水，滋润乡村振兴田间
阡陌，成功落地全国首单绿色金融支持
生猪“保险+期货+银行”项目。同时，依
托科技金融优势，建行广州分行推出
“智造之光”综合金融服务方案，创新
“飞驰e盟投贷联”等产品，以投贷联动，
打通直接融资和间接融资市场壁垒，持
续为各领域科技企业“输血增氧”。

为加大金融支持大湾区建设的深
度广度和力度，建行广州分行以国际贸
易“单一窗口”为切入口，致力于推动贸
易便利化，重点发展线上收付汇、网银

结售汇、跨境快贷等产品，提升跨境业
务市场竞争力。目前，已通过“单一窗
口”为广州地区3000多家企业办理各项
跨境业务提供便利。

此外，建行广州分行积极开展党史
学习教育，努力为群众办实事，创新推
出“抵押快贷”五天办结，扎实推进普
惠金融；成立全国首家气候支行——
广州南沙气候支行，助力气候投融资，
争做绿色金融发展的排头兵。截至
2021年9月末,该分行绿色信贷余额超
770亿元，并实现绿色信贷六大重点行
业的全覆盖。

中国建设银行广州分行

竞逐奖项

年度最佳金融创新品牌
年度最佳湾区金融服务

服务湾区建设 将新金融与新经济深度融合


