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大型超市占比不断下降
对于深圳洪湖沃尔玛停业，沃尔玛

给出的原因是“因业主即将对物业进行整

体升级改造”。由于该门店是深圳，也是

中国大陆第一家沃尔玛，1996年开业至

今已有25年的历史，此次停业引发不少网

友感叹。有统计显示，沃尔玛中国2021
年已关闭逾30家大卖场，仅12月7日一

天就有4家大卖场同时停止营业。

对于多家大卖场同时闭店，沃尔玛

称，原因基本都是租约到期。“我们定期

回顾门店的业绩以确保持续优化我们

的业务，开店或者闭店都是零售行业日

常运营的正常举措。”

不仅是沃尔玛，华润万家、家乐福、

人人乐、永辉等大型传统超市频频传出

闭店消息。在电商、疫情等因素叠加之

下，大卖场业绩断崖式下跌。今年上半

年，大润发母公司高鑫零售净利下降

86%，永辉更是迎来巨额亏损，在今年

前三季度营业收入同比下降 3.90%至

698.35 亿 元 ，归 母 净 利 润 同 比 骤 降

207.37%，亏损额高达21.78亿元。

每个业态都有自己的生命周期
另一边，线上到家、社区团购等新

兴模式兴起后，规模较小、成本更低的

的社区生鲜超市则如雨后春笋般不断

增长，更迎来了盒马、朴朴、钱大妈等新

选手入局。

根据中国连锁协会前不久发布的

《连锁超市经营情况报告（2021）》显示，

6000平方米以上的大型超市在中国超市

百强企业3.1万家的总门店中，占比降至

14%，而面积小于2000平方米的社区超

市占比超过七成。2020年大型超市可

比门店同比销售增长率甚至不足1%。

“受到各种因素的影响，每个业态

都有自己的生命周期。”广东财经大学

商贸流通研究院院长王先庆表示，为降

低成本，大卖场撤出市中心，逐渐向郊

区、三四线城市下沉转移，是城市化进

程中的必然商业规律，也是中国经济发

展和消费力增长的缩影，是一种历史的

进步。

加码线上线下全渠道服务
“有所取舍，作出选择，这是我们在

实体零售转型升级中的第一个思考”。

沃尔玛中国总裁及首席执行官、中国连

锁经营协会副会长朱晓静近日曾表示，

沃尔玛进入中国 25 年，有幸见证了中

国零售市场翻天覆地的变化：“第一个

十年，上世纪 90年代中期到本世纪初，

关键词是现代商超对传统商业的颠覆；

第二个十年，关键词是电商崛起，是线

上对于线下的颠覆；第三个十年，我们

正身处其中。”

沃尔玛回应新快报记者时强调，

中国是一个充满发展机遇的市场，对

中国经济和市场充满信心，沃尔玛中

国将开设更多的沃尔玛门店、山姆会

员商店和云仓，为顾客和会员提供更

多线上线下无缝连接的全渠道服务。

其实，沃尔玛很早就在中国市场布

局线上渠道。近年来，沃尔玛持续加码

供应链，并通过数字化、智能化的投入

不断提升供应链的效能、服务和速度，

以满足全渠道多种零售场景下日趋复

杂的消费零售需求。和同行业相比，沃

尔玛在中国市场仍保持强劲增长。根

据沃尔玛公布的 2021 年第三季度财

报，沃尔玛中国第三季度净销售额增长

18.8%，可比销售额增长 16.5%。其中，

山姆会员商店在中国市场表现强劲，可

比销售额及会籍实现双位数增长，第三

季度新开三家新店。沃尔玛中国电商

净销售额增长96%。

新快报讯 记者范昊怡报道 央行

宣布全面降准落地后，人民币对美元汇

率悄无声息地继续走强。12 月 8 日上

午，在岸和离岸人民币兑美元双双突破

今年 5月高点，创出 2018年 5月以来的

新高。市场分析认为，11月出口增速保

持明显偏高水平，对支撑人民币汇价具

有较强的支撑作用，年内人民币或延续

稳中偏强态势。

12月 8日，人民币对美元即期汇率

接连升破 6.36 和 6.35 关口，16 时 30 分

收于 6.3535，随后进入夜间交易时段后

最高升值至 6.3451，较前一交易日升值

超过 200点，续创 2018年 5月中旬以来

的新高。更多反映国际投资者预期的

离岸人民币对美元汇率同样走高，12
月 8日盘中最高升值至 6.3444，升幅接

近 200点，续创 2018年 5月中旬以来的

新高。

自 9月以来，人民币对美元汇率已

连续 3个月升值。今年以来，人民币汇

率总体上延续了自 2020 年 6 月开始的

升值势头，人民币对美元即期汇率累计

升值了2.96%。

华创证券首席宏观分析师张瑜表

示，推动人民币汇率逆势走强有两方面

因素值得关注，一是近期人民币兑美元

的即期交易量显著放量，交易情绪助推

汇率走强。二是由于贸易顺差走阔，同

时银行代客涉外收付款顺差同步走高，

企业结汇意愿提升导致银行代客结汇

需求走强。

也有业内人士提醒，近期人民币

汇率升值较多受季节性因素的作用，

不可就短期走势作线性外推就认为

人民币汇率会持续单边升值。事实

上，近年来实际市场表现已反复证

明，双向波动才是人民币汇率运行的

大趋势。

破6.35！在岸、离岸人民币携手冲高

新快报讯 记者林广豪报道 近日，

抖音电商推出“送货上门”服务，商家

在后台订购该物流增值服务，快递公

司则承诺送货上门，首批接入的有中

通、圆通和韵达。近年来，短视频平台

延伸发展的直播电商发展迅猛，物流行

业专家杨达卿认为，传统电商渠道已经

呈现疲态，直播电商等新电商刺激快递

企业升级服务，实现从传统的揽运配送

这类环节性的快递服务，向价值链更

长、服务更敏捷的快链服务发展。

有分析认为，直播电商的崛起，将

成为快递业又一大增长来源。快手

2020年业绩显示，其电商GMV（网站成

交金额）达 3812 亿元。2021 电商服务

商生态大会上，抖音电商副总裁木青表

示，今年 1月至 9月，抖音电商GMV同

比增长了 7.9倍，累计卖出商品件数超

过74亿件。

“传统电商渠道已经呈现疲态，新

电商的高流量会带来高商流。”杨达卿

告诉新快报记者，这从今年“双11”传统

电商平台略显清静也可以看出。

通达系一位内部人员向记者表示，

“毫无疑问，抖音电商所带来的快递量肯

定会是我们每家企业都想去争取的份额，

尤其是目前抖音平台影响力以及依托抖

音平台搭建的生态链产生的快递量，可能

会成为影响快递企业市占率的关键。”

艾媒咨询报告指出，2016-2020年

中通快递市场份额遥遥领先，韵达逐年

提高。2020年，中国快递服务企业业务

量超 833 亿件，其中中通、韵达、圆通、

申通市占率依次为 20.39%、17.01%、

15.17%和10.58%。

对于抖音推出“送货上门”的服

务，安信证券分析师孙延分析指出，这

或是快递行业由价格竞争切换至服务

竞争的转折点，作为下游的快递行业，

产品与服务升级进程有望显著加快。

“下一站，高质量发展！”近日，国家

邮政局局长马军胜在一次会议上指出，

要推动快递业高质量发展，强调要旗帜

鲜明反对“内卷”，防范不正当竞争，反

对损害行业利益、损害员工利益的行

为。中通、圆通等快递企业负责人均表

示，将积极推动服务分层、产品分类，不

断提高服务水平。

多重利好
高端商贸业加速布局南沙

新快报讯 记者陆妍思 通讯员穗
商务宣报道 12 月 8 日，广州市高端商

贸业政企对接会在南沙区举行。记者

在会上了解到，今年以来市商务局先后

联合荔湾区、白云区、天河区、海珠区成

功举办了多场高端商贸业政企对接

会，为各方搭建了共建共治共享、精准

链接资源的合作交流平台，蜜蜂科技、

罗森便利店、凯悦酒店、乐高旗舰店、

优必胜科技等多个项目已成功落地。

广州市商务局副局长罗政表示，广州

将发挥好对接会在导入高端商贸资源

的“主渠道”作用，进一步健全完善对

接机制，创新拓展对接形式，提升对接

质量效率。

当前，南沙正积极参与国际消费中

心城市建设，大力促进消费扩容提质，

营造良好消费环境，持续扩大消费空

间。据南沙区常务副区长魏敏介绍，南

沙将以建设大湾区“创新实践区”“商旅

商娱目的地”及“多元融合地”为南沙商

业发展目标，全力打造蕉门河内湾核心

商圈、明珠湾滨水新兴商圈、南沙湾邮

轮母港门户商圈和庆盛 TOD 枢纽商

圈；通过引进印象澳门、香港TIMETA⁃
BLE等项目，打造具有国际和港澳特色

的消费门户，发展体验式消费；创新成

立南沙粤港合作咨询委员会，推动构

建与国际高标准经贸规则接轨的制度

体系。

会上，南沙区政协副主席、商务局

局长谢晓晖介绍道，南沙区通过建设

“2+3”商圈（“2”是指蕉门河中心商圈

和明珠湾核心商圈，“3”是指大岗商

圈、东涌商圈和邮轮母港等服务型商

圈），出台商贸业产业引领政策，以节

庆兴商聚市，推动夜间消费布局，打造

南沙宜居、宜业、宜游的创新活力城市

形象。

据了解，近年来南沙区商贸业企

业数量保持快速增长，新增企业数量

排名全市第二，增速排名全市第一，

对企业的虹吸效应持续扩大。今年

国庆期间，南沙区重点商圈总营业额

同比提升约 85%，重点商圈总客流量

突破 80 万人次，巨大的客流增长体

现南沙区加快培育国际化成熟商圈

的发展步伐。

在多重利好下，怡和、丰树、华润置

地、温德姆酒店、希尔顿酒店、天河城集

团、广州酒家、九毛九、广东省餐饮服务

行业协会、高力国际等多家参会知名商

贸企业和机构代表表示，国际消费中心

城市培育建设为商贸企业发展创造了

风口、提供了红利，要抢抓历史机遇、加

快落子布局。九毛九集团副总裁赵媛

媛在交流中表示，因为看重南沙在大湾

区的优越地理优势和便捷资源流动性，

集团将把全国供应链总部基地落子南

沙，进一步向广州市餐饮企业进行辐射

覆盖，提升全市住宿餐饮产业链群整体

能级，并计划在广州投资 6亿元人民币

打造公司全国办公总部。

沃尔玛国内首店撤场 大卖场不行了？
最新回应：将开设更多门店，提供线上线下全渠道服务

12月7日，深圳洪湖沃尔玛门店正式停业，该店为沃尔玛在国内的首店，再次引发网友
“大卖场不行了”的感叹唏嘘。昨日，沃尔玛回应新快报记者称，“开店或者闭店都是零售行
业日常运营的正常举措”，并强调沃尔玛中国对中国市场充满信心，未来将开设更多的沃尔
玛门店、山姆会员商店和云仓，为顾客和会员提供更多线上线下无缝连接的全渠道服务。

■新快报记者 陆妍思

抖音电商打造“送货上门”

直播电商接入 刺激快递业服务升级


