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针对当前广州共享单车运营情

况和无序停放等问题，记者采访了广

州市交通运输局。

问：经过近三年的综合整治，广

州共享单车管理积累了哪些经验？

答：2019 年，广州市在适宜总量

评估的基础上，首创以公开招标形式

投放中心六区互联网租赁自行车（共

享单车）运营配额，逐渐形成了“总量

控制、公开招标、协议管理、信息监

管、服务考核、动态调节”的行业治理

新模式，行业企业由拼数量逐渐向拼

管理、拼服务转变。

经过近三年的综合治理，企业日

均车辆周转率从不足2次/辆提升至约

为5次/辆，路面乱停乱放现象明显减

少，实现了政府、企业、社会三方共赢。

问：当前共享单车还有不文明，

广州将继续推行哪些措施加强管理？

答：根据公安交管部门抄告的交

通违法行为查处情况，以及各区城管

部门、属地街道的现场巡查反馈情

况，目前部分市民在使用共享单车过

程中仍存在骑行违章（如逆行、闯红

灯）和乱停乱放等情况。

接下来，广州市交通运输局将会

同市城管、公安交管等职能部门和各

区政府、属地街道，综合运用约谈、考

核、信用惩戒、执法处罚等措施压实

经营企业的管理主体责任，督促经营

企业及时规整乱停放单车和调度清

运区域淤积超量单车，同时引导企业

通过技术和信用手段引导用户文明

使用。在这里，也呼吁广大市民在使

用共享单车时能够安全骑行、有序停

放、爱护车辆。

●根据适宜总量评估，广州启动新一轮共享单车公开招标
●电动自行车迎快速增长，是考虑缩减共享单车因素之一
●乱停乱放等现象仍在，有关部门表示将多措并举加强监管

新一轮评估总量为何少了？依据

是什么？

广州市交通运输局相关负责人

介绍，本次全市适宜总量评估委托专

业研究机构完成，评估结果已经专家

组评审通过，将作为 2022 年至 2025

年期间实施互联网租赁自行车总量

控制的数据依据。评估总量减少，主

要原因是综合考虑了电动自行车的

发展情况。

2021年11月2日，广州市公安局交

通警察支队发布通告对电动自行车实

施登记上牌管理，电动自行车的保有

量、出行量在未来一段时间内将迎来快

速增长。电动自行车与互联网租赁自

行车同属于非机动车，在骑行、停放资

源中存在竞争关系和使用需求替代，因

此降低总量评估规模。

新快报记者了解到，投放中心六区

40万辆的互联网租赁自行车运营配额

（运营配额有效期为2022年7月1日至

2025年6月30日），目前招标公告已在

广州公共资源交易中心、广州市交通运

输局官方网站等渠道挂网公示。

华穗路中景大厦旁边广州市天

河第一小学华穗校区、中山大学眼科

中心、广州市妇儿医疗中心等，记者

走访这些路段发现，电动车也是出人

意料的多。

中景大厦门前的人行道上，停着

几十上百辆非机动车，绝大部分是电

动车，几辆共享单车，排了三四排。

记者注意到，这些车辆旁边，其实竖

着一个“禁止停放车辆（单车/电瓶

车）”的告示牌，但显然，这样的温馨

提示并未发挥作用。

有市民告诉记者，这个区域周边

交通比较拥挤，步行不太方便，接送

孩子、就医、附近上下班，会选择用电

动车，导致停放此处的电动车数量庞

大，车辆多了后，集中停放就引发了

种种问题，“最主要的是好像没看到

电动车的专用停车泊位，所以哪里有

空位就停哪里了。”有车主对记者

说。附近的保安也表示，这些车辆的

停放比较杂乱，“好言相劝，劝阻、放

置‘请勿停车’的标牌……都没有效

果啊”。

华穗路中景大厦门口：未划线框却停满几十上百辆车

日均172万人次骑行
一车用5次

广州每天有多少人在骑共享单车？

记者了解到，广州市的日均骑行量稳定上

升，由2019年下半年的102万人次上升至2021

年上半年的172万人次；车辆日均周转率同样显

著提升，从2019年上半年的不足2次/辆提升至

目前约为5次/辆。

互联网租赁自行车监管平台的数据显示，

2021年上半年，广州市活跃车辆占比接近55%，

最高日均达66.2%，最低日约23.8%。总量规模

与市民需求在空间分布上总体相适应，但从中

也体现企业调度均衡仍有较大提升空间。

另外，一项市民对现场秩序的主观评价显

示，根据市民问卷调查发现，有超过55%的受访

者认为广州共享单车停放秩序较好，但是仍有

近 20%的受访者认为整体停放秩序都较差，在

这方面的管理水平仍有待持续提升。

本次拟通过公开招标方

式投放互联网租赁自行车运

营配额共40万辆，其中，30万

辆运营配额（占比为 75%）在

中标后即时生效，10万辆机动

运营配额（占比为 25%）为附

条件生效。

投放的运营配额数量则分

为三档，第一档为16万辆（即

时生效的运营配额为 12 万

辆），第二档为13万辆（即时生

效的运营配额为9.75万辆），第

三档为11万辆（即时生效的运

营配额为8.25万辆）。机动运

营配额根据后续的企业季度服

务考核情况确定是否生效。

在全市 11 个区共享单车

适配量中，白云区最多，为9.3

万～12.4 万辆，从化区最少，

为 1.5 万～3.0 万辆。（具体详

见表格）

时隔三年，广州目前正启动
新一轮公开招标，重新对全市共
享单车的适宜总量做了评估，确
定 2022年至 2025年期间，广
州全市互联网租赁自行车适宜
规模为45万～65万辆，中心六
区互联网租赁自行车适宜规模
为30万～40万辆。对比2018
年版的适宜规模（全市 60万～
80万辆，中心城区40万～50万
辆）最高值缩减了15万辆。

为何此次要缩减共享单车
的投放数量？三年来广州的共
享单车使用整体情况如何？目
前还存在哪些管理难点？新快
报记者进行了采访了解。

未来三年投放量最高减少15万辆！ 广州共享单车为何要“缩水”？

■采写：新快报记者 黎秋玲
■摄影：新快报记者 毕志毅

采访中，新快报记者了解到，近

三年来，广州通过招投标方式控制

共享单车总量、以信息化手段监管

企业运营、以服务考核为标准动态

调整企业配额，逐步形成了广州特

色的行业治理新模式，政企合力，取

得了多项成效。然而，一些管理难

点仍然存在。

尤其值得注意的是，电动自行

车近半年来增加迅猛，电动车与共

享单车已在停放、骑行中争夺挤占

资源，出现了不少交通乱象，需公

安、交警、城管等综合执法部门加

强管理。另外，市民使用共享单车

过程中仍存在骑行违章（如逆行、

闯红灯）和乱停乱放等情况；单车

潮汐淤积现象等老问题仍在一些区

域存在……

全市11个区
共享单车适配量

白云区 9.3万～12.4万辆
番禺区 4.5万～7.5万辆
天河区 5.4万～7.1万辆
海珠区 4.9万～6.6万辆
花都区 4.0万～5.5万辆
增城区 2.5万～4.5万辆
黄埔区 3.9万～5.2万辆
荔湾区 3.8万～5.1万辆
越秀区 2.7万～3.6万辆
南沙区 2.5万～4.5万辆
从化区 1.5万～3.0万辆

此轮招投标
白云区适配最多
从化区最少 缩减数量主要考虑电动自行车发展

据介绍，新一轮的单车投放总量规

模会与停放泊位、骑行资源承载能力相

匹配。记者了解到，目前，广州中心城

区设置非机动车道的主次干路总里程

由 2016 年的 700 公里增加至 967 公里，

中心城区划设的非机动车停放区空量

也超过了68万辆。

但是，评估结果指出，当前广州市

慢行系统仍存在连续性差、车道设置不

合理等问题，中心城区仍有接近30%的

干路尚未设置自行车道，骑行、停放资

源的空间均衡性仍有待提高。

评审专家建议，未来还要充分跟踪

电动自行车整体发展态势，同时结合其

他交通方式的发展情况、企业管理能力

现状等因素合理确定具体投放配额数

量。如果电动自行车增加迅猛，与共享

单车在停放、骑行资源中争夺挤占形势

突出，则应当在适宜总量规模中以接近

下限值确定投放量。

评估考虑停放泊位、骑行资源承载力等

日前，记者来到越秀区中山一院

门口看到，出了医院门往东山口地铁

站方向的200多米人行道上，电动车、

共享单车乱停乱放严重，本来停车线

框只能停一排，现状是停了两三排，

而且杂乱无章。记者数了下，几十上

百辆电动车，数量已经快赶上一起停

放的共享单车数量了，使原本还算宽

敞的人行道，行人走动困难。而不少

电动车，严严实实遮挡住停在最里一

层的车辆，不少需要用共享单车或取

停在里层电动车的市民甚是无奈。

“这些乱停的电动车到处‘见缝

插针’，搞得整个人行道乱七八糟

的。”一位抱着小孩的年轻妈妈说，她

从地铁口出来，准备带孩子到医院看

病，电动车时不时在她身旁乱串，而

人行道被停满车，行走十分不便。记

者了解到，这条人行道停的电动车多

是到附近搭地铁或到医院看门诊的

市民。“从中山一路梅花村过来，骑电

动车就5分钟，很方便。”市民李先生

说，当天到中山一院看门诊开药，没

想到医院门口人行道停了那么多电

动车，也是找了好久才找到空位才将

车停好。

记者用手摸了摸一些电动车的

座椅，发现没有灰尘，显然并非“僵尸

车”，有的挂着车牌，有的还没上牌，

有个别则是快递小哥的电动车。

中山一院门口：电动车超量堆放，影响行走

新快报记者走访发现，大部分区

域共享单车停放较为规范，但仍有个

别地方存在共享单车无序停放、未“入

框”停放等现象。比如，金穗路广州市

妇儿医疗中心后门道路两旁人行道

上，虽然设置了白色准停线框，然而由

于骑行者多，一条近200米的道路，共

享单车横七竖八地扎堆摆放，本来三

四米宽的人行道，被密密麻麻的共享

单车占据，仅留下不到1米的通道，乱

停放的单车阻塞道路，市民行走其间

甚是艰难，取车骑行也甚是不便。

广州市 5 月 18 日公布的今年第

一季度的考核结果也指出，广州三家

共享单车企业提前干预、及时处理区

域单车潮汐淤积现象方面仍存在较

大提升空间。在近期开展的地铁口

交通综合治理工作中，广州市交通运

输部门抽查发现单车企业地铁口包

干人员的到岗、值守情况仍不理想。

而上一次的考核结果同样提到，

共享单车早晚高峰淤积和乱停放现

象较突出。部分区域仍然存在时段

性、区域性的停放供需失衡问题（如

热点地铁站点出入口等），具体表现

为某些需求量大且潮汐现象明显的

点位，在早晚高峰时段单车淤积和乱

停放现象较为突出，且这些点位周边

往往同时存在机动车交通拥堵情况，

企业调度货车难以及时有效清运处

理，因此如何有效加强该类型点位的

秩序管理和调度清运，仍是企业亟需

解决的突出问题。

金穗路：个别路段仍有共享单车淤积和乱停放

【记者走访】

城区多地出现电动车与共享单车争车位现象

【部门回应】

将督促经营企业规范运营
通过技术信用手段引导用户文明用车

■共享单车是解决市民出行最后一公里的绿色交通工具，有强大的市场需求。

■公共道路停车位有限，共享单车有序停放非常重要。

■杨箕地铁E出口，停车线框内停满电动车。

■在一些路段，禁停标志仍起不到作用。

■广州市妇儿医疗中心对面人行道市民乱停乱放共享单车。

■中山一院往东山口地铁的人行道上超量停车，影响行人。

■有关部门表示将督促经营企业及时规整乱停放单车和

调度清运区域淤积超量单车。 （资料图，图文无关）


