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龋病，是以致龋菌为主多因数（如不良饮

食习惯、牙发育缺陷等）共同作用下发生的牙

齿硬组织慢性感染性疾病，是导致儿童和 40
岁以下成年人牙齿缺失的主要原因，也是影

响人类口腔健康的第一大疾病，已成为日益

严重的公共健康问题。

“龋病的发生是多因素共同作用的结果，

其预防需要多种措施综合干预。“阙国鹰说，

在从医的过程中，她发现很多龋病是不良的

饮食和生活习惯造成的，如晚上刷完牙后还

要再喝牛奶、让孩子含着奶瓶睡觉等等，这样

很容易导致牙齿龋坏。也正是这些临床经

验，促使阙国鹰致力于对儿童龋病流行病学

和病因研究，并大力推广宣传儿童龋病的防

治知识。“要形成良好的饮食习惯，应多吃粗

粮、不宜喂养太过精细，注意避免过量糖的摄

入。”阙国鹰建议，“好的饮食习惯和口腔卫生

习惯有助于儿童拥有健康好牙”。

近年来，大数据技术手段及智能手机的

普及，使建立一个龋病的全程预防与管理治

疗模式成为可能。目前，阙国鹰正在主持的

广州市科技局民生科技攻关课题——“基于

互联网+健康医疗的龋病防治平台与网络

建设”，就是基于互联网等新兴的信息技术

手段，建立以龋病为主的口腔常见病防治服

务平台，实现患者的个体化及全程化预防诊

疗。“普及龋病知识、提高社区诊疗水平，新

的防治体系建设将有效地预防和治疗龋病，

早日实现《“健康中国 2030”规划纲要》对口

腔卫生的目标，在减轻社会和家庭的压力的

同时，取得可观的社会效益和经济效益。”阙

国鹰说。
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广州三条地铁新线
土建完成超七成

新快报讯 记者李佳文 通讯员张晨
牧 徐盼 赵敬川报道 近日，广州地铁七

号线二期大学城南至深井区间（以下称大

深区间）右线隧道盾构机破墙而出，标志

着该区间隧道实现双线贯通。此外，大沙

东站主体结构顺利封顶，为车站全面转入

附属结构及机电安装施工创造了条件。

截至目前，七号线二期（大学城南-

水西北）的土建累计完成79%。11座车站

中，5座已封顶并开始机电施工，6座进行

土建施工；11个区间中，6个已贯通；5个

及出入段线进行土建施工。

记者了解到，还有两条地铁新线土建

完成超七成。其中，三号线东延段（番禺

广场-海傍）的土建工程累计完成75%。4
座车站中，2座已封顶，其余2座进行土建

施工；4个区间中，2个已贯通，其余2个和

出入场线进行土建施工。广州新城停车

场进行土建施工；十一号线（火车站-琶

洲-火车站）土建工程累计完成 84%。32
座车站中，1座正进行前期准备工作，2座

已开通，14座已封顶，其余15座正在进行

土建施工；32个区间中，1个已建成开通，

16个已贯通，13个进行土建施工，剩余 2
个进行施工前准备；赤沙车辆段和出入段

线进行土建施工。2 座车站开始车站装

修和机电安装施工。

新快报讯 记者王彤 通讯员王颖
报道 8月12日，广州花都某小区的业

主开心地拿到了新房的房产证，而让

他们更惊喜的是收楼拿证的同时房屋

的用电过户也一起办好了。“我现在绑

定南网在线 App，在界面中已经看到

了自家电表信息和用电情况。”业主罗

先生难掩内心喜悦。

2021 年以来，广州市规划和自然

资源局全力推进新建商品房“交房即

交证”服务，让老百姓安居安心。南方

电网广东广州供电局此前已实现了

“不动产二手房登记+供电过户”业务

线上联办，此次推出“交房即交证+用

电过户”联办，是在之前基础上更进一

步，在全省率先实现不动产一手房交

易也可享受同样服务。

“以往收房后，业主通常要等拿到

房产证后，才会想起来办理用电过户，

时间一长可能还会忘，这样导致无法及

时了解自家用电情况和获取用电服务

信息，加上需要单独上网办理这项业

务，虽不用多跑，但毕竟还是增加一次

办理手续。现在，通过供电系统与不动

产登记交易登记系统对接，用户在网上

申请办理增量房转移登记的同时即可

申请供电过户业务，无需重复提交资

料，便可实现‘交房即交证+用电过户’

联办。”广州供电局客服中心副总经理

刘飞翔介绍。据了解，广州每年有 10
多万新房和 10 多万二手房的交易需

求，这些数据打通以后，每年至少可以

为20万个家庭提供“用电无感过户”的

服务。

广州供电局此次推出的“交房即交

证+用电过户”联办一体化服务模式在

全省尚属首次，进一步拓宽了“线上办”

“一次办”的服务场景，自花都启用后将

在全市同步推广，以实际行动落实“一

件事一次办”，免除群众“来回跑”“多头

跑”的问题。

■采写：新快报记者 严蓉 ■摄影：新快报记者 郭思杰

南方医科大学口腔医院番禺院区主任阙国鹰：

好医生必须具备良好的医患沟通能力

阙国鹰
女，籍贯湖南，现任南方医科大学口腔医院番禺院区主任、主任

医师、博士研究生导师。

1987年毕业于原湖南医学院（现中南大学湘雅医学院），留校任

教，从事口腔内科医疗教学和科研工作，并一直工作至2016年8月

离开湖南。2016年8月至今，在南方医科大学口腔医院（原广东省口

腔医院）从事医疗管理和口腔预防、儿童口腔的临床、教学及科研工

作，并于 2016 年 12 月起至 2019 年 12 月担任该院质控科科长。从

2020年1月起，阙国鹰调任南方医科大学口腔医院番禺院区主任。

从医30余年，阙国鹰临床、科研、教学、管理一手抓，主要研究方

向为儿童龋病流行病学和病因研究、儿童龋病易感模型构建和儿童

龋病管理的研究。业务专长：儿童龋病的综合防治、乳牙及年轻恒

牙的牙髓根尖周病诊疗，儿童牙外伤的诊治，儿童口腔粘膜病的治

疗和口腔健康管理。

人物简介

17岁那年，风华正茂的阙国鹰，考入了原湖南医学院医疗专业，她当时也没
有想到，自己会和口腔医学打上一辈子的交道。那时在湖南，口腔医师凤毛麟
角，而阙国鹰则从1986年起，作为当时医疗专业的10名优秀学生之一，被选送
到北京口腔医学院（现北京大学口腔医学院）同一年级口腔医学专业学习。自
此，她和口腔医学有了不解之缘，并一直致力于儿童口腔医学的临床和研究。

2016年8月，阙国鹰从中南大学湘雅医院

调入广东省口腔医院，即现在的南方医科大学

口腔医院从事医疗管理和口腔预防、儿童口腔

的临床、教学及科研工作。30余年的临床工作

经历让她对临床医师的喜怒哀乐有切身体会，

这也是做好医疗管理的基础。2020年1月，阙

国鹰开始担任番禺院区主任，她明确提出行政

后勤为临床服务的理念，促使番禺院区行政后

勤服务能力和精神面貌明显提升，受到院领导

和番禺院区各临床科室的肯定，并在2021年医

院创三甲评审中受到评审专家的表扬。

什么是一名现代好医生的标准？阙国鹰

不假思索地说：“良好的医患沟通能力！”在她

看来，随着科技的进步，有些尖端医疗技术可

能会取代医生的人为操作，但与病患的沟通

却是无可替代的。“良好的医疗技术是基础，

但病患是活生生的个体，而医生在与病患的

沟通中就能体现出其职业素养、人文关怀等

等。”阙国鹰笑着说，要成为一名好医生，与病

患的良好沟通能力是必备的要素。

优秀医生的核心竞争力是沟通能力

龋病预防需要多种措施综合干预

广州实现“交房即交证+用电过户”联办

■业主拿到新房后即可获得用电信息。


