
新快报讯 记者王彤 通讯员穗政
数宣报道“没想到人在外地还可以更

改取件方式，真方便！”近日，市民高小

姐接到来电，并成功将原本自取的审

批结果更改为邮寄后，由衷地感叹。

原来，高小姐在广州市政务服务中心

办理业务时选择了现场取件，审批完

成后，高小姐恰好在外地出差，但公司

又急需办理结果。高小姐正在发愁，

接到市政务服务中心主动打来的电

话，说可以帮她改为邮寄，立即解了燃

眉之急。

近日，新快报记者从市政务服务

数据管理局了解到，该局会同中国邮

政，将市政务服务一体化平台与邮政

业务系统进行数据对接，并组建了外

呼团队，推出了“电话外呼”出件服

务。对于符合投递要求的业务，外呼

团队在主动征询办事人意愿后，将出

件方式更改为邮寄，让群众“足不出

户”享受送件上门服务。

据介绍，市政务服务中心已将 7

个部门共 22 项个人业务纳入外呼服

务，下一步将逐步延伸到所有事项，让

“数据多跑路、群众少跑腿”，为市民提

供更为高效便捷的政务服务。
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新快报讯 记者王彤 通讯员穗
林园宣报道 8月 18日，广州市林业和

园林局联手银行系统在广州市云台花

园举办主题为“数字人民币，构建绿色

美好生活”的数字人民币推广活动启

动仪式，旨在推动数字人民币在广州

市林业园林行业领域推广、应用、落地

生根。活动现场，市民可以扫码领取

广州 10 元游园红包（限指定园林景区

可用）。

记者了解到，相关系统将于 8月 20
日至26日全面试运行，8月27日正式运

行。届时，市民到广州市林业和园林局

辖区景点使用数字人民币购票，均可享

受一折购票，最高优惠额为 15 元。据

透露，初步设定为每位市民按年享受两

次数字人民币“一折购票”待遇。

本次启动仪式除了云台花园主会

场以外，还有中山纪念堂、动物园、帽峰

山景区、石门国家森林公园、流溪河国

家森林公园、白江湖森林公园和白云山

风景名胜区（西门）7个分会场。

市林园局相关负责人表示，本次数

字人民币推广活动，旨在打造全新的

“园林+数字人民币”新应用场景。“希望

让社会公众享受到更加安全、稳定、高

效、便捷的数字普惠金融，让越来越多

的数字红利走进千家万户，通过绿色金

融、数字经济等方式，不断提升广州宜

居品质”。

广州公园景点搞优惠 使用数字人民币可享“一折购票”

■在云台花园，广州市民尝试用数字人民币购

票。 新快报记者 李小萌/摄

新快报讯 记者李佳文 通讯员龙艳报
道 自 8 月 20 日运营开始，广州地铁八号线

石潭站和鹅掌坦站将各新开 1个出入口，分

别是石潭站A出入口和鹅掌坦站C出入口。

自此，石潭站出入口由 3个增至 4个，鹅掌坦

站则由2个增至3个。

新快报记者现场看到，石潭站已开通的

C、D口位于石槎路一侧，已开通的B口和新

开通的A口位于道路另一侧，而A、B口之间

的人行道尚在建设中。A口开通后，市民无须

穿行地面人行横道进出站，出行更便捷。而

鹅掌坦站已开通的A、D口则在西槎路的同一

侧，新开的C口在另一侧。C口开通后，道路

两侧均有出入口供乘客进出，解决了此前单

边进出站的问题，进一步方便乘客出行。

周末或有雷雨
之后高温再来

气象部门预计，广州不会重现
7月的高温红色预警

新快报讯 记者许力夫报道 周末

防雷雨，广州这两天有可能发布雷雨

大风及暴雨黄色预警信号。气象部门

预计，8月 22日至 24日广州再受副高

控制，35℃高温再度“上线”，但不会重

现7月的高温红色预警。

大家还记得广州 7月份那两波高

温红色预警吗？据国家气候中心消

息，综合考虑高温热浪事件的平均强

度、影响范围和持续时间，从今年 6月

13日开始至今的区域性高温事件综合

强度已达到1961年有完整气象观测记

录以来最强。重庆北碚观测站于 8月

18日出现45℃的最高气温，昨天，重庆

沙 坪 坝 观 测 站 的 最 低 气 温 高 达

34.9℃，比广州观测站的24.9℃高出整

整10℃！

但此时的广州没那么热。因为近

期副高的位置相对偏北，给长江中下

游带来了持续性的“锅盖焖烤”高温天

气。而广州处于副高南侧边缘的天气

不稳定区域，加上热带扰动的“推波助

澜”，雷雨多多，气温也自然难再创高

峰。

目前热带扰动正位于南海北部，

并将继续西移。今明两天受热带低槽

的偏南季风影响，天气不稳定，雷雨活

跃，部分时段雨势较大并伴有8级左右

短时大风和强雷电，22日起副高加强，

广州市多云到晴，气温回升。

新快报讯 记者杨喜茵 孙毅 通
讯员交宣报道 8 月 19 日，广州交警

在位于天河区华观路的广州市公安

局交通警察支队进行再部署再动员，

全面加强电动自行车专项整治，严查

电动自行车驾驶员不戴头盔、逆行、

闯红灯、不按规定车道行驶、违法改

装等交通违法行为。行动当天，广州

共执法电动自行车交通违法行为

5600多宗。新快报记者了解到，广州

交警在早晚高峰期设置超过 100个电

动自行车整治点，并加大“羊城铁骑”

动态巡逻力度，严查电动自行车交通

违法行为。

8 月 19 日上午，随着指挥员一声

令下，现场联合执法队员连同全市共

约 800 名警力迅速投入到整治行动

中。在科韵路与中山大道交接路口执

法点，广州交警查处了多例违法加装

顶篷行为。“最近广州太晒了，怕被晒

伤得热射病，所以才加装遮阳篷。”一

名车主称，他花了 90元购入遮阳顶篷

并自己加装。执法交警将他拦下，根

据《广州市非机动车和摩托车管理规

定》第九条第一款第一项、第三十九条

第一款的规定，对他驾驶非法加装的

电动自行车上道路行驶的违法行为罚

款50元，并现场责令整改。

据介绍，广州交警每周组织开展

多次电动自行车专项行动，加大对电

动自行车交通违法行为的打击力度。

重点针对电动自行车闯红灯、逆行、不

按规定车道行驶、违法加装改装、违反

规定载人等严重交通违法行为进行现

场劝导和执法查纠，切实整顿电动自

行车通行乱象。广州交警在早晚高峰

期设置超过100个电动自行车整治点，

并加大“羊城铁骑”动态巡逻力度，同

时，在交通平峰期设置80多个整治点，

重点针对过江桥梁、隧道、内环入口、

五横五纵主干道等重点路段，全时段

不间断地抓好设点整治。

广东基础养老金
最低标准提高至
每人每月190元

新快报讯 记者麦婉诗报道 8 月

19日，新快报记者从广东省人社厅获

悉，为进一步保障和改善民生，逐步提

高城乡居民养老保障水平，经省委、省

政府批准，自 2022年 7月 1日起，将城

乡居民基本养老保险全省基础养老金

最低标准提高至每人每月190元，即在

原标准每人每月 180元的基础上增加

10元。本次调整后参保人领取的基础

养老金每人每月不低于 190元。新标

准将在8月31日前发放到位，并补发7
月份新老标准的差额。

据悉，本次调整将惠及全省868万

领取城乡居民基本养老保险待遇的老

年城乡居民。

广州市政数局会同中国邮政，推出“电话外呼”出件服务

取件服务“自动”更改 政务服务主动到家

广州严查电动单车交通违法
早晚高峰设百余整治点执法

地铁八号线两个站各新开1个出入口

1.哪些情况可以享受电话外呼服务？

答：涉及市级审批事项的个人业

务，办件结果选择在市政务服务中心窗

口领取、未选择邮寄送达、且无需交回旧

证的，可享受电话外呼服务。

2.是否会主动提供电话外呼服务？

答：是。通过系统信息匹配，工作

人员会主动电话外呼，征得办事人同意

后，变更取件方式为邮寄，群众只需安坐

家中即可享受审批结果快递上门服务。

3.电话外呼流程是什么？

答：符合邮寄条件的业务，工作人

员会以号码为“96185”的电话呼叫办事

人，与办事人核对已办事项、事项流水号

等信息，并征询是否邮寄。办事人需提

供邮寄信息（包含送达地址、收件人姓名

及电话）。特别提醒，工作人员不会询问

与所办理业务无关的问题，更不会索要

银行卡号、密码或验证码等信息。

4.由什么快递公司进行投递？

答：由EMS邮寄，费用按规定标准

到付，由办事人承担。

■广州地铁石潭站新开A出口。


