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“狗儿子”“猫姑娘”，人们把猫狗等宠
物当成家人般对待早已不是稀奇事了。根
据《2021年中国宠物行业白皮书》（下称
《白皮书》）数据显示，2021年，全国城镇宠
物（犬猫）主达6844万人，比2020年增长
8.7%，全年城镇宠物（犬猫）消费市场规模
则 达 到 了 2490 亿 元 ，较 2020 年 猛 增
20.6%。养宠数量的明显增加，推动了“它
经济”的蓬勃发展，据艾媒咨询发布的
《2022-2023年中国宠物产业发展及消费
者调研研究报告》（下称《研究报告》）数据
显示，2021年中国宠物经济产业规模达到
3942亿元，预计2022年将达4936亿元。

宠物行业：
大资本入局，引激烈竞争

宠物行业，已经逐渐发展出覆盖宠物衣

食住行、生老病死的“它经济”全产业链。宠

物成为了人们的“四脚吞金兽”，行业逐步细

分出多个赛道，是资本与创业者们看好的领

域。当下，腾讯投资、青山资本等投资机构入

局，综合性集团如朝云集团等开始拆分宠物

线业务，让宠物行业赛道备受关注，为行业发

展注入新的活动，同时带来新的竞争。

据艾媒全球投融资数据监测系统监测

2003年6月至2022年6月的数据可知，中国宠

物食品行业是近年备受资本关注的领域，融资

总金额达到75亿元，并且吸引了很多初创企业

驶入赛道，这使得本土品牌的市场占有率逐步

提升，海外品牌市场占有率逐步下降。

资本市场的持续加码也助力了宠物产业

规模的增长和细分领域的发展。资本市场对

宠物行业的投融资持续加码，2021年中国宠

物行业全行业总融资金额为 92.1 亿元，投资

事件总共53起。投融资事件主要集中于天使

轮和 A 轮融资，资金在战略投资轮次较多。

其中，金顶投资和高龄资本在宠物行业投资

次数较多，腾讯资本在宠物行业的融资金额

较大，2003年6月至2022年6月期间投入了近

40亿元人民币，投给了宠物家、宠幸宠物、瑞

鹏宠物等品牌。

宠物电商：
Z世代更爱在线上为宠物购物

除了资本，电商平台也看到了“它经济”崛

起的趋势。中国宠物电商市场规模在过去几

年里迅速增长，浙江省电子商务促进会发布

《中国宠物电商行业洞察（2022）》（下称《行业

洞察》），近三年，线上宠物消费受消费人数增

长及笔单价驱动，消费规模增长达1.5倍，直播

引导宠物消费近一年同比增长达2倍。从细分

市场情况来看，吃用基础需求体量客观，增长

稳健；宠物保健、服饰和智能用品等高阶需求

增长迅速；而从消费人群来看，年轻人已成为

线上宠物消费主力军。更多年轻宠物主选择

品质消费，进一步推动行业消费升级。

《行业洞察》指出，Z世代已成为线上宠物

市场增速的最主要贡献者，占总线上消费人

群的 26%，位列第一；天猫数据则表明，2022

年的宠物消费人群ARPU值（指每用户平均

收入。运营商用来测定其取自每个最终用户

的收入的一个指标，但并不反映最终的利润

率。）相较于前一年提升6%-7%，Z世代AR-

PU值提升更是高达26%。

即便电商平台宠物消费打得火热，由于

线下宠物店凭借专业性可以引导消费者进行

消费，仍然是宠物主的主要消费渠道。尤其

是在宠物食品消费方面，在《研究报告》对

2022年中国宠物食品消费者主要消费途径的

调查中，更多的受访者倾向于在宠物店或宠

物用品专卖店购买宠物食品，而在宠物用品

的消费途径调查中，则更多地选择了线上电

商平台。而无论是哪一种品类的消费，在宠

物医院、宠物批发市场和微商中购买的消费

者都比较少。当前，“线上+线下”的新零售模

式主导着宠物市场。

爱线上帮“猫姑娘”购物，也爱线上帮“狗儿子”问诊……
线上宠物消费规模增长达1.5倍


