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格力与河北总代“分手”
据悉，此事起因于今年 8 月 18 日。

据知情人士透露，河北新兴格力电器销

售有限公司向河北全体经销商发文称，8
月 16 日格力电器突然对河北格力停止

发货，公司本着对经销商负责任的态

度，要求已投款的格力经销商尽快做计

划并提货。

两日后的 8月 20日，河北新兴格力

电器销售有限公司在石家庄宴请全省

主流格力经销商，徐自发公开宣布：自

当天起退出格力的经营，转做飞利浦。

同时，其还向参会经销商表示，“如果有

货（格力空调）就尽快卖掉清掉。”

据记者了解，本次公开发言的徐自

发是格力经销商体系中的核心人物，也

曾是经销商体系中实力最强之一。业

内人士称，徐自发目前仍为京海互联网

科技发展有限公司股东，手下掌控北

京、天津、河北的销售市场。

公开资料显示，生于 1954年的徐自

发，在1999年7月至2011年6月期间任河

北新兴格力电器销售有限公司总经理；

2015年6月，其进入格力电器董事会任董

事，后于2017年10月因短线交易请辞。

天眼查App显示，由徐自发任董事

长的河北新兴格力电器销售有限公司

成立于 2002 年 10 月，注册资本 1000 万

元人民币，徐自发同时为该公司的法定

代表人，持股比例为25%。

曾与经销商深度绑定创辉煌
实际上，经销商一直是格力重要的

销售渠道，并因此一同创造了格力空调

的辉煌。格力电器在年报中将销售渠

道描述为“自主管控、互利共赢”，并表

示“格力建立了覆盖全国的线下销售网

络，通过 27 家销售公司、3 万多家专卖

店，为消费者提供服务”，而“京海互联

网科技发展有限公司”正是“互利共赢”

的体现。

2007年4月25日，由10家格力电器

区域销售公司组建的“京海互联”，以战

略投资者身份，从格力集团处受让格力

电器股份，一跃成为格力电器第二大股

东，持股比例为 10%。据格力电器公告

显示，这 10家公司中，徐自发控制的河

北格力电器营销有限公司为第一大股

东，持股比例为28%，徐自发也一度担任

格力电器的董事。

如今虽然河北经销商“倒戈”，不过

珠海格力也找到了新的接班人，8月 22
日，珠海格力电器股份有限公司发布授

权书，同意授权“珠海桓格数字科技有

限公司”在河北省地区所有渠道使用格

力旗下“格力”“大松”“晶弘”商标，授权

期限一年，从今年 8月 22日至 2023年 8
月21日止，可在授权到期后重新办理手

续。此举被市场解读为格力通过自家

人马，建立更易于管控的渠道。

正经历渠道变革阵痛
当格力开启渠道改革，便注定了要

和经销商激化矛盾。如今，双方矛盾冲

突变得激烈起来。

随着国内家电市场走向存量时代，传

统销售模式难以为继，反而因灵活性不

足、多层分销加价而导致产品竞争力减

弱。特别当零售业越发侧重线上，重度依

赖区域经销商的销售模式更难转型。

2022 年 5 月，董明珠在公司年度业

绩说明会上曾表示，格力过去20多年一

直采用经销商压货模式，以前格力每年

有约 200亿-300亿元空调压在渠道里，

有待时间消化，如今疫情使线上销售模

式快速发展，因此，格力这两年加快渠

道变革。

近年来，渠道变革被格力电器视为

头等大事，董明珠店等线上渠道销售纷

纷加大力度，这让线下经销商的利润很

“受伤”。据悉，2020 年春节后，董明珠

首次公开提出渠道变革的策略，核心即

是转变各地区域销售公司职能，取消各

级代理商，由经销商直接向总部打款提

货。在渠道改革的过程中，格力董明珠

店成了格力重要的线上渠道，零售商可

以在格力董明珠店的微信小程序网上

商城直接下单，这冲击了代理商原有的

丰厚利润，也是河北经销商“倒戈”的原

因之一。

天风证券 7 月发布研报显示，格力

过往通过覆盖度广且深的渠道网络，以

及对渠道的较强控制权，在空调市场极

具竞争力。但随着电商渠道的高速增

长，渠道逐渐扁平化，同时空调市场增

速逐渐进入成熟阶段，使得现有盛世兴

欣体系及返利经销模式遇到瓶颈。眼

下，经销商的种种困惑，也意味着格力

这场轰轰烈烈拉锯多年的渠道变革战，

已然进入深水区。

新快报讯 记者郑志辉报道 近日，

五大电商代运营上市公司宝尊电商、丽

人丽妆、若羽臣、壹网壹创和青木股份相

继发布2022年半年报。总的来说，受大

电商平台增长放缓影响，各家基本都遭

遇了营收和净利润的重大挫折，显示出

电商代运营商的营收进入一个“瓶颈期”

已不可避免。

从个别企业来看，2022 年上半年，

宝尊电商公司实现营业收入41.06亿元，

同比下降5.1%，归属母公司净亏损2.002
亿元，去年同期净利8102.10万元。半年

报 显 示 ，宝 尊 电 商 上 半 年 交 易 总 额

（GMV）为人民币400.84亿元，按年增加

38.4%。其中，经销GMV为人民币15.43
亿元，同比减少 28.8%；非经销 GMV 为

人民币385.41亿元，同比增长43.8%。

丽人丽妆上半年公司营业收入

15.57亿元，同比减少 16.08%；归属于上

市公司股东的净利润约 611 万元，同比

减少 97.03%；基本每股收益 0.01 元，同

比减少 98.04%。上半年丽人丽妆归属

于上市公司股东的扣除非经常性损益的

净利润-1366 万元，同比下降 108.48%。

若羽臣上半年公司营业收入 5.35亿元，

同比下降 10.49%；归属于上市公司股东

的 净 利 润 911.49 万 元 ，同 比 下 降

77.11%；基本每股收益 0.075元，同比下

降 77.06%。上半年若羽臣归属于上市

公司股东的扣除非经常性损益的净利润

908.42万元，同比下降70.53%。

2022年上半年，壹网壹创实现营业

收入 6.32亿元，同比增长 30.00%。归属

于上市公司股东的净利润 1.05亿元，同

比下降 17.02%，归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益后的净利润 9617 万

元，同比下降 16.21%。青木股份上半年

实现营业总收入 3.88 亿元，同比下降

9.73%；归母净利润3219.85万元，同比下

降 51.85%；扣非净利润 2482.99万元，同

比下降62.65%。

第三方电商分析机构网经社网络零

售部主任莫岱青表示，壹网壹创、丽人丽

妆、若羽臣、青木股份四家上半年营收总

和为31.126亿元，宝尊电商营收41.06亿

元。宝尊营收远超四家之和。但整体看

这五家公司，其中宝尊电商、丽人丽妆、

若羽臣、青木股份都呈现下滑态势，仅壹

网壹创增长30%。电商代运营依赖于电

商平台天猫、京东、拼多多等的发展，电

商平台的增速放缓对电商代运营产生影

响，因此电商代运营商的营收进入一个

“瓶颈期”已不可避免。

从财报看，丽人丽妆、壹网壹创、若

羽臣、青木股份均保持盈利，但增速均下

降。截然相反的是宝尊电商依然处于亏

损 状 态 ，净 亏 约 2.002 亿 元, 巨 降

347.05%。据观察，从 2021 年三季度到

2022年二季度，宝尊电商已经连续亏损，

这与宝尊电商的成本控制有关，对于其

来说尽快回到盈利轨道是关键。净利润

的普遍下滑对于各电商代运营商来说是

需警惕的信号，面对模式的硬伤、大环境

等因素，确保资金链安全显得尤为重要。

莫岱青分析指出，电商代运营行业

基本都面临相同的困难，品牌客户的出

走对电商代运营可谓打击。对于一些品

牌来说，电商代运营公司赚取了一部分

利润。当它占的销售比例越来越大时，

品牌也会考虑把鸡蛋放到更多的篮子里

面。此前丽人丽妆流失兰蔻、欧莱雅，壹

网壹创与百雀羚合作模式降级，诸如此

类的事件时有发生。电商代运营商与客

户长期捆绑存在风险，最关键的是，电商

代运营并没有形成核心的竞争壁垒，可

代替性强，过河拆桥的现象在行业也很

常见。对于这些电商代运营来说，应避

免过分依赖大客户，需要不断引入新的

客户，并且寻找新的出路，比如开发自营

品牌、在熟悉领域做投资，等等。
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格力与河北总代“分手”
渠道变革迎来阵痛

最近一段时间，“珠海格力电器
停止向河北格力发货”的消息在网络
上引发热议。河北格力总经销商
——河北新兴格力电器销售有限公
司的董事长徐自发日前公开宣布退
出格力的经营，转做飞利浦空调。同
时有知情人士表示，格力电器已停止
向原河北代理商供货有两月之久。
目前格力在河北地区授权新经销商
珠海桓格数字科技有限公司，后者与
京东有关联。

合作了20多年的厂家和经销商
突然闹掰，事件在引发热议的同时也
令人探寻，背后到底有什么深层次原
因？

■新快报记者 陈学东

五大电商代运营上市公司上半年感受“寒冬”
营收盈利齐齐跳水


