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近年来，广发银行坚持以服务国

家大局和实体经济为己任，把“国家所

需”“民心所盼”与“广发所能”紧密结

合起来，走创新、轻型发展道路，突出

“零售转型、综合金融、根植湾区”三大

特色，打造“价值型、智慧型、综合型”

银行品牌形象。

经过多年的迭代升级，广发银行

逐步形成股东优势、保银协同优势、湾

区优势、信用卡优势等特色品牌差异

化优势，在为客户提供高质高效、全方

位一站式综合金融服务的同时，加快

推进数字化转型，打造具有“综合化、

智能化、生态化”三大特色的“数字广

发”品牌，其中，自有的“发现精彩”和

“广发银行”两大APP累计用户规模合

并超过1.3亿。

作为唯一一家机构覆盖粤港澳

“9+2”城市和广东所有地级市的股份

制银行，以与广东省政府签订战略合

作协议为契机，积极参与广东省重大

项目建设，在广东省贷款余额突破一

万亿元。积极推动跨境金融创新，成

为首批“跨境理财通”试点银行，跻身

债券“南向通”首批境内投资者，首批

获得跨境电商“直联+间联”资金收付

款资格，创新推出“广商贷”“广商汇”

专属产品服务。

截至今年6月末，普惠型小微企业

贷款余额近 1500亿元，高于全行各项

贷款增速。优化打造“税银通”2.0 等

标准化普惠信贷拳头产品。

聚焦重点领域靶向发力。实现碳

减排支持工具项目突破，推出“科技E
贷”线上化新产品，战略新兴产业贷款

增长加速，截至今年 6 月末，为 332 家

省级以上“专精特新”普惠型小微企业

提供特色融资支持。

为满足居民资金需求，推出抵押

易、E秒贷、小微E秒贷、精彩贷等全线

上信用消费贷产品，同时推出新市民

专属金融服务方案、民生福利专区、

“广发精彩荟”积分增值体系，串联线

上商户线下商圈推出广发特色品牌活

动，王牌产品广发信用卡不断丰富卡

种类，关注“95后”、城市居民等客群，

差异化打造创新产品。

支持湾区建设，
为政企排忧解难

作为在大湾区土生土长的商业银行，

广发银行已与广东省政府签订战略合作

协议，设立专项信贷额度支持湾区内基础

设施互联互通、先进制造业和战略新兴产

业领域的重点项目，成为广东省发改委重

点领域项目建设贷款合作银行。

广发银行在总行成立机构客户部，

全面负责与广东省政府机构客户的对

接，着力为深化与省内各级政府机构合

作提供更加专业高效的服务。该行已

获得广东省级非税收入代理银行资格，

成为“民政E线通”合作银行，并争取业

务资格扩展服务领域，为财政执收单位

及缴款人、各地民政部门提供方便快捷

的金融服务。

广发银行还积极承销地方债支持

地方建设，仅 2022年前 5月便承销地方

政府债超260亿元；推动政府平台对接，

与省工信厅、省制造业协会、省中小企

业融资平台等部门主动对接，与数字广

东等机构合作，搭建客户服务平台，打

造多样化的政银、企银合作模式；参与

“智慧城市”建设，以广发银行智慧系列

产品，提供智慧政务、智慧学校、智慧医

院等场景化综合服务方案。

在参与智慧城市建设中，研发“智

慧征拆”“数字律所”“智慧公证”等产

品，参与清远、韶关、汕头等城市“数字

国资”建设，与惠州市惠阳区政府、梅州

市梅县政府全面开展“智慧政务”项目

合作，推出创新贷款服务“粤菜师傅”

“广东技工”“南粤家政”三项民生工程，

帮助政企排忧解难。

创新服务体系，
提供多样化金融保障

广发银行持续加大在广东省内的

信贷投放，各项贷款余额增幅高于全行

平均水平；广发银行倾斜资源专项支持

省内企业和项目，对省内重点企业和项

目实行名单制管理，设立专项额度和贷

款 FTP 补贴池，给予差异化的定价安

排，有力支持广东省各地重点项目建

设。如广东电网、广东惠州港荃湾港区

建设等一批重点项目。

与此同时，作为中国人寿集团成员

单位，广发银行注重与国寿投资板块、

保险板块紧密合作，为大湾区重点项目

建设提供综合解决方案。推出了“广视

界”综合金融服务，为省内重点企业、重

点项目提供包含险资投资、专业保险及

银行服务在内的一揽子、一站式金融便

利；协同国寿投资板块谋划广东省重大

项目投融资安排及产业基金设立计划；

配合国寿投资公司在深圳设立的中国

人寿科创基金，聚焦“数字经济”，联动

走访广东省内多家科创企业，为科创基

金做好项目储备。

广发银行还积极支持湾区战略性新

兴产业。截至 2022年 5月末，广发银行

对湾区战略性新兴产业贷款余额较年初

增长了79%。支持科技创新企业，发布科

技金融专属品牌“科创慧融”，落地“科技

E贷”“科技投联贷”等系列创新金融产

品，推进科技创新再贷款工作。截至5月

末，广发银行对湾区科技型企业贷款余

额485亿元。支持先进制造业，制定尽职

免责规定，健全敢贷、愿贷机制，不断加

大对湾区先进制造业的支持力度。

打通港澳壁垒，
让湾区间贸易支付更便捷

广发银行在港澳跨境金融服务上

也正积极布局，以推动跨境金融创新，

做强跨境品牌。

在《关于金融支持粤港澳大湾区建

设的意见》发布后，广发银行借力中国人

寿平台推进资源整合，持续开展服务更

高水平贸易投资便利化试点、引入境外

资金开展跨境直贷、推进广发-国寿海外

跨境保险结算服务项目、探索建立本外

币合一账户管理体系、力争跨境理财通

业务试点、研发推出“智慧自贸广发助航

—广发银行自贸区（港）综合金融服务方

案”、服务跨境资产转让和跨境融资等金

融创新，助力湾区高质量发展。

广发银行持续加强境内外资源整合，

不断创新金融服务，为企业提供集“跨境

结算、融资、投资、保险”等一体的全方位

特色金融服务，助力粤港澳大湾区高水平

对外开放。一方面，积极推动跨境理财通

业务，2021年10月成功入围跨境理财通

首批试点银行，并顺利实现“南向通”及

“北向通”业务同步开展。也获得首批跨

境电商“直联+间联”资金收付款资格，创

新推出“广商贷”“广商汇”专属产品服

务。另一方面，积极参与并做好跨境保

险服务，以跨境保险通试点为新契机，为

居民提供跨境保险结算服务。

近日，在跨境银行间支付清算有限

责任公司的支持与指导下，广发银行作

为首批试点银行在总行和港、澳两家间

参分行，同步上线CIPS支付透镜服务功

能。广发银行成为第一家实现境外分

行双首发间参直连CIPS支付透镜服务

的商业银行！系统上线首日，成功为澳

门分行客户办理多笔可实时跟踪汇款

进度的跨境支付业务。

此次成功上线境外双首发间参直

连CIPS支付透镜服务，将进一步提升广

发银行人民币跨境支付客户体验，助力

市场主体扩大跨境人民币业务规模。

接下来，广发银行将深入贯彻落实

《横琴粤澳深度合作区建设总体方案》，

准确把握推进合作区建设的重大利好，

抓牢粤港澳大湾区和深圳社会主义先

行示范区新旧基础设施互联互通、国际

科技创新中心建设、跨境贸易和投融资

便利化、金融业对外开放等机遇，全力

支持粤港澳大湾区在基建、民生、科技、

创新、环保等领域的建设，助力湾区高

质量发展。

作为广发银行持续打造的重点品

牌，广发信用卡依托中国人寿集团保银

协同优势，在广发银行“突出零售”战略

之下，走上了独具特色的综合金融之路，

致力成为公众心中最温暖、最安全、最可

靠的信用卡品牌。

广发信用卡始终牢记作为金融央

企成员单位下属机构的初心和使命，以

自身发展服务于国家大局，坚定不移履

行金融央企使命担当，助推脱贫攻坚与

乡村振兴有效衔接，为共同富裕注入广

发力量。“消费帮扶”方面，广发信用卡

通过金融科技精准赋能数字乡村发

展。2022 年，广发信用卡通过“营销活

动+互动传播”的形式提升“广发乡村

振兴专区”的知名度，通过数据选品帮

助帮扶产品打开销路。截至 2022 年 8
月末，“广发乡村振兴专区”累计销售帮

扶产品总金额近 5000 万元，累计上线

帮扶产品超 3500个。

“教育帮扶”方面，广发信用卡进

一步加强慈善基金规划、募集、落款、

传播等管理工作，通过改善学校教学、

就餐、住宿、生活等设施，不断提升欠

发达地区教育质量，关注当地儿童身

心健康发展。2022 年，广发希望慈善

基金策划“好好生活，一起精彩”系列

四个主题活动，从阅读、营养、运动、情

感四个层面，携手持卡人助力乡村儿

童提高生活水平，助推乡村振兴和共

同富裕战略。目前，广发希望慈善基

金累计募款总额超 1 亿元，爱心足迹

遍布全国。

2022 年，走过了 15 年发展历程的

广发车主卡迎来重大升级，在原有的加

油返现权益基础上，为新能源车主增设

充电返现权益，旨在通过拓宽绿色金融

产品版图助推“双碳”目标落地，充分履

行金融服务国家战略的使命。同时，本

次产品升级也意味着广发车主卡的品

牌焕新，开启“消费自在，值得信赖”的

品牌发展新征程。后续车主卡类产品

设计也将融入这一品牌理念，围绕车主

客群的汽车消费金融领域持续延伸车

生态服务边界。

广发银行

将“国家所需”“民心所盼”
与“广发所能”紧密结合

广发信用卡

将综合金融和公益力量优势
转化为乡村振兴动能

根植湾区发力多元服务，
广发银行勇当湾区金融排头兵
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年度最佳支持“六稳”“六保”金融机构
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年度最受车主推荐信用卡

自《粤港澳大湾区发展规划纲要》

发布以来，广发银行深入贯彻党中央决

策部署，将服务粤港澳大湾区建设作为

自身必担之责。作为目前唯一一家在

粤港澳“9+2”城市实现服务网点全覆

盖的全国性股份制银行，广发银行在服

务湾区政府和企业的重大项目建设，支

持战略性新兴产业，创新港澳跨境金融

服务等方面，已取得累累硕果，成为践

行国家战略有担当，服务客户需求有创

新的金融排头兵。

■新快报记者 刘艳爽


