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建行广州分行：

赋能专业市场 激活市场活力

立足大市场，服务小商户
吐故纳新中，广州专业市场逐步实

现从商品集散地到供应链枢纽的演变。

建行广州分行积极开展“普民生 扩市

场 促发展”专业市场服务活动，整合资

源加大专业市场支持力度，积极以新金

融助力老城市新活力。在新金融“活水”

的精准浇灌下，百行千业无分大小、无分

轻重，皆在羊城大地尽展风采。

“世界牛仔看中国，中国牛仔看新

塘”，自1980年第一家制衣厂诞生以来，

增城新塘便逐步形成了完整的牛仔服装

产业链。随着时代的发展，如何实现环

保转型成为广州YR服装有限公司头等

大事。

凭借着健全的风控体系以及与企业

一路的相知相守，建行广州分行为YR服

装发展提供330万元的贷款，支持企业转

型升级。如今，YR服装实现了环保与发

展的良性循环，员工由最初二三十人增

长至目前近 250 人，生产车间也已超过

1000平方米，手握一线国际大牌订单，产

品远销至美国、加拿大以及欧洲等消费

市场。

广州芳村是全国最大的茶叶专业批

发市场和集散地，聚集了大大小小22个

茶叶专业市场，茶商超1万户，张生便是

其中之一。2015年，张生从老家来到广

州做起了茶叶生意，虽然摇身一变成了

档口“小老板”，但是创业之路的艰辛不

言而喻。跑客户、选产品、接订单……张

生起早贪黑、亲力亲为，生意也慢慢做了

起来，但生活从来不是一帆风顺。交易

流水少、纳税记录不完整、缺少抵押物等

使得张生和一众茶商融资难、融资慢。

为了解决茶商难题，建行广州分行

联合广金征信公司，依托政府“荔湾信易

查”小程序，多维度综合评估打造信用

“茶商码”，全面升级“信易茶商贷”，形成

“政府搭建平台——大数据归集信息

——企业信用赋码——银行专属服务

——商家获得信贷”的全流程服务机制。

同时，建行广州分行还为广州茶业协

会700名会员量身打造“善营贷”专属服务

方案，创新采用政府性担保体系进行批量

担保增信，“政务数据+善营贷”场景模式

受到茶商的广泛好评。此外，建行广州分

行针对专业市场（产业园区）特殊客群需

求，积极开展产品和服务创新，创新推出

了“惠卡云贷”“善系列”等产品，综合运用

企业微信、线下沙龙、“天天见”活动等，做

好线上线下一体化经营，实现专业市场

（产业园区）服务上的突破。

科技赋能，打造生态服务圈
营商环境是市场主体的生命之氧，

小微企业是专业市场的活力之源，只有

进一步优化营商环境，才能真正解放生

产力、提高竞争力、激发创造力。

建行广州分行围绕广州市政府工作

导向，主动破解小微企业融资难题、服务

“放管服”改革和优化营商环境，创新构

筑“外连政务数据+内通公私系统+多维

度建模”的专业市场“全数据”服务体系，

推动小微企业从“毛细血管”成长为“经

济动脉”。

中小企业撑起了国民经济的半壁江

山，但是狂风骤雨下，每个直面磨砺的中

小企业都显得单薄、弱势。白云区首家

新三板挂牌的化妆品生产企业B公司在

抢抓科技发展新赛道时，获得建行广州

分行近亿元资金支持。广州花都狮岭CJ

皮具厂在资金周转困难而无法支付工人

工资和厂房租金时，及时得到建行广州

分行144万元资金支持；在建行客户经理

的指导下，某皮具专业市场商户在线通

过“惠懂你”APP自主完成企业认证、测

额等流程后成功申请了20万元贷款，走

出了资金流危机，“一部手机就可以贷款

不再是梦想”。

建行广州分行下沉服务重点，主动

对接小行业和小企业，秉承“数字、平台、

生态、赋能”的发展理念，依托金融科技

建立以批量化获客、精准化画像、自动化

审批、智能化风控、综合化服务为特色的

“五化”普惠金融新模式，在商协会、“信

易贷”、“穗企通”、政务一体机等超250个

平台部署“惠懂你”线上普惠金融服务，

实现了“一分钟获贷、一站式服务、一价

式收费”的信贷服务新体验，打造“数字

经济”服务优势，让普惠金融精准滴灌、

穿透落地。

建行广州分行以创新驱动加强针对

专业市场、产业园客户群的金融服务，采

取线上、线下结合方式，线上与管理方共

建“惠懂你”出入海平台构建普惠金融各

类生态圈，将市场中的优质商户、园区中

的优质企业引入建行生活、善融商城等，

为客户搭建网络营销、资金结算和采购

平台；同时与专业市场的管理方建立了

悦生活收费平台，为企业简化了缴交物

业管理费流程。

“快”是专业市场企业融资的普遍需

求。目前，建行广州分行分别推出抵押

快贷、信用快贷系列以及“善”系列等对

公普惠信贷融资产品，以及个人经营抵

押快贷、个体工商户经营快贷、粤兴贷等

个人普惠信贷融资产品，并积极推广惠

懂你 3.0App，持续推动小微贷款产品迭

代升级，如推出信用快贷“3秒落地”和抵

押快贷“5天办结”专项行动，同时，推出

以“云”系列、抵押贷款为组合的产品集

合，为企业匹配额度最高、利率最低、时

间最快的贷款产品等。截至2023年2月

末，建行广州分行普惠贷款余额逾900亿

元，服务小微企业超6万户。

提质增效，激发市场主体活力
专精特新企业是中国制造的重要支

撑，强链补链的关键所在。

回眸二十余年的成长发展，广州某

医药有限公司从一家普通的医药原料进

出口公司成长为推动药品“中国制造”国

际化和中国仿制药快速发展的国家高新

技术企业，建行的帮助与支持始终相伴

相随。

“贵公司进出口业务较多，建行可为

您提供定制化国际业务产品方案，一定

能助力企业成长。”2014年，建行客户经

理实地走访企业并主动提供金融服务支

持。这一份“量身定做”的服务方案历经

时光考验并一直被使用至今，是建行始

终用心用情服务客户的最好“承诺书”。

2018年，建行推出普惠金融战略，如

甘霖帮助广大中小企业解资金短缺之

“渴”。这一年，该企业启动“互联网+”发

展规划，积极搭建B2B网络平台，重构参

比制剂上下游资源，为制药企业以及研

发机构解决选择和采购参比制剂的难

题。建行200万元的普惠贷款为企业备

足了发展之“粮草”，助力企业在创新之

路上大胆迈步。

“有了建行全方位的金融支持，我们

就有了发展的底气与动力。”2022年，该

企业依靠独立开发的国内首批参比制剂

全球购B2B网络平台，发展壮大为年收

入近2亿元的中大型企业。建行通过内

部团队协调，帮助客户从普惠金融产品

过渡为综合金融服务产品，满足企业全

生命周期需求，为企业在新平台的稳步

发展提供坚实保障。

由于规模体量较小和其自身经营特

征，“小巨人”企业在成长的过程中往往

风险承受能力比较低，此时金融“活水”

的注入显得格外重要。

位于鱼珠产业园区内的某科技有限

公司就是一家专精特新“小巨人”企业，

以生物科技开发服务和软件开发为主，

拟决定引进生产设备，扩大生产规模，时

间紧，任务重，资金需求迫切。处于成长

期，像该企业一样需要在短时间内解决

资金难题的小微企业不在少数。建行从

业务受理到放款仅用4天，切实解决企业

燃眉之急。

市场主体是经济发展的力量载

体。明确专业市场标准和范围、贷款条

件、预授信额度核定方法、业务流程等，

建行广州分行积极运用新金融的思维、

技术、产品和服务，全力支持、赋能小微

企业和个体工商户等小微市场主体发

展，持续增强和改善金融供给，以金融

活水畅通产业链供应链堵点，以金融力

量助市场主体提升活力，助力企业培育

内生动能。

■建行工作

人员为客户

提供普惠金

融服务方案。

■广州白云区首家新三板挂牌的化妆品生产企业得到建行广州分行近亿元资金支持。

从海上丝绸之路的起点，再到一口通商的十三行，拥有“千年
商都”美誉的广州是我国经济最发达、最活跃、最开放的地区之
一。千年商都底蕴深厚，产业链、供应链齐备，人才、科技、金融等
创新要素聚集，让广州专业市场枝繁叶茂，已形成享誉全国的产
业集群。数据显示，广州目前拥有专业市场近600个，成交额突
破万亿元大关，占全国份额约1/7，仅亿元以上年成交额的市场
就超过150家。其中，纺织服装、中药材、塑料、木材、水产品等行
业已形成了“广州价格”“广州标准”，影响全国乃至全球。

3月8日，《广州市建设国际消费中心城市发展规划（2022-
2025年)》正式印发实施。《发展规划》表示，要高站位、高质量、
高效率、高标准将广州建设成为消费人群高度汇聚、消费文化繁
荣发展、消费场景新型示范的千年商都，并推动专业批发市场根
据各自的产业特点选择不同的场景化升级路径，挖掘传统商业历
史遗址的价值，彰显商业活力与魅力。

专业市场是经济发展的晴雨表。广州专业市场门类齐全、星
罗棋布。作为市场主体的重要组成部分，小微企业、个体工商户等
小微市场主体既是经济增长的“发动机”，也是稳就业的“顶梁柱”，
承担着维系市场活跃和保障就业的重大任务。


