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“我们时刻准备着，为患者争分夺秒”
如今，护士不仅是护理者，也是管理者，是垂直领域的专家。他们专业而细致，从院前到入院救

治，在每一个紧要关头，都少不了护士奔跑的身影。5月12日护士节，新快报记者采访了三位身兼
多职的特色护士代表，听听他们十余年如一日的护理故事。

■采写：新快报记者 高镛舒 通讯员 胡颖仪 孙冰倩 杨莉 刘琪莎

“‘绿道护士’就是‘狂跑大侠’，我们

时刻准备着，为患者争分夺秒。”赵艳艳

是广州市红十字会医院神经内科护士

长，也是管理着医院卒中中心管理绿色

通道的护士。她告诉新快报记者，由于

“绿道护士”选拔标准相当严格，目前，该

院神经内科 30名护士中只有 3名“绿道

护士”。

脑卒中，俗称“中风”，包括缺血性脑

卒中（脑梗死）和出血性脑卒中（脑出

血），黄金抢救时间窗为4.5小时。用“时

间就是大脑，时间就是生命”来形容抢救

脑卒中患者对时间和速度的要求并不为

过。为提高对此类患者的救治效率，卒

中绿色通道成为应急医院一条通往生命

希望的通道。

“绿道护士”和其他护士有什么不一

样？赵艳艳介绍，要成为一名“绿道护

士”并不容易。首先要有经验，工作满 5
年以上的护士，其次年龄有限制，因为要

跑起来，最后还要通过国家的相关培训，

拿到资格证，“我们是在与时间赛跑，奔

跑在抢救生命道路上的特殊护士，要熟

悉整个处置流程，能和相关科室快速有

效地沟通，个人业务能力非常强，才能最

高效地帮急性脑卒中患者从死神手里抢

时间。”

如何抢时间？赵艳艳介绍，“绿道护

士”需要 24小时院内待命，从接到急诊

电话开始，“绿道护士”就要全程参与。

急诊绿道病人可以优先完成 CT 检查，

在CT室直接溶栓，或送介入室治疗，为

病人赢得时间，有助于后期康复治疗，减

少死亡率及致残率。“轮值护士到岗后第

一时间要清点绿色通道专用箱，确保物

资充足，仪器处于备用状态，以便随时应

对病人突发情况。”

急性脑梗死患者溶栓/介入术后，

“绿道护士”还要对脑卒中患者进行全程

健康管理，做肢体功能训练、吞咽功能训

练、疾病知识宣教、社区管理、出院随访

等一系列康复指导工作。

“及时送达医院的脑卒中患者，可能

通过治疗减少残疾和死亡的机会。如出

现口角歪斜、一侧肢体无力、言语不清等

症状，要立即就近到有脑卒中诊疗能力

的医院就诊，切忌耽误时间。”赵艳艳提

醒，身边的人发生卒中时，要给患者松开

衣裤，头部转向一测，禁止强行喂药，有

一些市民给病人嘴里塞安宫牛黄丸，这

是不对的，很容易导致患者窒息死亡。

应急科护士
吴伟

护理年限： 年12
“应急救援，我们一直在路上”

“应急救援，我们一直在路上。”接受

新快报记者采访时，吴伟刚刚从急诊科

换班过来。他已经在应急救援这条道路

上奔跑了12年。

读书时，吴伟是被调剂到护理学院

的，由于当时社会对男护士的认同感还不

高，他的一些同学毕业后并不从事护士工

作。2013年毕业后，他进入广州红十字会

医院，成为为数不多的男护士之一，“当时

急诊科只有4名男护士，最尴尬的是，那时

连独立的男护士更衣间都没有。”

吴伟坦言，急诊科的男护士承担更

多的是院前的工作，跟救护车出车时遇

到的状况很多，基本都需要提着抢救箱

奔跑，抢救箱里除了药箱还有心电监控

箱，有时需要提着抢救箱爬楼梯，吴伟的

工作强度很高，“急诊科面对的突发情况

太多了，搬搬抬抬的情况比较多。”

“来到医院后，我对这份职业的认同

感逐步增强，尤其是抢救后，病人解除危

机、患者生命有了好转、得到家属的认可

等等。”干一行爱一行的吴伟对护士职业

充满热情，他告诉记者，“读书时不同专业

没什么不一样，到了临床才真切感觉到每

个人的职业分工不同，医院要正常运行，

每个岗位上的人都很重要。比如护士负

责维护仪器、物品清点，我每天上班第一

件事就是到救护车上，把所有仪器盘点一

遍，从电量到运行状态等，确保院前出发

后，现场所有设备都能物尽其用。”

此外，2020 年，广州市红十字医院

正式挂牌广州市应急医院，进行各类突

发事件紧急医学救援、医疗应急保障以

及医疗卫生应急技术指导任务。吴伟加

入医院紧急救援队，参与医疗队应急备

勤和值守30余次。

吴伟接受采访时表示，除了医院急

诊科的业务，作为医院紧急救援队队员，

要兼顾突发事件紧急医学救援、医疗应

急保障（如广州马拉松、黄埔马拉松、重

阳节白云山医疗保障等）、医疗卫生应急

技术指导任务、全市紧急医学应急队伍

规范化建设，开展业务督导、演练、质量

控制、评估考核（广州市国际健康驿站应

急演练、航空医疗救援演练、创伤烧伤紧

急医学救援演练、羊城天盾-2021 防空

演习等10余次），突发事件紧急医学救

援现场处置队伍的指挥协同，以及陆海

空立体医疗转运服务基地建设工作。

“从 2016 年到 2022 年，我们每年组

织约1200人次的急救技能培训，内容包

括单人徒手心肺复苏术、电击除颤术、成

人经口气管插管术、球囊面罩的使用、急

救四项基本技能等。”吴伟说。

卒中中心绿色通道护士
赵艳艳

护理年限： 年16
“绿道护士”狂跑与死神抢时间

ICU护士长
钟燕萍

护理年限： 年21
“感染斗士”获评特殊战线“南粤好护士”

日前，广东省护士协会公示了 2023
年“南粤好护士”评选活动获奖名单，经

过层层选拔，拥有22年党龄的广州医科

大学附属市八医院（下称“市八医院”）感

染病中心 ICU 护士长钟燕萍获评第二

届特殊战线“南粤好护士”。

2002年，钟燕萍毕业被分配到市八

医院工作，次年赶上非典暴发，作为一名

党员，她毫不犹豫申请上“战场”，参与抗

非典工作，并因为工作出色被评为“广州

市抗击非典先进个人”，获“广东省抗击

非典三等功”。

非典后，她一直在感染科进行护理

工作，2009 年调入感染病中心 ICU，

2013年开始担任 ICU护士长工作，主要

负责新发突发传染病及艾滋病、肝炎等

重症患者的护理工作。

感染 ICU 是一个高强度和高风险

的科室，很多人都闻之却步，她却选择了

坚守，一干就是 14年。在这期间，在科

主任和她的带领下，感染 ICU团队取得

了出色的成绩，先后获得“广州市卫生计

生系统 2016 年度优秀护理集体”“2017
年度广州市巾帼文明岗”“2019 年广东

省巾帼文明岗”“2020 年全国巾帼文明

岗”等荣誉称号。

2020年春节来临之际，新冠疫情暴

发，市八医院作为广东省及广州市定点

收治医院，收治任务十分紧迫。作为一

名抗非典老兵和党员，钟燕萍再次挺身

而出，毅然奔赴前线，承担起隔离病区的

护理管理工作。

对于 2020年 1月 20日，钟燕萍仍印

象深刻。“短短 1天时间，我们便将空置

的病区筹备出符合收治新冠患者的隔离

ICU病房，当天晚上开始收治病人。”钟

燕萍坦言，大家甚至没有时间和家人沟

通便毅然上了战场。

“为了能安心工作，第一时间把小

孩送回老家给父母照看，

我带着行李常驻医院。”

钟燕萍回忆，她所在

科室收治的都是重

症 病 人 ，病 情 危

重。她和科室的同

事分工合作，除了

收治病人进行常规

的护理工作外，还加

班加点修订各种

制度和流程，做

好医护人员的培

训，做好院感防控

的相关工作，完成好

第一梯队的救治任务。

■“绿道护士”到岗后第一时间要清点绿色

通道专用箱。

■感染 ICU是一个高强度和高风险的科

室，钟燕萍坚守了14年。

■吴伟正在

进行急救技

能培训。


