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溪畔嘉园业主陈先生向新快报记

者介绍，溪畔嘉园于 2021年正式交付，

随着入住率增加，陆续有业主反映小区

物业服务不达标。在相关部门的介入

下，业主和物业公司多次召开协调会协

商仍无果。为了更好地维护自身权益，

监督物业管理活动，部分业主在去年牵

头成立业主大会并选举业主委员会委

员，依照《佛山市高明区住房城乡建设

局和水利局关于成立业主大会和选举

业主委员会工作指引》启动申请流程。

陈先生介绍，部分业主对于物业公

司的不满集中于几个方面，比如，业主

们认为物业公司对小区公共设施的巡

查维护不足，楼道应急灯脱落、路灯损

坏等问题且得不到及时处理；又比如，

在 2021年便有业主要求物业公司提供

公摊费用明细，但当时提供的数据较为

含糊，令业主对该收费表示质疑。

此外，有业主投诉，由于开发商违

约，本应在2020年5月10日前开售的地

下车库停车位直至 2023 年 4 月仍未正

常开售。在此期间，物业公司出租月保

车位或收取每小时 3元的临停费用，引

发业主强烈异议。因此两年来，不少业

主选择将车辆停放在小区外的马路边，

而小区内的停车位长期大量空置。

业主们成立业委会为了维权，矛头

直指物业公司。

新快报记者现场走访发现，停车问

题确如业主所言，在地下车库只有极少

数车辆停泊，而小区外的马路上却停着

大量的小汽车。

公开资料显示，该小区由金辉物业服

务有限公司提供服务。新快报记者于4
月6日走访该小区物业管理处，物管处负

责人张经理表示，每天都会安排人员定期

巡查公共区域和维护绿化，并向记者提供

了巡查记录。张经理解释，此前的公摊费

用由开发商收取，物业公司无权获得明细

表。去年11月底，开发商过户水电给物

业公司，他们才开始收取公摊费用，这才

将每月的明细表张贴在小区公告栏。至

于停车问题，张经理说，业主反馈消防通

道堵塞后才开始临停收费。小区的23个

公共车位属于前期开发商规划建设配套，

纳入小区公共收益分配管理，在《前期物

业服务合同》中已约定收费标准。

不缴物业费就一定无资格参选业委会？
佛山高明一小区业主遭遇难题，将通过法律途径解决

近日，有家住佛山市高明区溪
畔嘉园的市民向记者反映，自己从
2021年入住该小区以来，对于物业
服务颇有怨言。为了维权，去年部
分业主牵头成立业主委员会，却和
所属街道就业主委员会候选人资格
产生纠纷。街道方面认为，由于参
选业委会成员的业主此前没有缴纳
物业服务费，因此不具备候选人资
格。而涉事业主则表示，自己是因
为对物业服务不满才拒缴费，且已
经补缴了所欠费用，对此纠纷将通
过法律途径解决。

全国人大常委会法工委：

“不缴费不得参选”
应予以纠正

北京隆安（广州）律师事务所高级

合伙人、律师陈伟杰认为，目前溪畔嘉

园业主和荷城街道之间的分歧主要在

于业主委员会候选人资格。业主认为

未按时缴纳物业服务费的原因是物业

公司未能提供合格的服务，因此应该考

虑到业主的合理诉求，灵活处理申请；

而街道办则认为按照规定缴纳物业服

务费用是候选人资格的必要条件，不应

该因为任何原因而放宽或者豁免。

陈伟杰表示，目前看来该问题仍

然存在争议，需要根据具体情况进行

判断。一方面，缴纳物业服务费是业

主对物业管理工作的支持和参与的表

现，也是保障物业公司正常运营和提

供服务的基础，应当作为候选人资格

的重要标准。另一方面，如果物业公

司确实存在严重的服务质量问题，导

致业主产生异议，相关部门不能完全

忽视业主的合理诉求。“由于目前溪畔

嘉园业主已经提起诉讼，最终资格问

题需由人民法院结合证据和法律规定

进行判决。”陈伟杰说。

不过，对于“拒缴费业主不得参选

业委会”一事，民间亦有反对声音。

广东省华南和谐社区发展中心主

任、丰景大厦业委会主任周活宁认为，

业主缴纳物业服务费属于民事行为，业

主选举和被选举业主委员会成员是政

治权利，二者并不冲突。他说，2023年

1月，全国人大常委会法制工作委员会

发布《关于地方物业管理条例限制业主

共同管理权有关规定的审查研究案

例》，审查研究认为部分地方物业管理

条例未加区分地将业主未按时缴纳物

业服务费、专项维修资金等不履行业主

义务行为与业主共同管理权挂钩，不适

当地限制了业主的建筑物区分所有权，

超越了立法权限，混淆了物权关系与合

同关系，与《中华人民共和国民法典》、

国务院《物业管理条例》的有关规定不

符，应予以纠正。

新快报记者在全国人大网站上找

到了这份名为《关于地方物业管理条例

限制业主共同管理权有关规定的审查

研究案例》的文件。

■新快报记者 庄嘉宝
实习生 孔雪儿

2022 年 11 月，溪畔嘉园获得高明

区荷城街道江湾社区居委会（以下简称

居委会）同意，组建了首届业主大会筹

备组，随后业主代表向居委会提交了首

届业委会候选人报名资料。但在今年2
月 3日，荷城街道城建和水利办公室作

出《关于溪畔嘉园首届业主委员会候选

人资格审核的回复》（下称《回复》），称

由于业委会的 7 名候选人存在欠缴物

业服务费的情形，所以认定 7名业主不

具备成为业主委员候选人的资格。

这一结果在业主之间立即引发了

争议。“候选人是因为物业服务不到位

才拒绝缴费，但在提交报名资料之前都

已经补缴物业费，只是存在欠费纪录。”

陈先生认为，荷城街道应该充分考虑业

主欠缴物业费的真正原因，而不是“一

刀切”地撤销资格。

另一名业主钟先生告诉新快报记

者，从去年 8 月开始，不少业主为这件

事劳心劳力，但如今的情况让他们感到

十分无助。

陈先生向新快报记者提供了一个

参考案例，在这个案例中，小区业主关

于撤销相关《审查不通过告知书》的主

张获得法院支持。他向记者展示了一

份佛山市中级人民法院行政判决书，判

决书提到，法院认为行政机关应重点审

查候选人是否存在逾期不缴纳且经催

促仍无正当理由拒绝缴纳、故意拖欠的

情况，不能仅仅以存在欠缴、未按时缴

纳费用的客观事实即剥夺相关业主参

选业主委员会的资格。既需要听取所

在小区物业服务企业的意见，也需要听

取业委会候选人的意见，全面审查，才

能作出准确判断，不能仅凭一方的陈述

即作出相应的决定。

陈先生说，有了这个参考案例，溪

畔嘉园业主认为荷城街道应秉承严谨、

慎重的态度，正视业主的需求，重新审

核。他表示，部分业主已于 2月联合向

高明区人民法院提起诉讼，请求荷城街

道办事处撤销《回复》并重新审核候选

人资格。目前，法院已经受理该起诉

讼。

不过，街道方面则有不同声音。4
月 6日，新快报记者走访荷城街道城建

和水利办公室询问相关情况，负责人罗

先生表示，依照《佛山市住宅物业管理

条例》，候选人产生办法通过之日前两

年内，违反约定连续欠缴物业服务费三

个月以上或者累计欠缴物业服务费六

个月以上的，不得成为业主委员会组成

人员的候选人。对于业主认为其认定

事实不清，罗先生认为相关审核应该依

照相应的法律法规进行审理，如业主有

疑问应该提供相应的条文佐证，而不是

就单一案例作出异议。

业主为维权拟成立业委会

街道不应“一刀切”业主

依法依规进行审理街道

说法

■有业主自费制作标语挂在溪畔嘉园小区出入口，呼吁其他业主积极参与选举业主委员会。

■溪畔嘉园景观图。

■溪畔嘉园的地下车库中只有少量车辆，

可小区外的马路上却停着很多车。


