
“无人机夏令营”就是“玩玩模拟拍拍照” 孩子患红眼病主办方也不上报
夏令营乱象频发， 广州市政协委员建议市场监管部门介入处理

日均收费800元上下的全封闭无人机科创夏令营，你以为体验的是蓝天白云、畅飞天际？或者食宿舒适、规整有序？体验过
的孩子和家长会告诉你，这类夏令营的宿舍蟑螂横行蜘蛛结网，室外课程时长短暂，所谓“体验无人机”就是小营员们聚在课室里

“主攻”所谓“模拟飞行”，偶尔“下去拍拍照”。更令家长难以接受的是，自己的孩子在营区感染了红眼病，主办方竟隐瞒不上报，
染病的孩子只能坚持到结营，才能回家。

暑假，夏令营市场异常火爆，家长们关心的安全、卫生、课程内容等问题如何解决？如果不慎“踩雷”，如何维权？新快报记者
调查发现，夏令营乱象频发。广州市政协委员郑子殷建议，由市场监督管理部门介入处理。

9 岁的小易（化名）是个小“科技

控”，尤其喜爱无人机和机器人。这个

假期，在他的强烈要求下，妈妈为他报

名参加了广州蓝湾未来科创运营管理

有限公司举办的无人机科创营。易妈

告诉新快报记者，最令她心动的是该

夏令营主打“大疆”品牌，“我以为大疆

公司是主办方之一，这是妥妥的技术

支撑和信用保障呀”。

8月6日早晨，易妈将儿子送入看

似高大上的夏令营。据她描述，开营

仪式在一处敞亮的大厅举行，孩子们

都领到一件黑 T 营服，个个喜笑颜

开。家长们很快被“劝退”，理由是小

营员需要马上“破冰”，有家长在可能

“放不开”。见此情景，易妈打消了原

想参观课室和宿舍的念头，全力配合

主办方展开活动。

随后几日，生活老师每天都通过

微信发图片给易妈。“上课、游戏、吃

饭、睡觉……能看到孩子每天的状况，

也挺放心的。”易妈事后回想，这些图

片都是生活老师点对点发给家长，因

为夏令营有意隔离了家长们之间的联

系，并未像学校班级那样建群交流，这

导致营区信息源单一，“我想看到的，

都是主办方想让我看到的”。

那么，易妈没有看到的营区另一

面是怎样的呢？

8 月 10 日 16 时，易妈驱车前往营

地，见到了小易。与5天前兴高采烈的

入营状态相比，小易在结营日无精打

采，像没睡醒一样不停揉眼睛。易妈

发现，儿子的眼皮浮肿，满眶眼屎。“孩

子说自己得眼病了，校医有给滴眼药

水。”易妈当时只惦记着孩子的健康，

急急接他回家治疗。

“原以为是普通眼疾，没想到第二

天孩子眼球血红，眼部刺痛，眼睛都难

睁开了。”易妈气愤地说，生活老师后

来告诉易妈，自己也出现相同症状，刚

刚去看了医生，“他（小易）应该是被营

地得了红眼病的孩子传染到了”。

“这一期结营了，但病源是否阻断，

下期学员会不会受伤害？在几十个小

学生聚集学习生活的营地，对传染度很

高的红眼病，是不是应该去疾控部门报

备？对已经被感染的孩子，是不是应该

有个说法？”8月12日，易妈辗转与营地

一位黄姓负责人沟通，提出自己的问

题。对方表示，营区 1 号病人被发现

后，当天即通知家长将其接回。这位负

责人声称，红眼病是丙类传染病，“你听

说过得‘红眼病’要上报吗？”

易妈提出，未成年人高密度聚集

的夏令营区具有特殊性，发现传染病

应该上报并等待专业消杀。对此，该

名黄姓负责人提高声调回应：“按

照规定，要感染50人以上才上报，

几个人（感染）根本不用（上报）！”

易妈告诉新快报记者，孩子

告诉她，1 号病人并没有被家长

接回，而是全程“放飞”正常参加

集体活动；而且夏令营课程设置

不合理，食宿条件粗陋；至于主办方

在招募广告中大书特书的所谓“无人

机操作体验”，实际上只是在户外很

短时间接触无人机，“下去拍拍照就

回课室”。

就家长投诉的事项，新快报记者

询问了营方工作人员，对方表示，他们

曾通知1号病人的家长将其接回，但家

长没有接回；至于其他投诉事项，工作

人员没有正面回应。

8月15日，新快报记者来到无人机

夏令营所在地南沙资讯科技园。记者发

现，科技园里有多种夏令营，既有足球为

主的体育营，又有无人机为主的科技营。

园区中部“迎宾楼”是一座餐厅，门

口竖着显眼的夏令营背景板，但该处并

非营地教学区。

在园区工作人员的指引下，新快报

记者终于找到藏身在大厦角落的营地

“教学楼”入口——迎宾楼侧楼右侧，一

处毫不起眼的楼梯间。还未走进，记者

已听到“叮叮咣咣”的凿击声。转入，记

者发现紧邻楼梯有一处装修工地，建筑

工人正在捣弄水泥和砖块，工地上杂物

遍地，并无围蔽。所谓的“教学楼”，必

须通过狭长的楼梯进入，无论工地、消

防通道，均存在明显安全隐患。

拾级而上，二楼横竖两侧，是无人

机夏令营的日常课室，目前仍有一个班

照常上课。课堂并未像宣传单中所言

是“封闭式管理”，记者未遇任何询问便

直达教学现场，看见学生正捧着平板电

脑，在电脑软件上操作模拟飞行。

新快报记者以家长身份咨询夏令

营内容，现场一名工作人员介绍，该节

课时长40分钟，前10分钟由老师讲解，

后30分钟由营员自行操作。

小朋友们能否自觉完成模拟飞

行？新快报记者发现，有学生打开视频

观看王者荣耀战绩，还有人在玩自己喜

欢的“飞车”游戏，而此时，后面两名老

师都在饶有兴致地看自己的手机，根本

没有劝止。

据工作人员介绍，夏令营有40%是

室内课，需要用到电子产品；60%是户外

操作课。这样的介绍与结营孩子的讲

述存在差异。易妈告诉新快报记者，在

与黄姓负责人沟通时，对方证实“我们

的活动绝大部分安排在室内”。

一名自称营区负责人的周姓工作

人员介绍，广州蓝湾未来科创运营管理

有限公司成立于2021年，专门分出教育

业务板块，主打夏令营和研学。

夏令营传单标榜“大疆科创”，在其

公众号“FIE 未来科创”的宣传文稿中，

从暑假前便以《科创潮起，大疆科创夏

令营“疆”才集结啦！》为题多次发起招

生，文内十余次提及“大疆”。但新快报

记者搜索发现，这些被录入该公司公众

号的内容无法查实。

对此，周姓负责人强调，夏令营组

织架构和大疆公司并没有关系，只是使

用了该品牌和教学资料而已。

针对家长最关心的安全保障问题，这

名工作人员介绍，夏令营有专门生活老师

协助学员，医疗保障方面设有外聘校医，

医生来自广州市南沙区正规医疗机构。

他说，报班的费用包含意外险，但

意外险保障范围不包含传染病等情

况。若遇上学员患上传染病，主办方会

及时与家长协商，酌情处置，“如果是传

染性比较厉害的疾病，我们会就地解

散，安排家长接回护理，并协商退款”。

周姓负责人还表示，暑假结束后，

公司会继续招生，人均收费在800元左

右。如果需要，可以开具发票。

不过，该负责人所言与家长的体验

大相径庭。比如，家长投诉称，自家孩

子在参营期间感染了传染病，结果家长

并未收到营区通知反馈，偏偏是最后一

个知情。此外，家长称主办机构没有主

动为消费者开具发票。

参加无人机夏令营
飞机没摸几次反而染上眼病

“封闭式”营区不封闭“大疆”只是借来宣传用

●投诉

●暗访

■园区中竖
立着无人机夏
令营背景板。

■主楼右侧

的教学区域入

口。

■课堂上，
记者发现有小
朋友打开王者
荣耀视频。


