
荔湾博物馆：
洗手池高度偏矮，照顾各个年龄段

荔湾博物馆一楼女厕有5个蹲位，没有设置坐便

器以及儿童专用便池。3个洗手池设置在男女厕所门

口，距离地面约68厘米，深为50厘米。身高1.2米左

右的儿童能够轻松洗手。有市民说，洗手台高度比一

般公共场所的偏矮，对各个年龄段的人都很友好。

●市民声音

博物馆难觅低龄幼儿，无需增设儿童专用坐便器

有带着女儿前往如厕的家长许女士表示，蹲位比

坐便器更加卫生，更适合儿童使用。“现在的小朋友在

幼儿园里就使用蹲厕，老师也会让家长在入学前先在

家里教孩子用蹲厕。我认为来博物馆参观的儿童应该

不会是连蹲厕还不会用的超低龄幼儿，不需要专门设

置儿童专用坐便器。”许女士说。

今年1月3日，广州市政协
委员沈英姿提交了《关于完善公共场

所卫生间2-7岁儿童设施》的提案。沈英姿
指出，广州市的厕所革命在服务未成年人，尤其

是对2-7岁群体的服务方面，重视程度还不够，仍有
较大的短板。本月，广州市城市管理和综合执法局正
式对提案进行了答复：将按照提案建议，加快推进广州
市2-7岁儿童专用卫生设施建设指引的编制工作，为
2024年编制印发《广州市2-7岁儿童公共厕所专用卫
生设施建设指引》奠定基础。广州城管还将督促各
成员单位建成一批儿童友好型公共厕所，更好满

足2-7岁儿童如厕需求，实现小切口、大作
为，助力提升广州城市国际形象。
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儿童设施大人尺寸 建设标准缺乏 广州解决未成年人如厕难仍有短板
市政协委员提案提出建议，市城管局正式答复： 加快编制2-7岁儿童专用卫生设施建设指引

沈英姿提交的《关于完善公共场所卫生间2-7

岁儿童设施》提案指出，目前广州公共场所卫生间

2-7 岁儿童设施主要存在 3 个方面的问题。首先

是2-7岁儿童专用的卫生设施普遍缺乏。目前广

州市公共场所卫生间设施按照成人的身高和体型

设置，对于儿童来说公共场所卫生间普遍存在诸

多问题：如洗手台、便池过高过宽；坐便器、蹲位尺

寸过大，儿童无法独立使用等。现有的配置 2-7

岁儿童专用卫生设施的公共场所主要为第三卫生

间，这类卫生间占用空间大，建设成本高，利用率

较低，而且定位偏向于为母婴和残疾人服务。

其次，部分已建的儿童专用卫生设施实用性不

高。例如很多公园建设的儿童洗手池，只是在成年

人尺寸基础上降低了高度，洗手台宽度、水龙头的

设置还是成年人尺寸，儿童独立使用依然十分不方

便，容易弄湿弄脏衣物。

更值得关注的是，目前缺乏2-7岁儿童专用卫

生设施建设标准。现有的《城市公共厕所设计标准

（CJJ14-2016）》《无障碍设计规范（GB50763-2012）》

缺少对儿童专用设施的具体规定。目前仅《托儿所、

幼儿园建筑设计规范（JGJ39-2016）》中对托儿所、幼

儿园的卫生设施提出了技术要求，并强制执行。

现状 2-7岁儿童专用的卫生设施普遍缺乏11
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在提案中，沈英姿建议把 2-7 岁儿童专用卫

生设施建设作为儿童友好城市建设的重要内容

和发力点，创建公共场所儿童专用卫生设施“广

州方案”。

对于当前儿童专用卫生建设标准缺失这个最

大难题，沈英姿建议广州城管、卫生、规划、建设等

部门牵头，联合企业、商协会，邀请专家研究，共同

提出公共场所卫生间儿童专用卫生设施建设标准。

在提案中，沈英姿还建议建设认证一批儿童友

好型公共卫生场所。她认为，政府首先可以通过加

大财政投入，安排专门预算，在2-7岁儿童经常出入

的公园、图书馆、博物馆、医院等公共场所卫生间中

增设儿童专用设施，以儿童需求为导向，新建一批

样板示范工程。同时引导激励企业完善儿童专用

设施设备，开发推广儿童卫生辅助设施。对儿童经

常到访、停留时间较长的商场、景区、游乐场，提出

增设儿童专用卫生设施的刚性要求，改善现有设施

设备，包括智能升降踏板、导水槽等。

建议 创建儿童专用卫生设施“广州方案”22

新快报记者了解到，对于“邀请专家研究，共同

提出公共场所卫生间儿童专用卫生设施建设地方

标准乃至国家标准，贡献广州方案”的建议，今年来

广州做了一些具体工作。例如今年3月以来，广州

城管会同省、市环卫协会，一方面通过查阅资料了

解国际主流品牌卫浴中儿童洁具的尺寸大小情况；

另一方面实地走访国内知名品牌卫浴中儿童洁具

的生产情况，现场调研2-7岁儿童卫生洁具的尺寸

大小，为后续制订标准或指引提供依据。

今年6月至7月，广州城管还邀请了广东华南建

筑设计研究院、广东省环境卫生协会、广州市城市管理

技术研究中心等单位的4名专家，根据儿童身体发育

情况，参照《托儿所、幼儿园建筑设计规范（JGJ39-

2016）》，分两个年龄段对2-7岁儿童公共厕所专用卫

生设施建设标准进行系统研究并提出了相应标准。

下一步，广州城管将广泛征求各区政府、市相

关职能部门和社会公众及专家意见，进一步修订完

善2-7岁儿童公共厕所内专用设施建设标准，更好

满足2-7岁儿童如厕需求，为2024年编制印发《广

州市2-7岁儿童公共厕所专用卫生设施建设指引》

奠定基础。

今年10月，广州城管将再次举办全市“最美公

厕”评选活动，并将“最美儿童专用卫生设施公厕”

作为一个评选项目。

未来 广州今年将评最美儿童专用公厕33

过半数第三卫生间儿童坐厕符合儿童需求
是否增设儿童坐便器？市民声音两极分化

沈英姿委员指
出的广州公共场所
卫生间2-7岁儿童
设施存在的主要问
题，现状如何？对
于“增设儿童坐便
器”的建议，市民怎
么看？

近日，新快报
记者走访市内十几
个公共场所，包括
儿童医院、地铁站、
博物馆、科技馆、公
园、商场，实地测量
儿童公用如厕设施
的尺寸，发现目前
单独设置在第三卫
生间中的独立儿童
坐厕、儿童洗手台
中，超过半数符合
幼儿公用设施尺寸
标准。但是，和成
人洗手台共同设置
的儿童洗手台很多
只是降低了高度，
在宽度上没有考虑
儿童需求。

采访中，市民
对增设儿童坐便器
建议的声音呈两极
分化：一部分人认
为蹲厕更符合国人
如厕习惯，增加坐
厕没必要；另一部
分人表示赞同，认
为部分高端商圈更
应该和国际接轨，
加设这类设施。

广州市妇女儿童医疗中心：
儿童洗手台偏宽，每个厕位都有求助按钮

广州地铁：
十三五新线路所有站点均配有第三卫生间

太古汇：
第三卫生间配厕板，儿童洗手台有洗吹一体洗手器

广州市妇女儿童医疗中心的普通女厕

有5个厕位，均为正常蹲位。蹲位两侧的隔

板上，离地67厘米处安装有扶手，一侧还有

紧急求助按钮。女厕里的儿童洗手台高65

厘米，但水龙头位置和旁边的成人洗手台一

样，离外围有43厘米。一些低龄患者的家长

会抱着孩子洗手，免得孩子的衣服被溅湿。

该院单独设置的母婴室中只有一个坐

厕，高度是41厘米。另有一个高83厘米的

成人洗手台。

●市民声音

医院门诊要防交叉感染
坐厕可能使用率不高

刚在母婴室帮孩子换尿布的梁女士认

为，来到医院的绝大多数人会选择蹲厕，

因为大家都希望避免和别人交叉感染。

“我觉得医院门诊里设置的坐厕可能使用

率不高”。

带着儿子来看病的李女士则很担心

地站在男厕门口，看着儿子洗手。她不

断叮嘱儿子：“踮起脚尖，小心别把衣服

弄湿了。”李女士认为，儿童洗手台尺寸

的设置确实有讲究。如果洗手台太宽，

水龙头离外围太远，即使洗手台降低了

高度，对于一些低龄孩子还是不友好，

特别是小患者，如果衣服被弄湿就很麻

烦。“如果儿童洗手台已经做好了，不方

便改尺寸，可否增加延长器，让水龙头

离外围近一点？”

在广州地铁十八号线磨碟沙站，第三卫

生间里“六大件”（成人洗手台、儿童洗手台、

成人坐厕、儿童坐厕、尿布台、男性小便器）

设施齐全。新快报记者分别对儿童坐厕和

儿童洗手台进行测量，30 厘米高的坐厕和

50厘米高的洗手台都符合《广州市公共厕所

管理办法》中2-7岁儿童公共厕所的卫生设

施建设标准。

在今年年底即将开通的五号线东延段夏

港站，正在装修的站台一端，第三卫生间已经

基本成型。里面有一个成人洗手台、一个儿童

洗手台。独立的儿童洗手台高50厘米，水龙

头离外围只有25厘米，即使是刚会走路的孩

子也可以毫无压力地使用。两个洗手台还分

别配有大小不同的镜子，都是带耳朵的头像造

型，十分具有设计感。在坐厕的设置上，有一

个成人坐厕和一个儿童坐厕，儿童坐厕高30

厘米，还自带一个黄色的厕板，十分可爱。

据广州地铁建设公司五号线东延段项目

经理介绍，广州地铁十三五线路全面推广建设

第三卫生间。2018年以后新建的所有线路所

有站点都配备了类似的儿童坐厕、儿童洗手台。

●市民声音

客流高峰时蹲厕轮候速度更快，更实用

来过广州旅游的黄女士带着三岁的女儿

乘坐十八号线，她选用普通女厕。除了普通厕

所厕格更多，客流高峰时蹲厕轮候速度会更快

以外，她考虑的还有卫生因素——她认为公厕

里的蹲厕比坐厕更卫生。

太古汇 M 层的第三卫生间面积足有 8

平方米。这里的配置齐全，除了有儿童洗手

台、儿童坐厕、婴儿尿布台，还有婴儿椅，方

便5个月至2岁半的儿童使用。新快报记者

发现，32厘米高儿童坐厕的白色厕板洁白、

光亮，看上去比较卫生。

在MU层女厕里也设置了一个儿童友

好的隔间，里面有婴儿椅、尿布台。这层的

女厕里儿童洗手台的配置也是顶流：洗吹一

体的戴森洗手器，让体验过的小朋友都留下

了深刻的印象。

●市民声音

窗口接待单位应加建儿童友好型公厕

从国外带女儿回来探亲的玲玲表示，自

己的女儿在国外习惯用坐厕，回广州上厕所

一开始很不习惯。太古汇M层的第三卫生

间是她女儿回广州后最认可的公共厕所。

玲玲认为，一些窗口接待单位还是应该建设

一批儿童友好型公共厕所，同时注意保洁保

养，这有助于提升广州城市国际形象。

从事外贸行业的方小姐经常接待外国客

人，她透露，她的外国客户平时喜欢在天河商圈

逛街、溜娃，其中一个原因就是这里能更好地解

决如厕问题，更符合他们的习惯。“国际化的商

圈就应该有国际化的配套。”方小姐说。

黄先生则表示，他的两个儿子从幼儿园

开始就入读国际学校，学校里都是坐厕，家里

也是坐厕，两个儿子从小只用坐厕。由于带二

宝出门不容易，所以他和太太基本上选择天河

商圈遛娃。“我觉得在有条件的普通公厕里增

设儿童坐厕其实是有需求的。”黄先生说。

欢乐舟主题乐园：
儿童洗手池配小凳子，方便孩子洗手

暑假期间，位于白云大道安华汇商业广场八楼

的欢乐舟主题乐园科普基地十分热闹。8月16日近

15时，新快报记者在采访中发现，短短10分钟就有

四五十名家长和儿童前来参观。这里的厕位也很充

足，女厕有10个蹲式便池。3个洗手池中，2个成人

洗手池高85厘米，1个儿童洗手池高62厘米。两种

洗手池深度均为57厘米。儿童洗手池前还配备了

一张小凳子，凳子有两级台阶，凳子高25厘米，台阶

距离地面18厘米。

科普基地的无障碍洗手间里设有一个成人坐便

器、一个儿童坐便器，以及一个儿童小便池。便池与

坐便器左右均设有栏杆扶手。经测量，4 个扶手高

度均为 75 厘米，成人与儿童马桶高度分别为 42 厘

米和 30 厘米，儿童小便池高 73 厘米。该洗手间还

设置了一处高为 80 厘米的婴儿护理台，以及一个

高为80厘米的宝宝安全椅。这里的洗手池只设置

了一种尺寸，为75厘米高，140厘米长，60厘米深。

在记者采访期间，没看到有人走进无障碍洗手间。

●市民声音

把无障碍洗手间留给更有需要的人

带着 8 岁女儿如厕的曾女士选择了常规洗手

间。她让孩子踩在现场配备的凳子上洗手，自己在旁

边看着，不用协助。在她看来，蹲式便池已够用，应将

无障碍洗手间留给更有需要的人。“虽然我是带娃族，

但较少使用第三卫生间。”曾女士说，她和女儿都不大

愿意使用坐厕，但她认为第三卫生间设置坐厕是必要

的，因为有些人群确实有需求。

■太古汇M层的第三卫生

间配备了厕板消毒液挤压

器和婴儿椅。

■天河儿童公园配有3个成人洗手池和1个儿童洗手池。

▲在欢乐舟主

题乐园，儿童洗

手池前配了一

张小凳子。

▶广州地铁十八

号线磨碟沙站的第

三卫生间，儿童坐厕、

儿童洗手台、尿布台、

落地式小便池和洗

手液都配备齐全。

▶今年年底即将

开通的五号线东延段

夏港站，正在装修的

站台一端，第三卫生

间已经基本成型。

■天河儿童公园，有成人在儿童洗手池洗脚。

◀广州地铁十

八号线磨碟沙

站的儿童洗手

台有儿童正在

洗手。


