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微信表情中“微笑”，到底是抿嘴浅笑还是“死亡嘲笑”？回复一
个“ok”是表示收到，还是表示同意？在日常微信聊天中，发送表
情成了家常便饭。作为文字交流的补充，表情具有直观、快捷的特
点，成为互联网交流的“全新”语言。然而，表情符号的含义多种多

样，如果操作“不当”，甚至可能因发错表情包而引发官司。
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抿嘴浅笑还是

表情符号含义多种多样，一次错发或引发官司

28岁的小刘在一家教培机构工

作了 5 年，成绩突出，却突然被公司

开除了。理由是她在一个有客户的

公司群里言语粗鲁辱骂同事，严重损

害公司形象。对此小刘解释称，攻击

同事是因为对方先给她发了一个“死

亡微笑”的表情嘲讽她。

“死亡微笑”是什么？其实就是

微信所有表情中的第一个——普普

通通的笑容。在很多人看来，这个经

常使用的表情，没有任何侮辱或者讽

刺的意味。但小刘认为，年轻群体中

这个表情被赋予了某种不好的寓意，

甚至意味着嘲讽。

被开除后，小刘认为公司给她扣

了一堆“帽子”，包括“言语攻击他人”

“霸凌下属”等。而教培机构负责人

称，接到其他员工的投诉举报，经调

查发现小刘确实在工作中存在对他

人进行人身攻击的不当行为。

为此，小刘提起了仲裁及诉讼，

结果一审败诉。

上海市第二中级人民法院的乔

蓓华是一名处理劳动争议的专家。

处理过许多复杂的劳动争议案件的

她，还是第一次听说所谓“死亡微

笑”。在她看来，这个带有多重理解

的微笑表情，并不能够推定是同事在

对小刘进行嘲讽和侮辱。相反，小刘

的过激言语却实实在在记录在案。

经过乔法官的耐心解释，小刘认

识到了自己的问题，也表达出了悔改

之意。乔法官又和教培机构的代理

律师协商，希望能给年轻人一个改正

的机会，不要对她今后找工作产生不

良影响。最终，在乔法官的努力下双

方达成调解协议，教培机构解除与小

刘的劳动关系，考虑其目前的生活状

况同意给予小刘2万元补助。

表情符号成为“呈堂证供”
被写入裁判文书

有数据显示，国内每日表情包的发送量大

概为 6亿次。伴随着表情符号在线上聊天软

件中的大量使用，表情符号日渐成为“呈堂证

供”被写入裁判文书。

《中华人民共和国民事诉讼法》中有规定，

“电子数据”是民事诉讼证据的一种形式。新

修订的《最高人民法院关于民事诉讼证据的若

干规定》也载明，电子数据包括网页、博客、微

博等网络平台发布的信息；文档、图片、音频、

视频、数字证书、计算机程序等电子文件和其

他以数字化形式存储、处理、传输的能够证明

案件事实的信息。

表情符号作为证据出现在司法判决中也

日渐增多，江苏高院公众号2022年6月发布的

一篇文章显示，经检索裁判文书网，2018年以

来，全国共有 158起以表情符号作为证据的案

件，其中 2018年 8件、2019年 23件、2020年 66
件、2021年61件，增幅明显。

这也使不少民众在线上交流时更加谨

慎。市民梁先生认为，消息的最终接收者是一

个有血有肉的人，因此表情包的使用，无论是

正面还是负面，必然包含着一些对于人的情

绪。梁先生说，线上聊天是再普通不过的交流

方式，线上交流都会留下痕迹，对待不同群体

的回复都需要慎之又慎，这让他疲惫不堪。

广东财经大学副教授、硕士生导师许哲认

为线上交流使用表情符号时，表情符号存在多

种解读，这是由青年亚文化群体的文化认同壁

垒造成的。通俗地说，青年亚文化通过制造各

种独特风格和符号系统：音乐、文学、舞蹈、行

动和暗语等来自我肯定他们的一种独特存

在。目的是彰显自己独立于主流价值观不同

的观点和态度，可以经常通过网络表达自己的

反主流意识的独特个性。

许哲还提到，线上传播可以更方便地与他

人进行交流和互动，不受时间和空间的限制，

也可以通过文字、图片、视频等形式，传达更生

动的信息，让表达和交流有了更多的

选择。同时，线上传播的即

时性和实时性可以让民众更

快、更有效地与他人沟通，提

高沟通效率。但是，线上传

播的普及也带来了隐私和安

全方面的问题，需要更加警

惕和谨慎地使用线上传播工

具，保护个人隐私和安全。

案例一

微信回个“OK”成为被告案例二

？

具体到表情符号，遇到因表情符号

产生的纠纷时，在提交电子证据时注意什么？

广东国鼎律师事务所高级合伙人、律师廖建勋表示，根

据《最高人民法院关于民事诉讼证据的若干规定》第十五条第

二款规定，当事人以电子数据作为证据的，应当提供原件。电子数据

的制作者制作的与原件一致的副本，或者直接来源于电子数据的打印件

或其他可以显示、识别的输出介质，视为电子数据的原件，当事人应留存电子

数据的原件或原始载体，即手机、电脑等。另外，廖律师还提到为了保证电子证

据的真实性和合法性，可以申请法院对电子数据信息进行证据保全，也可以委托公

证机构对电子数据进行公证。

在制作和使用表情符号的过程中，特别是以他人表情制作符号时，廖律师强调要

注意合理的界限，需要征得他人同意，如未经他人同意，即便未以营利为目的，也可能

侵犯他人肖像权。还需要注意的是，在使用表情时不得带有侮辱或诽谤他人的动机和

目的，否则将会构成侵害他人名誉权，并承担相应法律责任。

律师建议：要注意留存电子数据的原件或原始载体

无独有偶，记者还从江西定南县

人民法院了解到一起因在微信回了

个“OK”表情被起诉的案例。

案情显示，在 2022 年 12 月 22
日，郭某某在微信上与刘某云商量其

子刘某伟借款的还款事宜，郭某某发

微信消息要求刘某云成为其子刘某

伟借款事务的债务担保人，刘某云于

12 月 24 日回了一个“OK”的微信表

情手势。

后来借款人刘某伟并未偿还有

关欠款，2023年1月6日，郭某某将刘

某伟和其父刘某云一同告上了法院，

要求其承担本金 159118.4 元和利息

7907.88元的还款责任。

法院审理过程中，刘某云对原告

提出的其作为刘某伟债务担保人的事

实提出异议，认为其回复“OK”微信表

情手势是在两三天后，没有义务偿还

其子刘某伟向原告郭某某借的欠款。

定南县人民法院经审理认为，被

告刘某云对原告要求其作为被告刘

某伟借款事务的债务担保人的微信

消息回复“OK”微信表情手势，表明

其同意作为此笔债务的担保人，其有

义务在刘某伟逾期未偿还借款时承

担借款偿还责任。最终，双方同意达

成调解协议，被告刘某云与刘某伟共

同承担还款责任，并在约定期限内偿

还郭某某相关借款。


