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新快报讯 为进一步有效释放消费

潜力，中国银行东莞分行打出金融“组

合拳”，助力市场主体纾困解难，为促就

业保民生添姿增彩，助力守护最美人间

烟火气。

助力纾困促发展，稳岗就业保民生
今年以来，东莞中行强化线上线下

产品融合，持续加大产品与服务创新力

度，不断提高小微企业贷款覆盖面。

“有了中国银行的贷款支持，我们

企业扩大经营就更有底气了！”东莞某

五金制品有限公司负责人看着贷款的

到账信息，难掩内心的激动。

该公司是一家专业金属表面处理

及热加工的精密五金制造企业，在东

莞深耕精密五金模具行业近 20 年，拥

有专利超 30 项，获得了国家级高新技

术的认定。随着企业技术创新和经营

发展，今年接单量增长喜人，但扩大生

产需要的资金缺口成为了加速生产的

阻力。东莞中行在主动服务中得悉企

业需求后，马上为企业匹配“惠制造”

服务方案，为企业核定近千万元授信

额度支持，高效解决了企业的融资需

求，为其生产经营打下一剂“强心针”。

今年 6 月，东莞中行通过举办“中

银惠制造平台发布暨助力东莞制造业

高质量发展”专场活动，为上百家东莞

高端化、智能化、绿色化制造业企业提

供“面对面”“一对一”的综合融资服

务，有效助力莞邑小微企业增岗创

业。截至2023年8月末，东莞中行普惠

贷款余额超255亿元，较去年底新增超

60亿元，增速达 30%，为面向吸纳就业

人数多、稳岗效果好的小微企业打通

融资渠道。

激发日常消费活力，加快消费提质升级
东莞中行持续完善各类产品服

务，坚持以金融力量促进消费潜力释

放和结构升级。

全方位升级中国银行手机银行，

为广大市民提供办理金融业务的线上

综合服务平台，推出东莞城市专区模

块，建立本地化、特色化的消费场景，

多渠道助力新型消费业态。大力推广

数字人民币新型支付工具，持续搭建

线上线下数字人民币消费场景。

聚焦百姓“衣食住行”，全面提供

餐饮美食、商超购物、社区便利、休闲

娱乐等生活类服务和金融服务，全力

支持各类线下实体和线上平台，助力

提振消费信心。今年以来，东莞中行

通过一系列“助商”“惠民”活动，累计

减息让利超千万元。在助商方面，该

行对符合条件的小微企业、个体工商

户开展收单手续费减免，今年累计减

免手续费近 20 万笔，手续费让利金额

超500万元。在惠民方面，通过汽车展

览会及试乘试驾、家博会等活动推出

汽车及家装分期利率优惠活动，针对

美食、出行、商超、商圈、购物、文旅、运

动等七大高频热门消费场景全面推出

满减活动。以市民卡为载体，“广东中

行尊享有礼”微信小程序为平台，东莞

中行开展绑卡有礼、支付有礼活动，截

至2023年8月末，东莞中行市民卡新发

卡超4万张，累计发卡近216万张。

优化金融产品服务
为美好生活“保驾护航”

东莞中行联合东莞京东MALL开展

“走百企、进万家”金融惠民服务，打通金

融惠民“最后一公里”。通过“走百企、

进万家”金融惠民服务这个活动载体，

东莞中行将消费场景直接“搬到”了企

业园区内，给企业员工创造了新的消费

体验。针对“走百企、进万家”金融惠民

服务活动，东莞中行发放的惠民补贴超

千万元，惠及百万市民、百家企业。

针对市民不同领域的消费需求，

推出中银E贷、随心智贷、启航贷、美丽

乡村贷、装修贷等重点消费贷产品，满

足市民多样化消费贷款需求。

减费让利惠民，降低消费贷款利

率，截至 2023年 8月末，东莞中行消费

贷款当年投放超18亿元，较去年同期多

投超2亿元，有力支持居民消费需求。

加强住房金融产品创新，成功落

地二手房“带押过户”业务，并持续

优 化 业 务 流 程 ，促 进 存 量 房 产 交

易。截至 2023 年 8 月末，东莞中行

住房贷款当年投放超 95 亿元，同比

增幅 193%，有力支持地区居民刚需

和改善性购房需求。 （田晓霞）

上门服务办实事
贴心服务暖民心

新快报讯 城市的高速发展，离不开千

千万万外来务工人员的辛勤付出。致力于

为城市建设者解忧，农行东莞虎门支行员

工组建“上门服务小分队”，将农行的浓浓

爱意和人文关怀带到建筑工人的身边。

广东省某建筑公司项目施工位置较

偏远，工期紧、任务重、务工人员数量较

多，务工人员工资发放成为一大难题。在

了解到具体情况后，农行东莞虎门支行工

作人员携带专业设备，驱车数十公里前往

工地现场，免去建筑工人的奔波之苦。

尽管工地上热浪滚滚，临时搭建的板

房内闷热难耐，农行工作人员分工有序，四

人一组迅速地开展工作，采集信息、开立工

资卡、激活账户……办理业务期间，工作人

员现场演示手机银行使用方法，耐心指导

他们使用手机银行查询工资发放明细。同

时该行工作人员通过丰富案例，宣传防范

电信诈骗、工人征信等金融知识，助力提升

建筑工人的安全意识和风险防范能力。本

次上门服务共开立银行卡 170余张，发放

宣传折页200余份。

下阶段，农行虎门支行将继续秉承以

客户为中心的服务理念，扎扎实实为客户

带去更有温度的金融服务。 （田晓霞）

东莞中行守护最美人间烟火气
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