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随着我国老龄化进程不断加速，

因衰老、疾病或伤残而使生活能力下

降的老年人显著增加。以人口大省广

东为例，60 岁及以上老年人数量约为

1556万，其中独居老人占 13.3%，失能、

半失能老年人占15%左右，需要长期照

料的老年人总数超过 200 万 ，其中

18.5%的老人生病后无法到或选择不到

医院就医，解决特殊孤寡长者医养结

合服务问题已迫在眉睫。

刘思德深入探究过，当前特殊孤

寡长者医养结合服务问题，首当其冲

的是缺乏细化机制。目前，国家已出

台一系列有关医养结合的政策文件，

如2022年7月，国家卫生健康委等十一

部门联合印发《关于进一步推进医养

结合发展的指导意见》。但这些意见

多是针对整个老年人群体的宏观性意

见，针对特殊孤寡长者养老难题缺乏

细化措施和解决方案，相关政策支持

还远远不够。

在医保政策支持方面，老年人的

长期护理保障体系未能充分建立，长

期护理保险制度仍只有部分城市试

点，试点经验未能及时有效推广。

更重要的是，为特殊孤寡长者提供

医养结合长期照护服务的机构专业人

员供给严重不足，专业护理人员与失

能、半失能老人的比例大部分地区基本

低于1:10，远低于1:3的合理养护比，这

也是造成长护险试点经验难以推广的重

要因素之一。“有不少医养结合服务存在

‘信息不对称’。特殊孤寡长者难以自行

预约挂号和就医，医疗机构‘等病人上

门’的主流服务模式，不能满足特殊孤寡

长者的就医需求。”刘思德表示。

中小学生的心理健康状况一直是翟

美卿关注的重点。她在2019、2021、2023
年都提交了有关乡村儿童心理健康的提

案，呼吁加快推进乡村儿童心理健康服务

体系建设，这些提案也都得到了国家相关

部门的回应。去年11月，国家五部门也联

合发布了关于加强困境儿童心理健康关

爱服务工作的指导意见。“可以看到，国家

政策在持续推动关怀儿童心理健康。但

是在公益实践和调研中，我们越来越意识

到，要实现中小学校园心理危机长效干预

机制，需要国家层面的统一部署，建立相

应的标准化机制。所以，我今年继续在这

个领域提交提案。”

翟美卿在提案中建议，在遵循预防

性及实效性基本原则的前提下，全国统

一制定校园心理危机干预工作机制、管

理办法和支援制度。通过组织专家团

队制定全国统一的、适合我国中小学生

心理特点的心理健康测评工具，指导各

地中小学定期开展心理健康测评工

作。以此为基础，可以制定校园心理危

机干预全流程处理程序，将心理危机干

预纳入学校年度演练计划。

翟美卿同时建议，要加大校园心理

危机干预专项经费拨款。建议有条件

的地区将专项经费纳入学校年度经费

预算，同时应充分发挥公益慈善类社会

组织等社会力量的积极作用，加大对欠

发达地区学校的帮扶。

翟美卿最后建议将“心理状况评

估”“心理咨询”项目纳入医保范围。“目

前大中城市儿童青少年心理科看病贵

药价高，且仅部分药物纳入了医保统筹

范围。以广州部分三甲医院为例，儿童

青少年精神科门诊初诊检查费用 1200
元起，心理咨询300元/时起，均需自费，

对患者家庭形成较大经济压力。建议

在全国扩大部分省市将心理治疗项目

纳入医保支付范围的做法，尽早将‘心

理状况评估’‘心理咨询’纳入门诊慢性

病统筹，提高患者就医的积极性。”

全国政协委员刘思德：

推动养老服务精细化
让特殊孤寡长者余生有托

全国政协委员翟美卿：

建议加快建立中小学校园
心理危机长效干预机制

“中小学生的心理健康状况一
直是我关注的重点。今年我再提
交提案，希望能加快建设中小学校
园心理危机干预长效机制，做到早
识别、早干预、早治疗，降低学生心
理危机事件的发生率。”在今年的
全国两会上，全国政协委员、广州
市工商联副主席、香江集团董事长
翟美卿将提出两份提案，内容分别
关注中小学生心理危机和聚焦保
障妇女儿童合法权益。

■采写：新快报记者 李斯璐
通讯员 李晓姗
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■采写：新快报记者 李佳文
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建议将“心理咨询”等纳入医保

全国政协委员刘思德立足社
会老龄化问题，一直关注因衰老、
疾病或伤残而失能失智的老年人
群体（下称特殊孤寡长者）。医护
配比不足、特殊健康管理服务项目
未纳入医保、政策尚未细化到特殊
孤寡长者群体……近年来，全国政
协委员、南方医科大学南方医院消
化内科主任刘思德都将走访调研
时看到的这些问题一一记录下
来。今年，他带来了《关于加强孤
寡失能老人医养结合服务能力的
建议》，围绕特殊孤寡长者的居家
养老服务完善、优化该群体就医和
报销方案提出进一步建议。

在《关于实施低收入家庭孕产妇、

哺乳期妇女、婴儿营养改善项目的提

案》中，翟美卿表示，国家卫健委同有关

部门曾为贫困地区儿童量身定制了营

养改善项目，该项目于 2012年 10月实

施至今，但受早期经济水平限制，只针

对贫困地区婴幼儿开展，受益人群相对

局限，项目内容也较为单一，迫切需要

进一步地优化和提升。

对此，翟美卿建议将低收入孕产

妇、哺乳期妇女等经济困难妇女及婴

幼儿纳入营养改善受助对象，针对特

殊妇女群体的营养需求，提供健康指

导和营养补充支持。同时，扩大营养

改善项目的参与主体及服务内容，吸

收优质企业参与低收入家庭孕产妇、

哺乳期妇女、婴儿营养改善项目。通

过提供食品消费券、医疗检测等多种

形式，为妇女健康、儿童的成长发育提

供更全面、更多样的健康支持。同时，

把项目作为民生工程的一项内容，通

过社区、学校等基层组织实施推广，做

好项目的监督和管理。她希望，营养

改善项目能有专项资金保障。资金来

源除国家财政拨款外，同时鼓励社会

公众有序参与捐赠，扩大资金来源范

围。

建议扩大营养改善项目服务内容

作为履职 10 多年的“老委员”，翟

美卿认为履职路上让她最有成就感的，

是那些重要的履职过程：经过详实的调

查、科学分析、提出可行性建议后，得到

国家有关部门的认同和采纳，帮助推动

了经济社会发展。

“未来一年，我将继续深入基层一线，

了解社情民意，参政议政，为国家务实建

言。同时也注重凝聚共识，促进团结，通

过社团协会，广泛联系社会各界人士，宣

传党和国家的政策，画出最大同心圆。”

谈及未来履职和关注的重点，翟美卿计划

仍然是和她的工作以及慈善事业息息相

关，包括民营经济发展、妇女儿童权益保

障、税收政策等。“去年我曾表达过这一届

履职主要内容，可以用‘三个员’来形容，

就是党和国家政策的宣传员、社情民意的

调研员、大湾区融合发展的引导员。”

履职路上继续做好“三个员”

托起特殊孤寡长者“夕阳红”政策亟待细化

如何打通特殊孤寡长者的养老服

务“关节”？刘思德建议：“应加快制定

专项规划和行业规范。”坚持政府主

导，组织发改、民政、卫健、医保、科技、

交通等部门联动，制定针对特殊孤寡

长者医养结合服务模式的专项规划，

完善相应的扶持政策。

针对特殊孤寡长者的特点和需要

加快制定推广医养结合服务模式的行

业标准和管理规范，建立健全机构转

型评估制度，完善准入和退出机制；对

提供医养结合服务的医疗机构或养老

机构的服务项目范围、内容、收费标准

等制定统一规范。

完善医保支持政策同样重要。“特

殊健康管理服务项目、长期照护、上门

护理等项目都应纳入医保报销范围。”

同时，扩大长期护理保险制度试点范

围，在具备相应条件的地方推广长期

护理保险制度。

刘思德特别提到，鼓励探索用医保

资金支持“家庭病房”，并加快推进该类

长者家庭适老化改造和乡镇（街道）综

合性养老服务中心建设，满足特殊的养

老需要。“提升养老机构的医养结合服

务质效尤为重要。比如，支持现有养老

机构引入医疗服务，就能推动养老机构

与医疗机构建立完善就医绿色通道、双

向转诊机制等服务形式，实现医疗服务

与养老机构的无缝对接。”

建议探索用医保资金支持“家庭病房”


