
上周楼市迎来新政连发，本周广州
宣布全面启动“以旧换新”，线上咨询明
显增多，显示新政策对楼市产生正面影
响。政策发布以来，广州公积金贷款利
率下调0.25%，尽管首套首付比例下调
至15%、房贷利率取消下限等利好政策
尚待落地，但部分楼盘项目已发布了

“首付15%起”的宣传海报。个别楼盘
声称首付只需两成，“已与个别银行达
成绿色通道，保证能做到”。事情真是
这样吗？新快报记者进行了走访。

■新快报记者 何璐诗 文/图
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“以旧换新”叠加“降本政策”

佛山金辉辉逸云庭一业主遭遇烦心事——

房子多处渗水整改近半年仍无果

■新快报记者 谢佳熳

近日，有佛山金辉辉逸云庭的业主向新快报报料，称其房屋于今年1月初向地产维保
方提交整改问题至今，仍存在墙面渗水、装修未完工等问题，整改进度缓慢。对此，开发商
金辉集团客关负责人于5月21日上午在现场向记者表示，业主屋内墙面的渗水原因还待
排查，如果涉及外墙防水问题，将会安排“蜘蛛人”对外墙重做防水。至于整改反馈进度慢，
原因系项目管理人员不足，后续将尽快安排施工人员处理。

◀佛山金辉辉逸云庭的

业主1月初验房发现，玄关及

客厅墙面靠近踢脚线的多处

位置被铲开。 受访者供图

▼记者 5 月 21 日走访发

现，业主屋内主卧墙面渗

水处已被铲开。

●投诉
“工作人员换来换去，问题仍未解决”

佛山金辉辉逸云庭的业主陈先生（化

姓）告诉新快报记者，今年 1月初，他按收楼

通知的时间来到楼盘验房，发现其房屋的玄

关及客厅墙面靠近踢脚线的多处位置被铲

开，有渗水迹象，部分门框、柜子也有泡水开

裂的痕迹。对此，陈先生按照流程填写相关

整改问题并提交给地产维保方，催促其翻修

整改。

当陈先生5月初再次来楼盘查看整改情

况时，发现主卧墙面的渗水问题依然存在，

部分装修问题整改也未完工。“对接维保的

工作人员换了一个又一个，问题还是没能整

改到位。”陈先生说。

5 月 21 日上午，新快报记者走访陈先

生的住宅。发现此前陈先生反馈的玄关

及客厅墙面问题已整改完毕，但有泡水开

裂痕迹的门框、柜子未更换。主卧墙面的

渗水问题还未解决，目前渗水处墙面已被

铲开，铲开部分的墙体摸上去较为湿润。

陈先生告诉新快报记者，对于房屋主卧

的渗水问题，维修工人此前表示可能是外墙

防水没做好，他担心如果只在屋内重新刷

漆，以后雨季来临时还是会反复渗水。“如今

距离通知收楼的时间已过去将近半年，还有

如此多的问题未整改到位，希望开发商能尽

快处理。”陈先生说。

●回应
渗水原因待排查，人员不足导致反馈慢

针对陈先生提出的问题，开发商金辉集

团客关负责人在现场向新快报记者表示，对

于主卧墙面渗水问题，将会安排施工人员上

门排查原因。如果涉及外墙防水问题，会安

排“蜘蛛人”对外墙重做防水，届时会与业主

沟通并整改到位。对于部分有泡水开裂痕

迹的门框、柜子未更换问题，因涉及换件问

题，申请流程较慢，后续业主可以先申报留

档，会安排专人跟进。

该 负 责 人 进 一

步表示，目前项目管

理人员不足，反馈过

程确实较慢，可能存

在信息沟通断档的

情况，后续对于业主

提交的整改问题会

尽快推进解决。

广州睇楼团回来了

“以旧换新”宣布次日线上咨询增多

在广州宣布楼市启动“以旧换新”的

第二天，在新鸿基项目内，销售人员表

示，“虽然今天下暴雨，但线上咨询的客

户明显增加。”

越秀地产旗下有 20个项目参与“以

旧换新”，不过，其工作人员表示，新政策

的影响没那么快表现出来，预计到周末

人流才会出现明显变化。

广州的“以旧换新”活动在5月25日

正式启动，包括越秀、珠实、中海、保利在

内的34家房企共122个项目，以及合富、

中原、链家等12家中介机构在首批参与

名单中。广州本次“以旧换新”采用主流

的帮卖模式，解决“未卖不敢买”的需求

堵点。据合富研究院的统计，目前广州

有近五成买家需卖一买一实现换房。

近日楼市利好不断，在上周“首付比

例、贷款利率、公积金利率”调整的政策

发出后，不少购房者在上周末已频频四

处看房，多个楼盘周末来访量破百。新

快报记者在广州番禺的长隆万博悦府售

楼处看到，项目沙盘前围着多组来访者，

售楼中心洽谈区也坐满了人。项目销售

人员介绍，平时周末能接待大约80组客

户，新政后的首个周末午后已经破百

组。同样位于番禺的纯改善项目龙湖广

州·御湖境，其销售中心也迎来了过百组

购房者。项目销售人员告诉记者：“前期

有意向购买的客户出手买房，上周六单

日成交金额近两千万元。”广州荔湾芳村

花地湾的刚需项目保利和颂则趁着“5·
20”开展购房专场，推出多个限时一口价

房源，引来了不少人流。据合富研究院

监测，广州海珠的珠江金瑶台、番禺的亚

运城、增城的万科四季都会，一周来访均

超过 200台。克而瑞广佛对广州部分指

标盘统计数据显示，上周广州指标盘日

均来访环比上升17%，日均认购环比上升

6%，来访人气有了明显的提升。仍有下

调空间。”

有楼盘表示可实现首付低于三成

新快报记者走访多个项目发现，看

房与咨询量有明显增加，但大部分目

前仍未落地首付比例下调的政策。“我

们希望尽快落地 1.5 成的首付政策，目

前还在跟合作银行协商。”新鸿基项目

销售人员表示。不过，记者注意到，包

括广州白云的五矿招商江天际、花都

的中旅名门府、增城的国贸学原等多

个楼盘，都已发布“最低 1.5 成首付”的

宣传海报。

而在长隆万博悦府，销售人员更明

确表示：“目前可以做到两成首付，只要

名下没有房子，流水覆盖负债的两倍。”

该销售人员还强调：“四大银行都不能做

两成首付，只有一家银行可以，是与华润

深度合作的银行。”该销售人员更一再保

证“一定能做到”。

然而，新快报记者到该银行营业厅

询问时，负责贷款的工作人员表示，目前

银行并没有执行低于三成的首付政策。

如果有楼盘宣传称可以做到首付低于这

个比例，购房者需进一步询问是否可以

落实。广州资深按揭贷款专家郑大源向

记者分析称：“这种情况有可能是追加信

用贷，或者发展商垫付，让首付看起来是

低于三成。”郑大源认为，部分开发商率

先提出“降低首付”大概率是抢跑，“如果

最后下调政策不落地，要么退款，要么补

首付款，还是比不签单好”。在他看来，

对于首付比例，广州未必会完全跟进降

至1.5成，“可能两成、2.5成，目前一线城

市都仍未跟进”。

成交集中在“笋价盘”下月或反弹

广州仍在等待执行细则落地，来

访量虽有所增加，但成交仍集中在“笋

价盘”。合富研究院数据显示，上周周

成交环比上升，但对比 4 月，周均仍下

降约 10%，成交 15 套以上的项目多以

特价房源为营销手段。房地产市场研

究专家邓浩志认为，目前商品房市场

正经历有史以来最长的调整周期，可

能就在近期结束。“复苏过程可能是非

常不均匀的，成交量可能在五六月份

出现明显反弹，但房价可能在部分城

市仍有下调空间。”

■受“以旧换新”政策刺激，一些房地产项目迎来了“睇楼团”。


