
042024年5月31日 星期五 责编：温卓涛 美编：任东梅 校对：池翠萍

他们和你一样
在逐梦

走出福利院的孩子主要从事

服务业

新快报记者在采访过程中了解

到，部分孩子成年后离开福利院，他

们和其他正常的社会人员一样，从

事的职业是多样的，主要从事服务

业，例如销售、餐饮、快递等。

2016年8月广州市民政局等6部

门出台了《广州市社会福利机构成年

孤儿安置试行办法》（简称《试行办

法》），2019年又对《试行办法》进行修

订，出台了《广州市儿童福利机构孤

儿成年后安置办法》（简称《安置办

法》）。政策的出台有助于进一步实

现儿童福利机构孤儿成年后融入社

会发展，切实保障其合法权益。

据悉，孤儿成年毕业离院的初

期，通过社会安置的方式，不仅可以

享受到公租房申请优先配租，还可

以申请安置补贴用于租金、物业水

电费缴纳及日常生活所需家电等的

购置。按照《安置办法》，在刚开始

安置的前半年，社工每月至少对安

置对象开展跟进服务一次，后续每

季度至少跟进一次，在此阶段孩子

们和福利院的联系还是比较紧密

的。在5年社会安置过渡期满后，孩

子们能够完全适应外面的社会生

活，会逐步减少与福利院的联系。

针对安置对象的就业问题，《安

置办法》还规定了儿童福利机构与

安置对象居住地的镇街共同帮助安

置对象解决其遇到的困难和问题，

协同社区服务机构积极帮助安置对

象尽快适应社区生活。

广州市社会福利院回音星球工作室开张5年，孤残孩子开网店听见爱的“回音”

一根线一把珠子
串起孤儿五彩梦想

2019年儿童节前夕
“回音星球”上线

“你的手抓住线的一头，同时也

要抓住线的另外一头，如果抓不住，

这种米粒大小的珠子就会顺着线掉

下去。”26岁的小天（化名）经过10年

的探索，已经熟练掌握串珠的本领，

现在可以有板有眼地教其他新手学

员了。

小天说，她于 2014 年第一次在

市福利院的工艺美术课上接触到手

工串珠。当时，她捻着透明的线，把

五颜六色的珠子串联起来，心里想

着：为什么一根线就可以玩那么多花

样，用这根线还能玩出哪些花样呢？

一开始，小天仅仅因为好奇而学

习这门手艺，掌握了窍门后，小天渐

渐和其他小伙伴组成了小组。小天

没想到，这个“兴趣小组”引起了市福

利院的关注。

市社会福利院副院长袁德润告

诉新快报记者，一直以来，福利院里

有部分孩子成年后是能够融入社会

的，他们能像普通的孩子一样考大

学、就业、结婚、组建家庭，真正实现

融入社会。但是另外有部分孩子因

为患有残疾或智力障碍而无法走出

福利院就业。院方一直在为这部分

由于身体原因成年后不能独立外出

工作的孩子寻找更好的自主创业就

业途径。“小天需要依靠轮椅行动，

生活不能完全自理，但她的手很灵

活，很适合做各类手工，手工皮具、

串珠、钻石画都是她很擅长的。”袁

德润说，这成为她自主创业、就业的

有利条件。

“电商平台提供了一个相对平

等的创业机会，这对于行动不便的

残障青年来说是一个巨大的优势，

这是我们开设‘回音星球’网店的

关键契机。”袁德润表示，回音星球

工作室的成立相当于给这群孩子

开辟了一种庇护性的岗位，他们可

以在岗位上通过自己的努力实现

社会价值。

2019 年儿童节前夕，在市社会

福利院和爱心企业的支持下，小天与

其他几名同在福利院长大的孩子创

办了回音星球工作室，他们的网店

“回音星球”同步上线。目前这家工

作室共有 8 名成员，小天因手艺出

众，成为整个团队的“主心骨”。

不过，刚开始时，“回音星球”缺乏宣

传，知名度较低，网店流量并不好。“我们

福利院里的老师和社工都不是做电商出

身的，带着孩子们一起学做电商颇有难

度。”袁德润说。

2019年下半年，网店的发展迎来一

个契机，广州市慈善会在北京路举行慈

善嘉年华，回音星球工作室到嘉年华摆

摊，经过线下的宣传推广，引起媒体关

注，“回音星球”网店的知名度逐步提升。

小天说，当她将自己的第一件手工

作品放到网上售卖时，她对于定价是比

较迷茫的。她当时焦虑地找身边人倾

诉：“定价会不会过高了？万一卖不出去

怎么办？”

一件、两件、三件……随着作品越

卖越多，小天的自信心逐渐增强。袁

德润把这一切都看在眼里。他回忆

称，有一年，小天的十字绣作品参加了

一场在某学校举办的慈善拍卖会，竟

被卖出了 5000 元的价格，这大大超出

她的预期。这笔钱最终进入了回音星

球的账户。

袁德润说，开网店后，这些孩子最大

的变化就是自信心不断增强。“5年前他

们还在担忧自己的作品会不会被认可，

现在有参观者来福利院看到他们的作品

时，他们都会自信地进行介绍”。

这两年，工作室为了迎合市场需求，

不断推陈出新开发新产品。市福利院的

社工史志云介绍：“后来我们又制作了比

较实用的环保袋、雨伞、香薰、手工皂等

产品，受到市民和爱心人士的欢迎。前

段时间工作室制作的珍珠包包放到线下

的慈善超市售卖，很快售罄了。”由于受

身体条件限制，孩子们的创作速度和产

量相对较低，作品往往供不应求。

据了解，回音星球工作室去年的营

业额达到 2 万元。除了网店，孩子们的

手工作品的销路还包括了慈善义卖、社

区集市活动等。

这些年，市福利院有不少孩子提出

要加入回音星球工作室。史志云介绍，

参与“回音星球”网店运营的孩子需要具

备一定的技能和兴趣，例如对基本的计

算机操作技能以及对手工艺品的热爱。

工作室会评估孩子们的能力和兴趣，然

后分配适合他们的任务，比如产品拍摄、

在线客服、订单处理、手工制作等。

在回音星球工作室里，小天耐心地

教授新快报记者串珠的要点：“你要把线

头对齐，穿的时候才不会一个短一个

长。”一个串珠纸巾盒，小天需要两天或

者两天半才能完成，而工作室里其他一

些发育迟缓或者患有唐氏综合征的孩子

则需要一个星期甚至更长时间才能完

成。“有时候需要一个月，因为他们经常

穿错，需要拆开再重新穿起来。”史志云

说，“尽管这样，孩子们工作的热情都很

高，经常会将原材料带回去做，每次离开

工作室时都意犹未尽。”

“回音星球工作室项目对孩子们来

说，首先是一个实践的平台。现在回音

星球工作室已走上正轨，至于未来是否

还会考虑其他的方向，我们始终保持开

放的态度。我们会根据孩子们的兴趣和

需求，以及社会的发展趋势，不断探索和

创新教育模式。我们的最终目的是为孩

子们提供多元化的学习机会，帮助他们

发现自己的潜能，让他们在探索和实践

中不断成长，实现自己的人生价值。”袁

德润说。

走进位于广州市越秀区光孝路的全市首个慈善超市示范点，只见门口右上角有几
幅色彩绚丽的画作，一旁的货架上摆着数个白色珠子缀成的包包，包括旁边香囊、帆布
袋等，它们都是由广州市社会福利院回音星球工作室的孩子制作而成的。

每年，不少孤儿成年毕业后从广州市社会福利院走出，从事销售、餐饮、快递等服务
业工作，开启人生的新篇章；但也有部分孤残儿童因为身体限制，需要一直留在福利院
治疗、康复、成长。对于这些孩子来说，融入社会或许是一种奢望。回音星球工作室正
是市社会福利院为后一类孩子探索的出路——开设工作室成立网店，自主创业、就业，
让他们看见未来、听见爱的“回音”。

■新快报记者 麦婉诗 文/图

作品越卖越多 孩子们越来越自信

保持开放态度 帮助孩子发现潜能

■回音星球工作

室出品的香囊。

■广州市首个慈善超市示范点内放置着回音星球工作室制作的成品。■广州市社会福利院的儿童展示她画的油画。


