
“小而专”
参观文博场馆、走进名校访学、探索天文地理、打卡名胜古迹……近年来，逐渐走俏的研学游成为旅游

市场快速“起飞”的风口之一。当前，中国研学游市场呈现出供需两旺的趋势，相关产品也日趋多样化。
然而，“研学热”伴生的货不对板、质次价高、走马观花等乱象屡遭诟病。在社交平台上，不少暑期研

学游回来的消费者开启了吐槽模式，“月入1万元不够孩子研学7天”“花了1100块钱去隔壁县市拔萝
卜”“研学游变‘到此一游’”等话题持续引发热议。随着研学市场日趋火热，公众对研学游的期待和要求也
越来越高，亟需完善监管体系，减少行业乱象，推动研学市场健康发展，让研学游回归有“研”有“学”。

千亿研学游市场背后：

12/132024年8月19日 星期一 责编：梁美琪 美编：黄海艳 校对：陈泽佳 王萃

（请点击“数据”频道）

数据来源

国家统计局、企查查、江苏省消保委《江苏省研学旅行消费调查报告》、艾媒咨询《2024-
2025年中国研学游经济市场运行监测报告》、中国旅游协会研学旅行分会《2023-2024中国
研学旅行市场发展报告》、携程、飞猪等

延续了去年暑期研学“一位难求”的火爆，越来越多父

母通过研学旅行让孩子在“行走的课堂”里探索世界。

今年暑期，旅游平台上关于研学游的订单增长明

显。据携程集团《2024暑期旅游市场预测报告》数据，去

年火爆但供应链尚未恢复的研学游产品，今年商家准备

更为充足。其中，亲子研学类产品仍然备受欢迎，相关

产品订单同比增长七成，价格与去年基本持平。飞猪统

计亦显示，7月以来，平台上“研学游”相关搜索热度环比

增长超60%。

“读万卷书，行万里路。”研学游是“教育+旅游”的

旅游新业态，旨在将研究型学习与旅行体验结合，达到

开阔学生视野、培养学生生活技能以及实践能力等目

的。2017年教育部发布的《中小学综合实践活动课程指

导纲要》提到，包括研学旅行在内的综合实践活动，是国

家义务教育和普通高中课程方案规定的必修课程，与学

科课程并列设置。

除了学校组织的研学游外，不少家长将放松身

心、寓教于游的研学作为假期教育的首位，希望利用

假期让孩子开阔眼界，学习到课堂之外的知识。艾媒

咨询《2024-2025 年中国研学游经济市场运行监测报

告》（以下简称《监测报告》）数据显示，66.4%的受访用

户表示非常愿意自己的孩子参加研学游。其中，

28.7%的家长让孩子参加研学游项目是为了开阔视

野，体验多元文化；16.6%的家长则是为了孩子能够享

受自然，体验生活。

艾媒咨询分析师认为，研学游作为一种提高个人综

合素质、增长见识的有效教育形式越来越深入人心，人

们对于付费提升自我的接受度也越来越高。随着研学

游观念的进一步普及以及现代化教育环境的优质建设，

中国研学游市场具备良好的发展前景。

消费者需求趋理性
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伴随着市场乱象及口碑效应发酵，越来越多消费

者在选择研学游时慢慢趋于理性。更多机构开始探

索教学部分和垂直细分赛道，一些小而专的、主题性

更强的研学项目逐渐受到追捧。艾媒咨询《监测报

告》数据显示，受访用户选择研学游目的地主要考虑

的因素有三点：安全性、孩子自身收获、导师素质与

能力。

“今年家长在选择研学产品时更谨慎也更多元化

了，更注重整个线路的行程质量，不再满足走马观花，

也不再会只因为几个名校的名字就埋单。”有业内人

士表示，越来越多的家长会挑选一些偏重人文、历史、

自然、美育的线路，以及一些强体验性、互动性的项

目。比如，西安以文化之旅为关键词的研学项目，会

配备比较资深的研学导师专家，沿途带孩子深入体验

古都的文化和历史底蕴。

让研学游从野蛮生长到健康成长，除了消费者理

性辨别低质产品外，也离不开监管。业内人士认为，

随着研学市场日趋火热，公众对研学游的期待和要求

也越来越高，亟需完善监管体系，减少行业乱象，推动

研学市场健康发展，让研学游回归有“研”有“学”。

事实上，面对市场需求的变化，国家政策和地方

政府等各方面都在加大支持和布局力度，探索研学

游行业规范化发展。今年6月，国家发展改革委、农

业农村部、商务部等五部门联合发布《关于打造消费

新场景培育消费新增长点的措施》，提出培育文旅体

育消费新场景。从积极打造红色旅游、研学旅游等

业态方面部署，打造一批有影响力的主题旅游精品

线路。

此外，研学游从业人员也逐渐被关注。2022年，

“研学旅行指导师”已作为新职业纳入《国家职业分类

大典》，但旅行指导师应接受何种培训、具备哪些素

养、如何取得资质，尚需进一步论证实践。今年5月，

人力资源和社会保障部发布《关于对拟发布生物工程

技术人员等职业信息进行公示的公告》，将“研学旅行

指导师”职业名称变更为“研学旅游指导师”。业内人

士认为，这有助于提升从业人员的专业化水平，确保

他们具备为学生提供高质量研学实践服务的能力。

自2016年，教育部等11部门正式印发《关于推进中小

学生研学旅行的意见》，要求各地将研学旅行摆在更加重

要的位置，推动研学旅行健康快速发展。其后，原国家旅

游局发布《研学旅行服务规范》，为市场化的研学机构发展

打开切口，让研学游进入了发展“快车道”。

中国旅游研究院文化旅游研究基地组织编写的《中

国文化旅游发展报告2022-2023》认为，研学旅游成为

我国旅游的基础市场之一。艾媒咨询《监测报告》数据

显示，2023 年中国研学游行业市场规模达 1469 亿元，

2024年市场规模有望达到1791亿元，同比增长21.9%。

随着中国居民对研学游的关注度不断提高，消费需求将

进一步提升，预计2028年，中国研学游行业整体市场规模

将突破3000亿元，市场发展空间广阔。

随着研学旅游市场日渐升温，各式各样的旅行社、

旅游景区、素质培训机构、学科培训机构对研学游项目

进行承接或成立相关企业。企查查数据显示，国内现存

研学相关企业 3.49 万家。2023 年全年注册相关企业

2974家，同比增长76.81%。截至目前，今年前7月已注

册1722家，与去年同期基本持平。从区域来看，湖南现

存5052家研学相关企业，居全国首位；广东、山东分别

现存3789家、3437家，不相上下。

从产品设置看，近年来，开展的研学游形式也多种

多样，类型主要包括文化历史研学、自然景观探索、动物

探险研学、科学探索研学、农场研学、体验当地风俗习俗

活动以及其他定制类型。

艾媒咨询《监测报告》数据显示，39.1%的受访用户

为子女报名参加研学游项目的主要考虑因素为孩子个

人兴趣、费用预算；教育的主题、内容与方式也是受访用

户考虑的重要因素，分别占比 37.7%和 36.6%。其中，

47.7%的受访用户最偏爱的项目类型为体验当地风俗习

俗；自然景观探索、文化历史研学、科学探索研学也是消

费者关注的类型，占比均超过四成。

研学游需求暴涨、行业迅速发展的同

时，也暴露出了不少乱象，在一定程度上影

响了研学市场的口碑。艾媒咨询《监测报

告》数据显示，36.9%的消费者认为目前研学

游项目内容形式单一，孩子参加后没学到东

西，35.2%的家长则认为目前市场上的研学

游资源匮乏。

今年暑期，“8999 元 6 日研学游到底是不

是天价”“月入1万元不够孩子研学7天”等话

题持续引发热议。去年暑期，还有家长曝光

花费数千元参加“清华北大研学团”，却连高

校大门都没进，只是在门口拍照打卡，宣传中

“三天清华北大学生现场传授经验”，实际上

只交流了不到一天，就变成了“教官训练站军

姿”。同时期，北大通报“研学团违规预约”事

件，46名校友因收取150万元协助百余人入校

被封禁预约权限。

江苏省消保委此前发布的《研学旅行消费

调查报告》显示，研学旅行存在的问题包括，

“游而不学”风气重，研学效果不达预期；质价

不符，部分商家涉嫌虚假宣传；安全保障不够，

出行食宿存在隐忧；师资存疑，导师行为有待

规范等。不少消费者吐槽，研学活动就像“开

盲盒”，难以放心消费。

有业内人士分析，究其原因，是研学游行

业准入门槛低，近年来涌进了许多只想赚快钱

的新玩家，市场鱼龙混杂。当前研学游企业开

发的产品同质化较为严重，内容深度不够，抄

袭问题突出；缺少专业的研学指导老师，研学

旅行的理念构想、项目运营、产品设计、课程研

发、营销推广、基（营）地运营管理等多个环节

也体现出专业人才的匮乏。

艾媒咨询分析师认为，研学游行业正在跑

马圈地式的发展阶段，目前中国研学游行业企

业主体类型丰富、数量多，各种教学机构跨界

进入行业的现象十分常见，提供的研学游产品

质量参差不齐，相关监督与项目开发仍然存在

提升空间。
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